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Projekto „Pagalba kuriant veiksmingą nepilnamečių justicijos sistemą Lietuvoje“

ATASKAITA

2008 m. gegužės 20 d., Vilnius

Ši baigiamoji projekto ataskaita parengta įgyvendinant Jungtinių Tautų vystymo programos (toliau – JTVP) projektą „Pagalba kuriant veiksmingą nepilnamečių justicijos sistemą Lietuvoje“. Ataskaitoje apžvelgiami projekto veiklos, įgyvendinimo sunkumai ir išmoktos pamokos, pateikiama įgyta patirtis, įvertinama pasiekta pažanga ir suformuluotos rekomendacijos ateičiai. 

Įvadas


Nepilnamečių justicijos reforma inicijuota jau nuo 1997 metų, kai buvo patvirtinta nepilnamečių nusikalstamumo prevencijai skirta nacionalinė programa. 1999–2002 m. Nepilnamečių justicijos programa, inicijuota JTVP ir iš dalies finansuota Nyderlandų Vyriausybės, sukūrė impulsą nepilnamečių justicijos sistemai reformuoti. Tai davė pagrindą naujai nepilnamečių justicijos koncepcijai, padėjo parengti institucijų mokymo programas, numatė būtinus veiksmus esamoms pataisos įstaigoms modernizuoti bei suteikė atitinkamų institucijų darbuotojams reikiamos informacijos apie darbo su nepilnamečiais specifiką bei jų teises. Tačiau ir nacionaliniai, ir tarptautiniai nepilnamečių justicijos ekspertai pripažįsta, kad nepaisant iki šiol vykdytų pokyčių ir reformų, nepilnamečių justicijos sistema Lietuvoje dar nėra pakankamai veiksminga. 2005 m. atliktas situacijos įvertinimas įvardijo pagrindinius dabartinės nepilnamečių justicijos sistemos trūkumus. Viena to priežasčių – žmonėms, dirbantiems su nepilnamečiais teisės pažeidėjais, dažnai trūksta būtinų žinių bei įgūdžių, jų nepasiekia naujausios teorijos, mokslo pasiekimai, kurie padėtų įtraukti nepilnamečius į resocializacijos programas ar užsiimti sėkminga nepilnamečių nusikalstamumo prevencija. Net ir pati geriausia teisinė bazė nepakeis vyraujančios situacijos, jei nebus pakankamai kvalifikuotų specialistų, gebančių tinkamai bendrauti su nepilnamečiais, juos suprasti ir „nestigmatizuoti“, taip pat ne mažiau svarbu ir nuolat kelti jau dirbančių specialistų kvalifikaciją. Todėl 2005 m. lapkričio 21 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybė, atstovaujama Teisingumo ministerijos, ir Jungtinių Tautų vystymo programa pasirašė susitarimą dėl projekto „Pagalba kuriant veiksmingą nepilnamečių justicijos sistemą Lietuvoje“ įgyvendinimo. Projekto tikslas – stiprinti justicijos sistemos personalo gebėjimus, siekiant Lietuvoje sukurti veiksmingą, modernią ir humanišką nepilnamečių justicijos sistemą. Projektas numatė nuoseklios, tęstinės mokymų programos sukūrimą, įgyvendinimą bei personalo mokymą. Projekto veiklos tiksliniai naudos gavėjai yra Nepilnamečių justicijos programoje dalyvaujančių institucijų darbuotojai: teisėjai, prokurorai, policijos pareigūnai, pataisos inspekcijų darbuotojai, mokyklų pedagogai, ugdymo psichologai, prevencinį darbą dirbantys pareigūnai iš Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriaus-pataisos namų, socialiniai darbuotojai ir specialistai bei kiti besidomintys asmenys.

I. Projekto veiklų reziumė

Komponentas 1: Institucijų, priklausančių nepilnamečių justicijos sistemai, mokymo poreikių ir gebėjimų vertinimas.

A. Situacijos analizė. 


Situacijos vertinimui buvo pasitelkta ekspertų grupė iš Didžiosios Britanijos Vaikų teisės centro. 2006 m. vasario 09–11 d. Druskininkuose buvo organizuotas seminaras, kuriame dalyvavo Lietuvos ekspertai, tiesiogiai susiję su nepilnamečių justicijos sistemos darbuotojų mokymo schemų plėtra bei įgyvendinimu (po atstovą iš Lietuvos Respublikos Seimo Teisės departamento, Generalinės prokuratūros, Vidaus reikalų ministerijos, Švietimo ir mokslo ministerijos, Vilniaus miesto vaikų teisių apsaugos tarnybos, Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriaus – pataisos namų, Lietuvos policijos mokymo centro, NVO „Vaiko namas” ir Gruzdžių specialiųjų vaikų auklėjimo ir globos namų). Seminarą vedė tarptautinis ekspertas Chris Styles-Power (Didžioji Britanija). Renginio metu buvo aptarti dabartiniai mokymo metodai, programų pobūdis ir apimtis, įvardinta gera praktika ir spragos, taip pat paruoštos rekomendacijos dėl interaktyvaus darbuotojų mokymo strategijos ir turinio, kurios pagerintų nepilnamečių justicijos darbuotojų mokymus Lietuvoje. 2006 m. kovo 16 d. įvykusioje įžanginėje projekto konferencijoje buvo pristatyta tarptautinių ekspertų ataskaita. Joje įvertinti nepilnamečių justicijos mokymo modeliai Lietuvoje, pateikti duomenys, gauti seminaro metu, ir rekomendacijos nepilnamečių justicijos mokymo programos plėtrai Lietuvoje. 

B. Kompleksinis sociologinis tyrimas „Nepilnamečių justicija Lietuvoje“.

Siekiant parengti veiksmingus mokymo planus tikslinga buvo išsiaiškinti nepilnamečių teisės pažeidėjų patirtį bendraujant su įvairių įstaigų pareigūnais ir darbuotojais. Kompleksinį sociologinį tyrimą atliko Eglė Vileikienė (Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerija). 2005 m. gruodžio – 2006 m. sausio mėn. buvo organizuoti keturi reprezentatyvūs sociologiniai tyrimai: Lietuvos gyventojų, kriminalinės justicijos pareigūnų, dirbančių su nepilnamečiais teisės pažeidėjais (policijos pareigūnų, prokurorų, teisėjų, įkalinimo įstaigų ir pataisos inspekcijų pareigūnų), rizikos grupei priskirtų vaikų ir nepilnamečių, atliekančių laisvės atėmimo bausmę Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriuje-pataisos namuose. Šiuo tyrimu buvo siekiama nepilnamečių delinkventų ir kriminalinės justicijos santykį bei nepilnamečių justicijos situaciją nagrinėti platesniu kontekstu – analizuojant Lietuvos gyventojų nuomonę apie nepilnamečius delinkventus ir nepilnamečių justiciją, kriminalinės justicijos atstovų ir delinkventų bendravimo patirtį. Pagrindinis tyrimo tikslas – ištirti nepilnamečių delinkventų ir kriminalinės justicijos atstovų santykius, nustatyti Lietuvos nepilnamečių justicijos trūkumus bei įvardyti pagrindines problemas, kylančias kriminalinės justicijos pareigūnams ir delinkventams. Taip pat buvo siekiama atlikti šio tyrimo ir analogiškų tyrimų, atliktų 1998–2002 m., lyginamąją analizę. Atliekant kriminalinės justicijos pareigūnų, rizikos grupės vaikų ir nuteistų nepilnamečių empirinius tyrimus buvo siekta išsiaiškinti, kokia situacija yra nepilnamečių justicijoje: tai yra per šios sistemos dalyvių prizmę. Taip pat buvo siekiama išsiaiškinti ir per išorinę prizmę – kaip nepilnamečių justiciją suvokia Lietuvos gyventojai.

Tyrimas buvo pristatytas 2006 m. kovo 16 d. įvykusioje konferencijoje, taip  pat buvo plačiai diskutuota žiniasklaidoje. Tyrimo pagrindu buvo parašyta monografija „Lietuvos nepilnamečių justicijos problemos: sociologinė analizė“, kuri išleista 2007 m. spalio mėnesį lietuvių (1000 egz.) ir anglų (500 egz.) kalbomis. Metodinis leidinys pristatytas 2007 m. lapkričio 16 d. įvykusioje konferencijoje „Veiksmingos nepilnamečių justicijos sistemos kūrimas“ ir nemokamai platinamas institucijoms – projekto partnerėms. 

C. Įžanginė konferencija. 

2006 metų kovo 16 dieną surengta projekto įžanginė konferencija „Nepilnamečių justicijos sistema Lietuvoje: situacija ir perspektyvos“. Konferencija subūrė nepilnamečių justicijos sistemos ekspertus ir specialistus (apie 160 dalyvių). Joje buvo pristatytos tarptautinių ekspertų suformuluotos rekomendacijos kuriant veiksmingą nepilnamečių justicijos sistemą Lietuvoje (C. Styles-Power), kompleksinis sociologinis tyrimas „Nepilnamečių justicija Lietuvoje“ (E. Vileikienė), svarstomas veiksmingo tarpinstitucinio valdymo poreikis (K. Navickas), duomenų rinkimo apie nepilnamečius teisės pažeidėjus problemos (A. Kiškis), išskirti nepilnamečių justicijos geros praktikos pavyzdžiai užsienio šalyse (G. Sakalauskas), aptartos ir diskutuotos kitos nepilnamečių justicijos temos. 


Prieš konferenciją, 2006 m. kovo 14 d. Jungtinių Tautų vystymo programos atstovai kartu su Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centru suorganizavo išvažiuojamąją spaudos konferenciją, kurios metu žiniasklaidos atstovai buvo supažindinti su pagrindinėmis nepilnamečių justicijos Lietuvoje spragomis, siūlomais būtinais pakeitimais bei institucijomis, iliustruojančiomis keistinus šios sistemos elementus ir pavyzdžius, kaip jie turi būti keičiami. 


Komponentas 2: Nepilnamečių justicijos sistemos personalo gebėjimų tobulinimas: Bendrasis ir specializuotas mokymo moduliai


D. Bendrasis mokymo modulis - E. Specializuotas mokymo modulis.

 
2006 m. pavasarį apklausus projekto partneres – institucijas, nustatytas galinčių dalyvauti nepilnamečių justicijos darbuotojų skaičius (apie 120 asmenų). Projekto valdymo komiteto posėdyje buvo nuspręsta daryti mokymo grupes keturiuose Lietuvos miestuose – Vilniuje, Kaune, Šiauliuose ir Klaipėdoje. Kadangi Vilniuje susidarė gana didelis besimokančiųjų skaičius, Vilniuje sudarytos trys grupės. Taigi iš viso buvo sudarytos šešios besimokančiųjų grupės po maždaug septyniolika-dvidešimt žmonių. Daugelis seminarų vyko bendrojo modulio principu, t.y. kai juose dalyvauja visų projekte dalyvaujančių skirtingų institucijų atstovai. Taip buvo nuspręsta projekto valdymo komiteto posėdžiuose, nes jau pirmieji seminarai parodė, kad mokymo modelis, kuriame dalyvauja visų susijusių institucijų atstovai pasirodė labai veiksmingas, skatinantis tarpinstitucinį bendradarbiavimą. Ypač daug diskusijų kildavo svarstant, kaip specialistus reiktų sugrupuoti į tam tikras konkrečias grupes. Taipogi daugeliu atveju buvo sunku nuspęsti, kuri konkreti tema yra reikalinga tik tam tikrai nepilnamečių justicijos specialistų grupei, o kitiems likusiems – neaktuali. Kita vertus, nesant bendrųjų žinių, sunku gilintis į specifinius aspektus. 


Reikia paminėti, kad taip pat sunku rasti nepilnamečių justicijos specialistų, kurie turėtų išsamias žinias konkrečia tema, pasižymėtų puikiais dėstymo įgūdžiais ir sutiktų važinėti po Lietuvą vesti šešis seminarus per ganėtinai trumpą laiką.  

Nuo 2006 m. birželio mėn. iki 2007 m. kovo mėn. buvo suorganizuoti seminarų ciklai dešimčia temų (1 lentelė). Organizuojant seminarus buvo stengiamasi, kad susidarytų kuo įvairesnė institucinė sudėtis: prokurorai, policininkai, teisėjai, pataisos inspekcijų pareigūnai, Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriaus-pataisos namų pareigūnai, pedagogai ir socialiniai darbuotojai iš specialiųjų vaikų auklėjimo ir globos namų bei Vilniaus miesto vaikų teisių apsaugos tarnybos, Vilniaus apskrities viršininko administracijos, Šiaulių apskrities viršininko administracijos, nevyriausybinės organizacijos „Gelbėkit vaikus“ dienos centro socialiniai darbuotojai. Besimokantieji įgijo daug naudingų žinių, kurias gali panaudoti savo praktiniame darbe su nepilnamečiais teisės pažeidėjais. Sertifikatai už lankytus seminarus buvo išdalinti 2007 m. lapkričio 16 d. įvykusioje konferencijoje „Efektyvios nepilnamečių justicijos sistemos vystymas“. 

1. lentelė. Suorganizuoti seminarai 

	
	Data, miestas
	Seminaro pavadinimas
	Lektorius/

lektoriai
	Bendras dalyvavusių skaičius
	Pastabos

	1.
	2006 06 06 Vilnius

2006 06 08 Šiauliai

2006 06 09 Klaipėda
2006 06 12 Vilnius

2006 06 13 Vilnius

2006 06 15 Kaunas 
	Tarptautiniai standartai nepilnamečių justicijoje
	dr. G. Sakalauskas
	116
	

	2.
	2006 09 11 Vilnius
2006 09 13 Kaunas

2006 09 18 Vilnius

2006 09 21 Vilnius

2006 09 27 Šiauliai

2006 09 28 Klaipėda
	Kognityvinio konsultavimo technikų panaudojimas dirbant su nepilnamečiais teisės pažeidėjais
	dr. A. Diržytė
	81
	

	3.
	2006 09 12 Vilnius

2006 09 14 Kaunas

2006 09 19 Vilnius

2006 09 22 Vilnius

2006 09 26 Šiauliai
2006 09 29 Klaipėda
	Atkuriamasis teisingumas nepilnamečių justicijoje
	dr. R. Uscila 
	79
	

	4.
	2006 10 06 Vilnius

2006 10 09 Vilnius

2006 10 12 Kaunas

2006 10 17 Šiauliai 

2006 10 24 Vilnius

2006 10 27 Klaipėda
	Vaiko raidos psichologija
	N. Grigutytė,

E. Karmaza 
	89
	

	5.
	2006 10 05 Vilnius

2006 10 10 Vilnius

2006 10 13 Kaunas

2006 10 16 Šiauliai

2006 10 23 Vilnius

2006 10 26 Klaipėda
	Duomenų apsauga nepilnamečių justicijoje
	A. Markin
	87
	

	6.
	2006 11 14 Vilnius

2006 11 21 Kaunas

2006 11 27 Klaipėda
2006 11 30 Vilnius

2006 12 04 Vilnius

2006 12 12 Šiauliai
	Nepilnamečių baudžiamoji atsakomybė
	dr. L. Pakštaitis
	89
	

	7.
	2006 11 15 Vilnius

2006 11 20 Kaunas

2006 11 28 Klaipėda

2006 12 01 Vilnius

2006 12 15 Vilnius

2006 12 11 Šiauliai
	Efektyvaus bendravimo su asocialaus elgesio vaikais principai
	dr. R. Jusienė,

dr. S. Raižienė
	87
	

	8.
	2007 01 17 Vilnius

2007 01 26 Vilnius
	Nepilnamečių pakartotinio nusikalstamumo rizikos vertinimas
	dr. I. Česnienė
	28
	Specializuotas 

seminaras*

	9.
	2007 02 06 Vilnius

2007 02 08 Šiauliai

2007 02 14 Vilnius

2007 02 20 Kaunas

2007 02 27 Kaunas

2007 03 01 Klaipėda
	Vaiko apklausa
	N. Grigutytė, 

E. Karmaza
	80
	

	10.
	2007 02 05 Vilnius

2007 02 09 Šiauliai
2007 02 13 Vilnius

2007 02 19 Kaunas

2007 02 26 Vilnius

2007 03 02 Klaipėda
	Nukentėjusių vaikų teisinė padėtis baudžiamajame procese
	dr. R. Uscila
	79
	


* specializuotas seminaras skirtas specialiųjų vaikų globos ir auklėjimo pedagogams, Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriui – pataisos namų bei pataisos inspekcijų pareigūnams, NVO „Gelbėkit vaikus“ vaikų dienos centro atstovams. 

Komponentas 3: Tęstinės nepilnamečių justicijos sistemos personalo kvalifikacijos kėlimo sistemos kūrimas.

F. Nuotolinio mokymosi kursas (pakeista projekto veikla).

Pagal trečiąjį projekto komponentą buvo numatyta sukurti tęstinę nepilnamečių justicijos personalo kvalifikacijos kėlimo sistemą. Projekto valdymo komiteto posėdyje buvo plačiai diskutuotas ir aptartas pagal projektą numatytų distancinių mokymų kūrimas. Buvo suabejota tokių mokymų veiksmingumu, kadangi dauguma praktinių darbuotojų, dalyvaujančių šiuose mokymuose, gan skeptiškai vertino nuotolinių mokymų pritaikymo galimybes savo darbe ir buvo teikiama pirmenybė tiesioginiams mokymams. Taipogi kilo abejonių dėl lėšų, skirtų nuotoliniams mokymams, panaudojimo racionalumo bei galimybių tame etape sukurti efektyvią distancinio mokymo sistemą.


2006 m. lapkričio 13 d. buvo priimtas projekto valdymo komiteto sprendimas pakeisti trečiąjį projekto komponentą, ir vietoj nuotolinio mokymosi kurso sukūrimo, mokymų metodinę medžiagą patalpinti interneto svetainėje ir sukurti forumą bendravimo palaikymui su besimokančiaisiais (vienuolika pritarimų iš trylikos, du neatsakė). Tuo tikslu buvo sukurta projekto internetinė svetainė (lietuviška ir angliška versija) (http://www.nplc.lt/nj/projektas/index.htm), kuri integruota į NPLC interneto svetainės skyrių, skirtą Nepilnamečių justicijos programai (http://www.nplc.lt/nj/). Projekto svetainė sukonfigūruota taip, kad Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro specialistai galėtų toliau ją modifikuoti, papildyti ir publikuoti internete. Dauguma pasisakiusių paminėjo, kad tokiu būdu informacija būtų labiau prieinama žymiai platesniam interneto vartotojų, suinteresuotų asmenų ratui ir visuomenei, ypač studentams, o internetinis forumas pasitarnautų praktinių klausimų efektyvesniam sprendimui (internetinę svetainę kasdien aplanko apie 200 žmonių). 

Projekto interneto svetainėje patalpinti straipsniai tomis temomis, kurios buvo nagrinėjamos projekto seminaruose. Taip pat 2007 m. rudenį išleistas metodinis leidinys „Nepilnamečių justicijos mokymų medžiaga“. Tai straipsniai, kurie parašyti įvykusių kvalifikacijos kėlimo kursų pagrindu ir skirti visiems, dirbantiems su linkusiais nusikalsti ar jau nusikaltusiais vaikais ir ypač paaugliais – valstybinių institucijų ir nevyriausybinių organizacijų atstovams. Tikimasi, kad jis padės įžvelgti, analizuoti ir spręsti kylančius klausimus, greičiau pašalinti bendravimo trūkumus ir kitas svarbias justicijos bėdas. Leidinį recenzavo dr. Svetlana Justickaja ir dr. Antanas Jatkevičius, kurie itin palankiai įvertino šitą leidinį, pabrėždami jo reikšmę asmenims, dirbantiems nepilnamečių justicijos srityje. 

Projekto veiklos, kurios tiesiogiai nebuvo numatytos projekte:

Autorizuota statistika apie nepilnamečių nusikalstamumą.  

2006 m. pabaigoje Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje automatizuotoje statistinėje informacinėje sistemoje ASIS (http://www.nplc.lt:8000/asis/) buvo sukurta aplinka su penkiomis ataskaitomis:
· duomenys apie įtariamų (kaltinamų) nepilnamečių nusikalstamumą Lietuvos Respublikoje. Nusikalstamos veikos. 

· duomenys apie įtariamų (kaltinamų) nepilnamečių nusikalstamumą Lietuvos Respublikoje. Asmenys. 

· duomenys apie nukentėjusius vaikus (iki 18 m.) Lietuvos Respublikoje. Asmenys. 

· duomenys apie nukentėjusius vaikus (iki 18 m.) Lietuvos Respublikoje. Nusikalstamos veikos. 

· darbo su nepilnamečiais, esančiais regionų pataisos inspekcijų teritorinių padalinių įskaitoje, suvestinė. 

Duomenys šiose ataskaitose pateikiami nuo 2004 m. sausio mėnesio. Ataskaitos yra viešai prieinamos ir nuolatos papildomos. Pateikiama svarbi statistika apie nepilnamečius, įtariamus padarius nusikalstamas veikas, skirstant juos pagal nusikaltimų rūšis, apie nusikaltimų skaičiaus kitimą (didėjimą, mažėjimą, palyginus su ankstesniais periodais), apie atskirų nusikaltimų grupių dalį bendrame nusikaltimų skaičiuje, taip pat statistika apie nukentėjusius nepilnamečius asmenis, paskirstant pagal nusikalstamų veikų rūšis, apie nukentėjusių skaičiaus kitimą (didėjimą, mažėjimą, palyginus su ankstesniais periodais), apie atskirų nusikalstamų veikų grupių dalį bendrame nusikaltimų skaičiuje bei pateikiama statistika apie nepilnamečius, padariusius nusikalstamas veikas ir esančius regionų pataisos inspekcijų teritorinių padalinių įskaitoje: skaičiai apie esančius įskaitoje, išbrauktus iš įskaitos nepilnamečius, įskaitoje esančių asmenų skaičiaus kitimas, įvykdytos nusikalstamos veikos esant įskaitoje, žalos atlyginimas.

Informacinė kampanija „Nebūk šešėlyje“. 

Projekte buvo pabrėžtas ir žiniasklaidos poveikis nepilnamečių justicijos sistemai. Kadangi pirminė prevencija yra vienas veiksmingiausių metodų, galintis lemti nepilnamečių nusikalstamumo mažėjimą, projekto įgyvendinimo metu buvo vykdoma kampanija „Nebūk šešėlyje“. Tai nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos akcija, kurios tikslas – pačių nepilnamečių, o kartu ir kitų visuomenės narių neabejingumo esamai problemai didinimas, aktyvumo skatinimas, taip prisidedant prie nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos.

Šešėlio motyvas kampanijos šūkyje pasirinktas ne atsitiktinai. „Šešėlis“ naudojamas kaip visų galimų neigiamų savybių įvaizdis. Kampanijos šūkio „Nebūk šešėlyje“ daugiaprasmiškumas sudarė galimybę jį naudoti skirtingomis prasmėmis kiekvienai tikslinei grupei: nepilnamečio buvimas šešėlyje simbolizuoja potencialią kriminalinės veiklos riziką, o projekto partnerių, visuomenės narių buvimas šešėlyje yra pasyvumo simbolis. 
 


Prie kampanijos įgyvendinimo labai prisidėjo Švietimo ir mokslo ministerija, kuri 2007 m. balandžio mėnesį informavo mokyklas apie kampaniją bei paskatino organizuoti renginius ir diskusijas jaunimo nusikalstamumo tema. Mokyklos buvo prašomos informuoti apie planuojamus renginius. Buvo gauta daugiau nei 50 susidomėjusių mokyklų atsakymų. Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro atstovai dalyvavo diskusijose su moksleiviais, buvo išsiuntinėta kampanijos atributika mokykloms, organizavusioms įvairius prevencinius renginius. 

Kampanijos viešinimui Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro informaciniame leidinyje Nr. 5 publikuotas straipsnis „Kampanija „Nebūk šešėlyje“ – nebūkime abejingi mūsų ir mūsų vaikų saugiai ateičiai“ (2007 m. rugsėjo mėn.). 

2007 m. lapkričio–gruodžio mėnesiais Lietuvos televizija transliavo klipą „Nebūk šešėlyje“. Klipu jaunuoliai skatinami nebūti abejingi negatyviai veiklai, pranešti apie ją vyresniesiems ir policijai (pasinaudojant numeriais 112, 02).

Studija „Instituciniai gebėjimai teikiant socialines paslaugas nepilnamečių justicijos srityje“. 


2007 m. gegužės mėnesį projekto valdymo komiteto nariai priėmė sprendimą pritarti studijos „Instituciniai gebėjimai teikiant socialines paslaugas nepilnamečių justicijos srityje“ atlikimui. Viešųjų pirkimų konkursą laimėjo visuomenės nuomonės ir tyrimų centras „Vilmorus“. Studija apėmė du tyrimus:


1. Vyriausybinių/nevyriausybinių organizacijų vadovų ar jų įgaliotų asmenų apklausa. Tai tyrimas apie tokių institucijų gebėjimą teikti įvairias socialines paslaugas, tų paslaugų prieinamumą, suteikimo sąlygas. Juo buvo siekiama nustatyti esamą padėtį, apibrėžti ydingą praktiką, įvairius trukdžius teikiant paslaugas. Tyrimo vykdymo būdas – interviu telefonu. Apklausta 200 valstybinių įstaigų ir nevyriausybinių organizacijų.


 2. Moksleivių apklausa. Ši apklausa apėmė dvi tikslines grupes: 12–14 ir 15–17 metų amžiaus moksleivius. Apklausos būdas – moksleiviai klasėje pildo anketas dalyvaujant interviuotojui. Tyrimo metu buvo laikomasi interviu su vaikais etikos kodekso: „ESOMAR vaikų ir jaunimo apklausų gairės“ (angl. – „ESOMAR Guideline on Interviewing Children and Young People“), pats tyrimo atlikimas buvo derinamas su Švietimo ir mokslo ministerija. Buvo atrinkta 100 mokyklų, reprezentuojančių visas Lietuvos mokyklas, klasėje apklausiama apie 20 moksleivių, viso 2000 moksleivių. Ši apklausa buvo reikalinga išsiaiškinti vaikų, esančių rizikos šeimose skaičių, kiek yra potencialių nepilnamečių teisės pažeidėjų, kiek nukentėjusiųjų ir pan. Turint tokius duomenis galima spręsti, kuria linkme reikia nukreipti prevencinę veiklą, galimas tikslines grupes, priemones. Taip pat labai svarbu, kad taip galima sužinoti lūkesčius, ko iš tikrųjų nori vaikai, ko jiems reikia, ar valstybės institucijų taikomos priemonės yra efektyvios. 


Tyrimų duomenys, analizė ir rekomendacijos pristatyti projekto valdymo komiteto nariams ir viešai skelbiami Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro Nepilnamečių justicijos programos svetainėje (http://www.nplc.lt/nj/projektas/index.htm). Taip pat susitarta studiją publikuoti periodiniame leidinyje „Teisės problemos“. Taipogi tam tikri studijos metodologijos elementai buvo panaudoti atliekant kitus Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centre viktimologinius tyrimus. 

G. Baigiamoji konferencija.


2007 m. lapkričio 16 d. Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centras kartu Lietuvos Respublikos Seimo Teisės ir teisėtvarkos komitetu organizavo nacionalinę konferenciją „Efektyvios nepilnamečių justicijos sistemos vystymas“, kuri įvyko Lietuvos Respublikos Seimo III rūmų konferencijos salėje. Jos tikslas – apibendrinti geriausią Lietuvos praktiką, įvertinti pasiektus rezultatus ir numatyti tolesnes gaires nepilnamečių justicijos sistemos vystymui. Konferencijoje buvo pristatyti leidiniai – E.Vileikienės monografija „Lietuvos nepilnamečių justicijos sociologinė analizė“, metodinis leidinys „Nepilnamečių justicija Lietuvoje: teorija ir praktika“. Taip pat konferencijoje pranešimus skaitė ir patirtimi dalinosi nepilnamečių justicijos ekspertai, kompetentingų institucijų atstovai. Konferencija buvo skirta nepilnamečių justicijos Lietuvoje specialistams – teisėjams, prokurorams, ikiteisminio tyrimo pareigūnams, nevyriausybinių organizacijų atstovams, socialiniams darbuotojams bei visiems, kuriems darbe tenka susidurti su nepilnamečiais teisės pažeidėjams ar rizikos grupėje esančiais vaikais. Konferencijos išdava – rezoliucija, kuri 2008 m. sausio mėn. buvo išsiųsta Lietuvos Respublikos Prezidento kanceliarijai, Lietuvos Respublikos Seimui, Lietuvos Respublikos Vyriausybei ir projekto partneriams. Rezoliucijos tikslas – atkreipti valstybės institucijų dėmesį į aktualią problemą ir paskatinti imtis veiksmų tolesniam nepilnamečių justicijos sistemos vystymui.

II. Projekto įvertinimas

1. Partnerystės apžvalga.


Nors projektas inicijuotas Jungtinių Tautų vystymo programos, didele dalimi prie jo kūrimo ir įgyvendinimo prisidėjo projekto partneriai. Tai institucijos, kurios dalyvauja nepilnamečių justicijos sistemoje Lietuvoje – Teisingumo ministerija, Švietimo ir mokslo ministerija, Socialinės apsaugos ir darbo ministerija, Vidaus reikalų ministerija, Policijos departamentas prie Vidaus reikalų ministerijos, Kalėjimų departamentas prie Teisingumo ministerijos, Generalinė prokuratūra, Vaiko teisių apsaugos kontrolieriaus įstaiga, Teisės institutas, Vilniaus apskrities viršininko administracija, Šiaulių apskrities viršininko administracija, Vilniaus vaikų teisių apsaugos tarnyba ir Lietuvos žmogaus teisių centras. 


Visų pirma bendrose diskusijose su projekto partneriais buvo suformuluoti projekto uždaviniai ir būsimos veiklos. Reikšmingas postūmis projekto įgyvendinimui buvo valstybinių institucijų – Teisingumo ministerijos, Generalinės prokuratūros, Švietimo ir mokslo ministerijos, Kalėjimų departamento finansinis indėlis (45,000 dolerių, kitus – 150,000 dolerių skyrė Jungtinių Tautų vystymo programa). 

Patvirtinus projektą, projekto partneriai delegavo savo atstovus į projekto valdymo komitetą. Įgyvendinant projektą maždaug kas pusę metų buvo rengiami projekto valdymo komiteto posėdžiai, kuriuose buvo aptariama projekto eiga, diskutuojama apie tolesnes veiklas ir pristatomos periodinės ataskaitos. Projekto valdymo komitetas priėmė svarbius sprendimus, susijusius su projekto veiklomis (dėl distancinių mokymų atsisakymo, studijos „Instituciniai gebėjimai teikiant socialines paslaugas nepilnamečių justicijos srityje“ parengimo). Institucijų atstovai padėjo atrinkti ir sudaryti sąrašus asmenų, kurie dalyvavo pagal projektą rengiamuose nepilnamečių justicijos kvalifikacijos kėlimo seminaruose. Pirmieji seminarai buvo suorganizuoti patalpose, kurias suteikė Lietuvos policijos mokymo centras bei Šiaulių apskrities viršininko administracija. Daug padėjo Vaiko teisių apsaugos kontrolierė organizuojant įžanginę ir baigiamąją projekto konferencijas. 

2. Konsultacinis procesas.  


Įgyvendinant projektą nuolat buvo konsultuojamasi su Jungtinių Tautų vystymo programa, projekto valdymo komiteto nariais, Lietuvos ir užsienio ekspertais bei specialistais, dirbančiais Lietuvos nepilnamečių justicijos sistemoje. 

Visų pirma dėl projekto įgyvendinimo ir lėšų panaudojimo nuolat buvo konsultuojamasi su JTVP. Būtent JPTV pastangomis buvo surasta ir atrinkta tarptautinių ekspertų grupė iš Didžiosios Britanijos, kuri atlikto nepilnamečių justicijos darbuotojų mokymo programų įvertinimą ir pateikė rekomendacijas, kuriomis padėjo parengti pagal projektą rengiamų mokymo modelį. 


Svarų indėlį įgyvendinant projektą, kaip jau minėta, įnešė projekto partneriai. Be valdymo komiteto posėdžių tarpusavio bendravimas vyko elektroniniu paštu. Taip pat vykdant mokymus buvo konsultuojamasi ir su mokymų dalyviais – tirta, kokios temos jiems patiems aktualiausios ir reikalingiausios, kokie mokymo būdai ir metodai priimtiniausi ir kita.  

3. Pagrindiniai veiksniai, prisidėję prie projekto progreso: 

a) Veiksmingos konsultacijos ir bendradarbiavimas su projekto partneriais. Su jais buvo nuolat tariamasi ar konsultuojamasi dėl numatytų projekto veiklų įgyvendinimo, rengiamų mokymų ir pan.
b) Lektorių atranka. Organizuojant nepilnamečių justicijos mokymus buvo kruopščiai atrinkti lektoriai, savo srities specialistai, kurie moka nenuobodžiai ir įdomiai pateikti informaciją. Kadangi nepilnamečių justicijos sritis yra specifinė ir siaura, tad kvalifikuotų lektorių rūpimomis temomis nėra daug. Kai kurioms norimoms temoms lektoriaus apskritai nebuvo rasta (pavyzdžiui temai apie nepilnamečių duomenų rinkimą, sisteminimą ir pasikeitimą informacija tarp institucijų). 

c) Nepilnamečių justicijos darbuotojų kvalifikacijos kėlimo seminarai buvo vykdomi keturiuose Lietuvos miestuose, daugelis dalyvių itin džiaugėsi, kad jiems nereikia važiuoti į kitą miestą. 

d) Galimybė išeiti iš projekto dokumento ribų. Projektas pasižymėjo lankstumu, projekto valdymo komiteto sprendimu atsisakius trečiojo projekto komponento, jam skirtas lėšas buvo nuspręsta panaudoti kitoms veikloms, nenumatytoms projekto dokumente:

· statistinių ataskaitų apie nepilnamečių nusikalstamumą, nepilnamečius, įtariamus nusikalstamų veikų padarymu, bei nukentėjusius vaikus paskelbimas nepilnamečių justicijos internetinėje svetainėje. Išsami statistinė informacija leidžia geriau suvokti ir analizuoti nepilnamečių justicijos sistemą, taip pat reikalinga vykdant įvairius projektus, susijusius su nepilnamečių justicijos vystymu ir tobulinimu.

· informacinė kampanija „Nebūk šešėlyje“ – tai pirminė nepilnamečių nusikalstamumo prevencija ir visuomenės švietimas. 

· studija „Instituciniai gebėjimai teikiant socialines paslaugas (plačiąja prasme) nepilnamečių justicijos srityje”. Jos tikslas – išsiaiškinti svarbiausius nepilnamečių justicijos sistemos bei socialinių paslaugų teikimo nepilnamečiams trūkumus. Išvadose suformuotos ateities rekomendacijos situacijos gerinimui, tobulinimo kryptys. Taip pat buvo atlikta moksleivių apklausa, kurios tikslas – nustatyti Lietuvos moksleivių bendros viktimizacijos paplitimą pagal atskiras prievartos (smurto) rūšis. 

e) sąsaja su 2004 m. gegužės 19 d. Vyriausybės nutarimu Nr. 600 patvirtinta Nepilnamečių justicijos 2004–2008 metų programa. Pagrindinis šios programos tikslas – sudaryti sąlygas kryptingam, ilgalaikiam ir kompleksiniam nepilnamečių justicijos tobulinimui, numatyti ir realizuoti atitinkamas priemones, padėsiančias šiai sistemai veikti efektyviau ir profesionaliau, labiau orientuotis į diferencijuotus teisę pažeidusių nepilnamečių, su jais dirbančių institucijų, darbuotojų ir visos visuomenės poreikius. Programos vykdytojais buvo paskirta apie penkiolika vyriausybinių institucijų ir nevyriausybinių organizacijų. Tačiau daugelis iš jų negavo arba gavo nepakankamai lėšų vykdyti Programoje numatytas priemones. Ketvirtas Programos uždavinys skirtas nustatyti specializuotiems pareigūnams ir darbuotojams keliamus reikalavimus, sukurti jų kvalifikacijos sistemą ir užtikrinti nuolatinio jų mokymo organizavimą. Šio uždavinio numatytos priemonės – nepilnamečių justicijos pareigūnų kvalifikacijos mokymai – sutampa su projekto pagrindine veikla. Taip pat daugelis Nepilnamečių justicijos 2004–2008 metų programoje numatytų vykdytojų atstovų yra projekto „Pagalba kuriant veiksmingą nepilnamečių justicijos sistemą Lietuvoje“ kūrėjai ir valdymo komiteto nariai. Dar reikėtų pridurti, kad apie 25 procentus projekto įgyvendinimui numatytų lėšų skyrė atitinkamos institucijos, kurios dalyvauja ir vyriausybinės programos įgyvendinime. 

4. Sunkumai, su kuriais buvo susidurta įgyvendinant projektą:

· Ne visi nepilnamečių justicijos sistemos darbuotojai yra suinteresuoti gilinti savo žinias ir dalyvauti kvalifikacijos kėlimo seminaruose.  

· Ekspertų nepilnamečių justicijos tema trūkumas. Buvo susidurta su problema, kai norimoms temoms tiesiog neatsirado lektorių. Tai susiję su tuo, kad sritis yra pakankamai specifinė ir tikrai ne visi norėjo skaityti paskaitas kituose Lietuvos miestuose, o ne Vilniuje. 

5. Pagrindinės projekto pamokos.

Gerai parinkti projekto partneriai gali žymiai prisidėti prie sėkmingo projekto vykdymo ir rezultatų. Pavyzdžiui, be projekto partnerių pagalbos būtų labai sunku įveikti biurokratinę sistemą ir atrinkti bei sukviesti nepilnamečių justicijos darbuotojus į mokymus. 

Projekto lankstumas ir galimybė pakeisti projekto veiklas davė daugiau naudos, negu nuoseklus surašyto pirminio projekto dokumento vykdymas. Projekto valdymo komiteto nariams įvertinus Lietuvos institucijų galimybes ir poreikius buvo atsisakyta trečiojo projekto komponento – distancinių mokymų sukūrimo ir vietoj to buvo vykdomos kitos veiklos. 

Mokymų organizavimas, kai dalyvauja skirtingų susijusių institucijų atstovai, turi didesnės praktinės reikšmės. Mokymuose dalyvavo teisėjai, prokurorai, ikiteisminio tyrimo pareigūnai, socialiniai darbuotojai, pareigūnai iš pataisos inspekcijų ir Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriaus-pataisos namų, pedagogai iš Specialiųjų vaikų auklėjimo ir globos namų, nevyriausybinės organizacijos „Gelbėkit vaikus“ atstovai. 

6. Kompetencijų vystymas.


Lietuvos Respublikos nepilnamečių minimalios ir vidutinės priežiūros įstatymo koncepcija parengta įgyvendinant Nepilnamečių justicijos 1999–2002 m programą. Tačiau įstatymas įsigaliojo tik 2008 m. sausio 1 d. 


Projektas prisidėjo prie Lietuvos nepilnamečių justicijos sistemos darbuotojų kvalifikacijos kėlimo. Buvo organizuoti mokymai įvairiomis psichologinėmis ir teisinėmis temomis. 


Įgyvendinant projektą buvo išleistos dvi knygos – metodinis leidinys „Nepilnamečių justicija Lietuvoje: teorija ir praktika“ ir monografija „Lietuvos nepilnamečių justicijos problemos: sociologinė analizė“ (lietuvių ir anglų kalbomis). Pirmasis metodinis leidinys yra kaip mokymo priemonė, kuria galima naudotis organizuojant, vykdant kvalifikacijos kėlimo mokymus specialistams, dirbantiems nepilnamečių justicijos srityje. E.Vileikienės monografija „Lietuvos nepilnamečių justicijos problemos: sociologinė analizė“ anglų kalba yra bene vienintelis išsamus tyrimas anglų kalba, kuris gali būti pateikiamas užsienio šalims reprezentuoti Lietuvos nepilnamečių justicijos situaciją, reformas, pokyčius. 

7. Poveikis naudos gavėjams.


Projekto veiklų tiksliniai naudos gavėjai – specialistai, dirbantys nepilnamečių justicijos sistemoje – teisėjai, prokurorai, policijos pareigūnai, pataisos inspekcijų darbuotojai, pareigūnai iš Kauno nepilnamečių tardymo izoliatoriaus-pataisos namų, mokyklų psichologai, ugdymo psichologai, socialiniai darbuotojai ir specialistai bei kiti suinteresuoti asmenys. 


Įvykdyto mokymo ciklo įvertinimo anketų rezultatai parodė, kad daugiau nei 90 procentų mokymų dalyvių buvo patenkinti lūkesčiai (įvertino gerai ar l.gerai). Šios anketos buvo pateiktos praėjus pusmečiui po paskutiniojo seminaro, toks laikas buvo pasirinktas įgytoms žinioms „susigulėti“, laiko perspektyvoje išsiaiškinti, ar mokymai buvo naudingi. 

8. Projekto tęstinumas.

Projekto vykdymo laikotarpiu buvo sukurta projekto internetinė svetainė (lietuviška ir angliška versija) (http://www.nplc.lt/nj/projektas/index.htm), kuri integruota į NPLC interneto svetainės skyrių, skirtą Nepilnamečių justicijos programai (http://www.nplc.lt/nj/). Projekto svetainė sukonfigūruota taip, kad prevencijos centro specialistai galėtų toliau ją modifikuoti, papildyti ir publikuoti internete. Svetainė yra panašaus stiliaus, kaip ir interneto svetainės, skirtos Nepilnamečių justicijos programai, išvaizda. Internetinę svetainę galima ir toliau sėkmingai naudoti viešinant įvairias publikacijas, straipsnius. Taip pat buvo sukurtas nepilnamečių justicijos forumas, kurį toliau galima vystyti ir naudoti.  

Vykdant projektą atnaujintas ir stilizuotas nepilnamečių justicijos programos logotipas, kurį galima ir toliau sėkmingai naudoti, vykdant vyriausybės patvirtintos nepilnamečių justicijos programos veiklas, ar įgyvendinant panašius projektus. 

Projektas buvo orientuotas į nepilnamečių justicijos darbuotojų kvalifikacijos kėlimą. Panaudotas mokymų organizavimo modelis pasidarė veiksmingas, stiprinantis tarpinstitucinį bendradarbiavimą. Toks modelis bus sėkmingai pritaikomas ir organizuojant tolesnius kvalifikacijos kėlimo kursus. Mokymų modelis (temos, lektoriai) tampa pavyzdžiu organizuojant panašius nepilnamečių justicijos darbuotojų kvalifikacijos kėlimo seminarus, pavyzdžiui, Teisingumo ministerijos mokymo centras juo pasirėmė organizuodamas teisėjų ir prokurorų mokymus. 

Moksleivių susidomėjimas prevencine kompanija „Nebūk šešėlyje“ parodė, kad vaikams labai trūksta bendravimo su specialistais, su kuriais jie galėtų pasikalbėti, diskutuoti rūpimomis temomis. Ateityje galėtų būti sukurtas ir vykdomas atskiras projektas skirtas nepilnamečių nusikalstamumo prevencijai, kurio pagrindine veikla būtų tiesioginis specialistų bendravimas su vaikais. 

9. Išlaidų pateisinimas.

2007 m. balandžio mėnesį tarptautinė audito kompanija KPMG atliko projekto auditą už 2006 metus. Audito ataskaitoje pažymima, kad projekto vykdymas atitinka projekto planus ir Jungtinių Tautų vystymo programos reikalavimus. Projekto išlaidos pagrįstos atitinkamais dokumentais. 
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