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Ivadas

Nepilname¢iy justicijos 2004 - 2008 mety programoje’, patvirtintoje Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2004 m. geguzés 19 d. nutarimu, pateikiamos svarbiausios
nepilnameciy justicijos problemos, akcentuotos atlikus Nepilnameciy justicijos programos
(1999-2002 m.) jvertinima.

Viena svarbiausiy problemy, kuria 2002 m. jvertinime iSskyré Teisés instituto
specialistai ir Jungtiniy Tauty ekspertai yra ta, jog stokojama socialiniy darbuotojy, kuriy
paslaugos bitinos visose moderniose nepilnameciy justicijos sistemai priklausanciose
institucijose. Ikiteisminio tyrimo, teisminése ir kitose justicijos institucijose dirbanciy
socialiniy darbuotojy yra per mazai, ju iSsilavinimas ir jgiidziai skirtingi ir priklauso nuo to,
su kuria ministerija ar departamentu jie susij¢. Per Zema darbuotojy, dirbanc¢iy minimalios
prieziliros ir specialiosiose aukl¢jimo jstaigose, kvalifikacija, nepakankamai diegiamos
specializuotos ugdymo ir profesinio mokymo programos”.

Socialinio darbo jsitraukimas | baudziamosios justicijos sistema siejamas su XIX a.
pabaiga, kai buvo priimti pirmieji nepilnameciy teismy jstatymai (Ilinojaus valstija, JAV). Su
Siais teisés aktais atkeliavgs reabilitacinis poziiiris | nepilnamecius, pazeidusius teisg ir
nukentéjusius nuo pazeidimy, véliau paplito ir | suaugusiyjy justicijos sistema (pvz.: uzsienyje
ypa¢ zinomi probacijos, parolio institutai). Siuo metu Vakary Europos, JAV, Kanados ir kity
valstybiy nepilnameciy justicijos sistemose socialiniai darbuotojai uzima reikSminga vieta,
yra ju dalimi, dalyvauja visuose nepilnameciy justicijos etapuose.

Siekiant pagerinti situacija Lietuvoje, Nepilnameciy justicijos 2004-2008 mety
programoje iSskiriamas vienas i§ uzdaviniy - didinti socialiniy darbuotojy vaidmeni
nepilname¢iy justicijos sistemoje. Siam uZdaviniui jgyvendinti Programos priemoniy plane
pirmiausia numatyta iSanalizuoti socialiniy darbuotojy poreiki nepilnameciy justicijos
institucijose.

Sioje tyrimo ataskaitoje pateikiami baudZiamosios justicijos institucijose dirbanéiy
socialiniy darbuotojy, S$iu instituciju vadovy, taip pat instituciju, kuriose socialiniai
darbuotojai néra sutinkami (policija, teismai), eksperty, besispecializuojanc¢iy darbui su
nepilnameciais, apklausos rezultatai, taip pat Lietuvos Respublikos teisés akty,

reglamentuojanciy socialiniy darbuotojy statusa ir funkcijas aptariamose institucijose, analizé

' 2004 m. geguzés 19 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés Nr. 600 ,,Dél Nepilnameéiy justicijos 2004-2008
mety programos patvirtinimo”// Valstybés Zinios, 2004, Nr. 83-3008.

? Nepilnameéiy justicijos programos 1999-2002 m. iSorinio vertinimo ataskaita [interaktyvus]. Nusikalstamumo
prevencijos Lietuvoje centras [zitreta 2005-07-15]. Prieiga per interneta: <
http://www.nple.lt/nj/Dokumentai/ISor_ivert/Tarptautinis_vertinimas.doc>.
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bei uZzsienio valstybése taikomi socialiniy darbuotoju dalyvavimo nepilnameciy
baudziamosios justicijos sistemoje modeliai.

Tiriant socialiniy darbuotoju poreiki nepilnameciy justicijos institucijose buvo
apklausti:

1) Vilniaus, Ciobiskio (Sirvinty raj.), Gruzdziy (Siauliy raj.) ir Veliug¢ioniy (Vilniaus
raj.) specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namy vadovai bei socialiniai darbuotojai
(socialiniai pedagogai);

2) pataisos namy, kuriuose laisvés atémimo bausmg atlieka nepilnameciai, vadovai
bei socialinj darba atliekantys pareigiinai;

3) pataisos inspekciju pareigiinai, dirbantys su nepilnameciais, kuriems paskirta
kitokia nei laisvés atémimas bausme arba aukléjamojo poveikio priemone, atidétas
bausmés vykdymas ir paskirta aukléjamojo poveikio priemone, lygtinai paleisti i$
laisvés atémimo vietos.

Pastu bei elektroniniu pastu iSplatinta anketa uzpildé 68 respondentai. Tiriant
socialiniy darbuotoju poreiki ikiteisminio tyrimo ir teisminése institucijose buvo atlikta
eksperty apklausa.

Anketos ir eksperty apklausos pagalba buvo siekiama iSsiaiskinti, koks Siuo metu
socialiniy darbuotojy (socialinio darbo) statusas nepilnameciy justicijos institucijose, kokios
socialiniy darbuotojy paslaugos teikiamos, ar Siy paslaugu poreikiai yra patenkinami Siuo
metu, kaip galima biity tobuliau ir efektyviau juos patenkinti ateityje, kokios galimos kylanciy
statuso problemy priezastys bei sprendimo budai.

Tyrime apimtos pagrindinés klausimy grupés:
1. Socialiniy darbuotojy darbo pobiidis ir turinys;
2. Socialinio darbo funkcijy jgyvendinimo institucijose sékmingumas;
3. Socialiniy darbuotojy skai€ius institucijoje ir ju darbo kruvis;
4. Socialiniy darbuotoju darbo salygos;
5. Socialiniy darbuotojy issilavinimas ir kvalifikacijos kélimas;
Anketos, teisés akty analizés bei uzsienio valstybiy patirties apzvalgos pagrindu

parengti pasiiilymai socialinio darbo vaidmeniui padidinti bei sudaryti jam geresnes salygas.



1. Tyrimo metodika

Tyrimo objektas: Socialiniy darbuotoju poreikis Lietuvos nepilnameciu justicijos

institucijose.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti socialinio darbo turini nepilnameciy justicijos istaigose.

2. Nustatyti tiriamose istaigose vyraujanti socialinio darbuotojo darbo kriivi.

3. IStirti socialiniams darbuotojams kylancias problemas ir ju priezastis. I$siaiskinti, kaip
kylancios problemos susij¢ su darbuotojuy profesine kvalifikacija.

4. Isanalizuoti kiekybini ir kokybini socialiniy darbuotoju poreikio tiriamose istaigose

aspektus.

Tyrimo populiacija: Lietuvos nepilnameciu justicijos istaigy socialiniai darbuotojai ir
vadovai.

Nepilnameciy justicijos jstaigos — specialieji vaiky aukléjimo ir globos namai, Nepilnameciy
socialinés pagalbos ir prevencijos centras, nepilnameciy pataisos namai bei pataisos

inspekcijos.

Tyrimo instrumentas

Siekiant igyvendinti tyrimo tikslus ir uzdavinius be teisés akty ir uzsienio valstybiy
praktikos analizés buvo atlikta Lietuvos specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namy socialiniy
darbuotojy, nepilnameciu pataisos namy socialiniy-psichologiniy/socialinés reabilitacijos
tarnyby darbuotoju/pareigiiny, taip pat pataisos inspektoriy, besispecializuojanciy
nepilnameciy atvejams, (tyrime - socialiniy darbuotoju) ir $iu istaigy vadovy anketing
apklausa.

Parengta tyrimo anketa tiriamy istaigu socialiniams darbuotojams; ta pati anketa su
keliais papildomais klausimais pateikta ir istaigy vadovams. Anketos struktiira atspindi
iSkeltus tyrimo uzdavinius.

Anketoje socialiniams (socialinés reabilitacijos tarnyby) darbuotojams/pareiglinams
pateikiami keli klausimy blokai:
1. Klausimai, kuriais siekiama i$siaiskinti socialiniy darbuotojy darbo turini. Socialinio
darbo turinys nepilnameciy justicijos istaigose tiriamas:

1) nustatant jstaigose dirbanciy socialiniy darbuotojy atliekamas funkcijas;



2)

1))
2)
3)
4)
S)

atliekant tiriamyjy istaigy teisés aktuose numatyty ir tikrovéje vykdomuy socialiniy

darbuotojy funkciju lyginamaja analizg.

2.

Klausimy blokas, skirtas nustatyti pagrindines problemas, su kuriomis susiduria
socialiniai darbuotojai. Pateikiami klausimai apie laiko sanaudas, darbo kriivi,
atlieckamo darbo kokybg, priemoniuy, igiidziy, patirties trilkuma;

Klausimy blokas, skirtas papildomy socialiniy darbuotoju kiekybiniam ir kokybiniam
poreikiui nustatyti: ar pakankamas esamas socialiniy darbuotojy skaicius; kiek,
socialiniy darbuotojy nuomone, etaty turéty buti isteigta papildomai. Kiekybinis
socialiniy darbuotoju poreikio aspektas tiriamas remiantis klausimais apie socialiniy
darbuotojy skaiciy istaigoje, ju darbo kriuvi, ugdytiniams skiriama laiko dalj.
Kokybinis poreikio aspektas tiriamas remiantis darbuotojy kvalifikacijos, motyvacijos
kelti kvalifikacija rodikliais. Tiriant kiekybing ir kokybing dimensijas svarbi
respondenty nuomoné apie didesnio darbuotojy skaiciaus, darbuotojy, turinciy tam
tikra kvalifikacija, darbo patirt, trilkuma.

Klausimy blokas, skirtas nepilnameciy justicijos istaigy socialinio darbuotojo tipui
nustatyti. Socialinio darbuotojo tipas nustatomas iSskiriant Sias istaigy darbuotoju

(pareiginy) charakteristikas:

iSsilavinima;

profesing specializacija;

kvalifikacija;

istaigoje uzimamas pareigas (etata);

darbo patirtj.

Anketoje istaigy vadovams pateikiami papildomi klausimai apie esama padéti

istaigoje: socialiniy darbuotojy etaty skaiciy, faktiskai dirban¢ius darbuotojus, vaiky skaiciy

istaigoje apklausos metu ir pan.

Apklausa vykdyta 2005 m. rugséjo — spalio ménesiais. Buvo gautos 68 uzpildytos

galiojancios anketos:

10 — 18 specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namy (SVAGN);
14 — 1§ pataisos namuy;

44 — 1§ pataisos inspekcijy.



1 diagrama. Respondenty skaicius pagal jstaiga

==

O SVAGN m Pataisos namai O Pataisos inspekcijos

Ankety skaiCius 1§ kiekvieno tipo istaigy néra didelis, tafiau tyrima galima laikyti
reprezentatyviu, kadangi tai visy Lietuvoje esanciy atitinkamy istaigy, susijusiy su
nepilnameciais, socialiniy darbuotoju ar socialinio darbo funkcijas atliekanéiy asmeny
apklausa.

D¢l nedidelio respondenty skaiciaus sudétinga daryti apibendrinancias iSvadas pagal
anketavimo rezultatus ir ju skaitines reikSmes. Tokiu atveju daugiau akcentuojamos bendros

tendencijos negu skaitinés reikSmés.

2. Socialinio darbuotojo samprata

Organizuodami tyrima ir apsibréZzdami tyrimo ribas susidiréme su teorinés bei
praktinés socialinio darbuotojo sampratos problema. Vieningos sampratos, kas laikytina
socialiniu darbuotoju, néra.

Socialinis darbas yra profesionali veikla organizuojant ir teikiant socialines
paslaugas bei telkiant bendruomeng Sioms paslaugoms teikti. Socialini darba dirba
savivaldybiy, socialiniy paslaugy istaigy ir socialines paslaugas teikianciy istaigu socialiniai
darbuotojai dirba socialini darba organizuodami ir (ar) teikdami socialines paslaugas
individualiai asmeniui (Seimai) ir (ar) telkdami bendruomeng Sioms paslaugoms teikti. Dirbti
socialiniu darbuotoju turi teisg asmuo, igij¢s aukstesniji ar aukstaji socialinio darbo ar jam
prilyginta i$silavinima arba asmuo, neturintis §io i$silavinimo, bet iSklausgs jvadinj socialinio
darbo mokymo kursa.

Socialinis darbuotojas yra specialistas, kurio darbo paskirtis yra sustiprinti Zzmogaus

prisitaikymo prie aplinkos sugebéjimus, atstatyti rySius su bendruomene, padedant jam



integruotis i visuomeng ir skatinant visaverti zmogaus socialini funkcionavima®. Socialinis
darbas orientuojamas | asmeni ar Seima, esancius tam tikroje socialinéje aplinkoje ir
veikiamus tam tikry socialiniy veiksniy. Socialinio darbo reikalavimas — sisteminis poziiiris,
kad visi trys elementai — asmuo, aplinka bei santykiai tarp asmens ir aplinkos — sudaryty
vieninga visuma. Jo tikslas yra galimybés Zmonéms (grupéms, bendruomenéms)
savarankiSkai jveikti iSkilusias socialines problemas suteikimas, Zmogaus socialiné
integracija, atskleidziant reikalingus jam vidinius bei iSorinius iSteklius ir visiSkai,
veiksmingai, koordinuotai juos panaudojant.

Socialiniai darbuotojai savo darbe vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija,
Istatymais, Vyriausybés nutarimais, kitais norminiais aktais ir Lietuvos socialiniy darbuotoju
asociacijos 1998 m.” priimtu Socialiniy darbuotojy etikos kodeksu.

Socialinio darbuotojo profesija jau keleri metai yra jtraukta ir | Lietuvos Profesiju
klasifikatoriy’. Klasifikatoriy parengé Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos sudaryta eksperty darbo grupé. Jis patvirtintas
Statistikos departamento generalinio direktoriaus 1999-04-15 jsakymu Nr. 37. Lietuvos
Profesiju klasifikatoriuje pateikiama tarptautiniu mastu pripazinta profesijos savoka, kurioje
profesija siejama su darbu, atlickamu vieno asmens. Jame apibréziamos profesijos,
atsizvelgiant | tipiSkiausia uzdaviniy ir pareigu derinj, ir todé¢l kartais susiduriama su
problema, kai atskiry profesiju uzdaviniy ir pareigyu apimtis neatitinka apibiidinty
klasifikacijoje. Pagal Sio klasifikatoriaus apraSa socialiniai darbuotojai padeda klientams
orientuotis socialiniuose ir panaSiuose reikaluose, kad pastarieji sugebeéty rasti ir panaudoti
juos istekliy sunkumams nugaléti ir reikiamiems tikslams pasiekti.

Cia priskiriamy profesiju pavyzdziai, labiausiai susije su tyrimo tematika: smulkiy
teisés pazeidéju socialinis darbuotojas, lygtinai nuteisty asmeny socialinis darbuotojas,
Kal¢jimy departamento istaigos socialinis darbuotojas, globos istaigos socialinis darbuotojas
ir kt.

Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. rugpjii¢io 3 d. jsakymu Nr. Nr. Al-
223 yra patvirtintas Socialini darba dirbanciy darbuotojy pareigybiy sarasas’. Sis saraSas
skirtas nustatyti pareigybes ty darbuotojuy, kurie privalo atestuotis pagal Socialiniy darbuotojy

atestavimo tvarka, jame iSvardinty pareigybiy darbuotojams skai¢iuojamas socialinio darbo

3 LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. liepos 27 d. jsakymas Nr. A1-218 ,Dél socialiniuy darbuotojy
atestacijos tvarkos apraso patvirtinimo*// Valstybés Zinios, 2006, Nr. 4-114.

* Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodeksas. Socialinio darbo dokumentai [interaktyvus]. Socialinio darbo
institutas[zitiréta 2005-07-18]. Prieiga per interneta: < http://www.vdu.lt/sdi/sddok.htm>.

> Lietuvos profesiju klasifikatorius [interaktyvus]. Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyba [Zifiréta 2005-07-24].
Prieiga per interneta: < http://www.ldrmt.lt/mod/klasifikatorius/?p=0_11>.

% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. rugpjicio 3 d. jsakymas Nr. A1-223 , Dél Socialini darba
dirbanciy darbuotojy pareigybiy saraso patvirtinimo*// Valstybés zinios, 2005, Nr. 96-3608.
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stazas bei atostogy trukmé. Pagal §i saraSa socialiniy paslaugu istaigoje socialini darba
dirbanciy pareigybés priklausomai nuo jstaigos tipo (stacionari, nestacionari, misri) gali biti:

1. vadovas (vedéjas);

2. vadovo (vedéjo) pavaduotojas socialiniams reikalams (socialiniam darbui,
socialinéms paslaugoms ir pan.);

3. struktiirinio padalinio vedéjas socialiniams reikalams (socialiniam darbui,
socialinéms paslaugoms ir pan.);

4. socialinis darbuotojas;

5. socialiniy programy koordinatorius;

6. socialinio darbo organizatorius;

7. socialinio darbo vadybininkas.

Atsizvelgiant | tai, savo tyrime norédami apklausti atitinkamose istaigose dirbancius
socialinius darbuotojus susidiiréme su planuotu socialiniy darbuotojy Siose istaigose skaiciaus
padidéjimu, kadangi direktorius, jo pavaduotojas socialiniams reikalams, atitinkamo skyriaus
vadovas laikytinas taip pat socialiniu darbuotoju. Be to, praktikoje susidiiréme ir su paciy
istaigos darbuotoju placia socialinio darbo ir socialinio darbuotojo samprata. Anot ju,
socialinio darbo funkcijuy igyvendinimas nepilnameciy justicijos istaigose nepriklauso tik
profesionaliems socialiniams darbuotojams. Praktiskai kiekvienas — specialiyju vaikuy
aukléjimo ir globos namy darbuotojas, pataisos inspekcijy bei pataisos namy pareigtinai, net
policijos pareigiinai pripazino atlieka tam tikras funkcijas, priskirtinas socialiniam darbui.
Manytina, jog praktikoje Siose {staigose daznai dar nelabai suprantama socialiniy darbuotojy —
specialisty (profesionaly) - nauda ir poreikis, daug kur vyrauja nuostata , kiekvienas gali dirbti
socialinj darba“.

Tyrime socialiniams darbuotojams priskyréme ir socialinius pedagogus. Remiantis
Socialiniy darbuotojy rengimo centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau —
SADM) duomenimis, socialiniams darbuotojams, kurie néra igij¢ socialinio darbo
i8silavinimo, taCiau yra jgij¢ socialini iSsilavinima priskiriami: socialiniai pedagogai,
edukologai ir socialiniai psichologai.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. balandZio 24 d. nutarimu patvirtintoje
Socialiniy pedagogu etaty steigimo S$vietimo istaigose 2001-2005 mety programoje
pateikiama socialinio pedagogo samprata. Socialiniy pedagogu profesinés veiklos tikslas —
laiku pastebéti, jvertinti ir spresti vaiky bei paaugliy mokyklos nelankymo, nesimokymo,
netinkamo elgesio, bendravimo ir kitas problemas. Taigi, socialiniai pedagogai atlicka
prevencini darba mokykloje, bendradarbiauja su tévais ar vaiko globéjais, pedagogais, kity

institucijy atstovais.



2002 m. spalio 7 d. Svietimo ir mokslo ministro jsakyme "Dé¢l socialinio pedagogo
kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo" jsakymo pakeitimo
pateikiami socialinio pedagogo kvalifikaciniai reikalavimai’. Socialinis pedagogas - asmuo,
igijgs socialinio pedagogo profesing kvalifikacija aukStosiose mokyklose arba turintis
socialinio darbuotojo kvalifikacija ar socialinio darbo kvalifikacini laipsni ir yra igijes
pedagogo profesing kvalifikacija ar edukologijos kvalifikacini laipsni, taip pat asmuo, turintis
edukologijos kvalifikacini laipsni ir studijaves studiju programa, kurioje ne maziau kaip 64
kreditai sudaré socialinés pedagogikos dalyky apimties.

Socialinio pedagogo kompetencija apima pasirengima dirbti socialinése
institucijose, atliekanCiose ugdymo funkcijas, t.y. sugebéjima vykdyti socializacijos,
ankstyvosios prevencijos, pagalbos prevencijos ir socialinés reabilitacijos programas bei
sékmingas socialines saveikas jvairaus lygio socialinése grupése®.

Kadangi socialinio ugdymo praktika glaudziai susijusi su socialiniu darbu, vertéty
atskirti Sias veiklos sritis remiantis ju teorinio lygmens apibrézties skirtumais. Socialinés
pedagogikos ir socialinio darbo teorijos objektai priklauso skirtingoms mokslo kryptims.
Socialiné pedagogika priklauso edukologijos moksly sri¢iai. Nagrin¢jant specialisty rengimo
modelius visame pasaulyje taip pat galima pastebéti skirtumus tarp socialinio darbo, kuris yra
labiau orientuotas i sociologijos, psichiatrijos dalykus ir socialinés pedagogikos, kuri
orientuota | edukologija, specialaus ugdymo problemas, kultiiros antropologija, psichologija,
sri¢iy’. Pagal profesijy klasifikatoriy socialiniai pedagogai priskiriami prie mokymo
specialisty.

Savo tyrime socialinius pedagogus laikysime socialiniy darbuotoju placigja prasme
(specializuoty ugdymo istaigoms) atmaina ir daugeliu atveju prilyginsime socialiniams

darbuotojams.

3. Istaigy, kuriose atliktas tyrimas, apibudinimas

Kaip svarbiausi tyrimo objektai buvo pasirinkti ty nepilnameciy justicijos istaigy,
kurios susijusios su paskutine baudziamosios justicijos grandimi (po nuosprendzio priémimo),
socialiniai darbuotojai. Tai Specialieji vaiky aukl¢jimo ir globos namai, pataisos namai ir

pataisos inspekcijos.

7 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2002 m. spalio 16 d. jsakymas Nr. 127 , Dél
Svietimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14 d. jsakymo Nr. 1667 ,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy
reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo" pakeitimo®// Valstybés zinios,2002, Nr. 101-4526.

¥ Kvieskien¢ G. Socialinio pedagogo kompetencija. Socialinio pedagogo ABC. Socialinis ugdymas V. Vilnius.
2002. p. 21.

? Ten pat, p. 18-20.

10



Specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namy veiklos organizavima reguliuoja LR

Vyriausybés 1995 m. geguzés 5 d. nutarimu Nr. 643 patvirtinti Specialiyju vaiky aukléjimo ir
globos namy laikinieji nuostatai'®. Sie nuostatai yra pasene ir nebeatitinka besikei¢ianéiy
salygu ir Siy istaigy poreikio. Siuo metu yra rengiamas LR nepilnameciy vidutinés ir
minimalios prieziiros istatymas, kuriame turéty buti itvirtintas istatyminis tokiy istaigu
veiklos pagrindas, nes §iuo metu tokio néra. Siuo metu Lietuvoje yra 4 specialieji vaiky
aukléjimo ir globos namai: Vilniaus (mergai¢iy), Ciobiskio, Gruzdziy ir Veliu¢ioniy (3
pastarieji skirti berniukams).
I Specialiuosius vaiky aukléjimo ir globos namus teismo sprendimu patenka nusikalstama
veika padarg¢ vaikai, kuriems paskirta aukléjamojo poveikio priemoné - atidavimas |
specialiuosius vaiky globos ir aukléjimo namus (LR baudziamojo kodekso 82 str.). Taciau
pagal laikinuosius nuostatus i $ias istaigas patenka ne vien nusikalstamas veikas padarg, bet ir
kiti rizikos grupés vaikai, taip pat baudziamosios atsakomybés amziaus nesulauke
mazameciai. Pavyzdziui, [ Vilniaus specialivosius vaiky aukl¢jimo ir globos namus
priimamos:

e 14-17 mety nepilnametés, padariusios teisétvarkos pazeidimy, nesunky nusikaltima ir
teismo atleistos nuo baudziamosios atsakomybés Lietuvos Respublikos baudziamojo
kodekso nustatyta tvarka;

e 12-17 mety delinkventinio elgesio bendrojo lavinimo mokykloje nepritapusios,
nebaigusios pagrindinés mokyklos, pedagogiSkai ir socialiai apleistos ugdytinés, tévuy,
glob¢ju (rupintojy) arba jiems atstovaujanciy asmeny, paciy ugdytiniy rastisku sutikimu,
suderinus su vaiky teisiy apsaugos tarnyba ir gavus Lietuvos Respublikos Svietimo ir
mokslo ministerijos kelionés lapa.

e Ugdytinés, neturin¢ios sunkiy psichiniy sutrikimy ir fiziniy negaliy, besimokancios
pagal Bendrojo lavinimo pagrindinés mokyklos mokymo programas'".

Paskutiniais dviem atvejais vaiky patekimui | jstaiga istatyminio pagrindo néra, ju
laisvé apribojama be teismo sprendimo. I$ paciy istaigy pateiktu duomeny apie vaiky skaiéiy
jose (zr. 1 lentelé) matyti, jog teismo sprendimu ¢ia patekusiy vaiky skaicius yra itin mazas (6
1§ 139), dauguma vaiky patenka be teismo sprendimo.

Tipiné Specialiyjy aukléjimo ir globos namy struktiira (Specialiyjy vaiky aukléjimo ir
globos namy laikinieji nuostatai, 6 p.):

1. bendrojo lavinimo skyrius;

' Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1995 m. geguzés 5 d. nutarimas Nr. 643 ,Dél Specialiyjy vaiky aukléjimo
ir globos namy laikinyjy nuostaty patvirtinimo* // Valstybés Zinios, 1995, Nr. 39-971.

"' Rizikos grupés vaikai. Lietuvos AIDS centro biuletenis. 2005 m. birZelis, Nr. 3(27) [interaktyvus, Zitréta
2005-09-10]. Prieiga per interneta: <http://www.aids.lt/download/Biuletenis333r.doc>.
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. laisvalaikio ir poilsio organizavimo skyrius;
. darbinés-gamybinés veiklos skyrius;
. socialiné-psichologiné tarnyba;

. medicinos tarnyba;

AN N A~ W N

. ukinés-finansinés veiklos tarnyba.

Pagal laikinuosius istatus socialiné-psichologiné tarnyba kuria ir palaiko palankia
aukl¢jimo ir globos namy psichologing atmosfera, organizuoja individualy korekcini darba,
teikia psichologines konsultacijas ugdytiniams ir juy tévams (globéjams). Sioje tarnyboje dirba
psichologai, socialiniai pedagogai ir kiti specialistai. Teisés instituto atliktame moksliniame
tyrime "Nepilnamec¢iy vidutinés ir minimalios prieziliros istaigy teisinés-norminés bazés
analizé" pateikiama specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namy nuostaty analizé. Remiantis
pateiktais duomenimis, Veliu€ioniy ir Gruzdziy specialiyjy globos namy nuostatuose nebuvo
reglamentuota socialinés - psichologinés tarnybos veikla. Ciobiskio ir Vilniaus specialiuyjy
aukléjimo ir globos namy nuostatuose socialiné-psichologiné tarnyba yra ijtraukta i
struktiiriniy jstaigos padaliniy sarasa ir numatytos jos funkcijos'%.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2003 m. rugpjii¢io 28 d. {sakymu
"D¢l socialiniy pedagogy etaty finansavimo nuo 2003 m. rugs¢jo 1 d." buvo numatyta skirti
lesu steigti socialiniy pedagogu etatus Siose istaigose: Veliucioniy specialiuose vaiky globos
ir aukléjimo namuose — 1; Vilniaus specialiuose vaikuy aukl¢jimo ir globos namuose — 2
etatus. Siame jsakyme nenumatytas finansavimas kitu specialiyju vaiky aukléjimo ir globos
namy socialiniy pedagogu etaty steigimui. Gruzdziy ir Ciobiskio specialiuose vaiky globos ir
aukléjimo namuose yra atitinkamai 0,5 ir 1 socialinio pedagogo etatas.

IS 1 lentelés matyti, jog vienam socialiniam pedagogui tenka nuo 12 iki 30 vaiky
istaigoje. Tai dideli skaic€iai, ypac turint omenyje, jog esant 0,5 ar 1 socialinio pedagogo etatui
néra galimas pasiskirstymas tarp socialiniy pedagoguy tam tikrais veiklos barais, todél
socialinis pedagogas turi vykdyti istaigoje visas funkcijas vienas visy istaigos vaiky atzvilgiu.
Pozityviai vertintina tai, jog Vilniaus specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namuose dirba 3
socialiniai pedagogai, kurie pasiskirste veiklos sritimis: bendradarbiavimas su socialiniais
partneriais bei vaiko socialine aplinka dél jo problemy sprendimo, vaiky mokymasis ir ju
gyvenimas istaigoje. Psichologai dirba ne visuose Specialiuosiuose vaiky aukléjimo ir globos
namuose, nors jy etatai ir yra numatyti (pvz.: Ciobiskio specialieji vaiky aukléjimo ir globos
namai). D¢l minéty faktinés personalo strukttros trikumuy daugumoje Specialiyjy vaiky

aukléjimo ir globos namy abejotina tokios tarnybos veiklos veiksmingumo istaigoje.

12 Nepilnameéiy minimalios ir vidutinés prieziiiros istaigy teisinés — norminés bazés analizé. Teisés institutas
[interaktyvus]. Teisés institutas [ziuréta 2005-10-12]. Prieiga per interneta:
<http://www.nplc.It/nj/Dokumentai/Literatura/nep_priez_ist norm_baz_analiz.pdf>.
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Bendrojo lavinimo skyrius organizuoja ugdytiniy bendraji pagrindini ir vidurini
mokyma. Siame skyriuje dirba mokytojai, klasiy auklétojai. Specialiuosiuose vaiky aukléjimo
ir globos namuose visi vaikai iki 16 m. mokosi bendrojo lavinimo mokyklose, esanciose
paciuose globos namuose. Specialiyjy aukléjimo ir globos namy paskirtis neatsiejama nuo
formaliojo ugdymo, todél juose dirba daugiausia auklétojai, pedagogai. Anot Ciobiskio
specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namy direktoriaus, 80 proc. vaiky, esanc¢iy Siuose globos
namuose yra pedagogiskai ir socialiai apleisti, turintys dideliy mokymosi spragy. Pvz.:
pasitaiko vaiky, kuriems 14 m., taciau jie mokosi tik 4 klas¢je (paprastai tokio amziaus vaikai
mokosi 7-8 klasé¢je). Siuose namuose vaikai igyja pagrindini issilavinima. Ateityje
planuojama vidurinio iSsilavinimo siekiantiems moksleiviams leisti lankyti Musninky
viduring mokykla, esancia uz istaigos riby.

Manytina, jog palaipsniui Sios jstaigos turéty atsirasti kiekvienoje apskrityje. Tokiu
biidu buty uztikrintas mazesnis vaiky skaicius jstaigoje bei socialiniy paslaugy arciau vaiko
gyvenamosios vietos principo jgyvendinimas. Be to, miisy manymu, tokio pobiidzZio jstaigose
socialiniams jgidziams lavinti turéty biti skiriamas didZiausias démesys, formalaus ugdymo
funkcijas perleidziant toje vietovéje (mieste ar miestelyje) veikianciai bendrojo lavinimo
mokyklai. Tokiu atveju socialiniy darbuotojy skaicius kiekvienoje turéty isaugti, jy daugiausia
istaigoje ir turéty biiti.

1 lentelé. Istaigoje esanciy vaiky skaicius, socialiniy darbuotojy etaty ir realiai dirbanciyjy skaicius
apklausos metu.

Istaiga Vaiky skaifius | Socialiniy Socialiniy Inspektoriy Socialinés
istaigoje darbuotojy | pedagoguy etaty skaiCius/ | reabilitacijos
etaty skaicius/ i$ | iS jy uzpildyta tarnybos
skaicius/ S | juy uzpildyta darbuotoju
ju uzpildyta etaty skaicius
i$ jy uZpildyta
Vilniaus 56 0/0 373 - -
specialieji vaiky
aukléjimo ir globos IS juy pagal
namai BKS82 str.: 0
Gruzdziy 30 0/0 0,5/0,5 - -
specialieji vaiky
aukléjimo ir globos IS ju pagal
namai BKS82 str.: 0
Veliu¢ioniy 24 0/0 2/2 - -
specialieji vaiky
aukléjimo ir globos IS jy pagal
namai BK82 str.: 0
Ciobigkio 29 0/0 1/1 - -
specialieji vaiky
aukléjimo ir globos IS jy pagal
namai BKS82 str.: 6
Panevézio 0 - - - 7/
pataisos namai Faktiskai dirba
12 darbuotojy
Kauno Pataisos - - - 16/16
nepilnameciy tardymo | namuose: 86
izoliatorius - pataisos | Tardymo
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namai izoliatoriuje: 74

Pataisos 729 iskaitoje - - 1515 -
inspekcijos

Pataisos namuose nuteisti nepilnameciai (nuo 14 iki 18 mety) atlieka teismo jiems
paskirta laisvés atémimo bausmeg. Sulauke 18 mety, nuteistieji gali buti perkeliami i
suaugusiyjy pataisos namus. Gerai besielgiantieji, jiems patiems prasant, istaigos vadovo
sprendimu, gali biiti palikti toliau atlikti laisvés atémimo bausmg istaigoje iki jiems sueis 21
metai. Tardymo izoliatoriuje ikalinami nepilnameciai, kuriems isSkelta baudziamoji byla ir
paskirta kardomoji priemoné - suémimas, taip pat nuteistieji, kurie laukia teismo
nuosprendzio isiteis¢jimo ir palikti dirbti tkio darbus.

Lietuvoje yra dveji pataisos namai, kuriuose laisvés atémimo bausme atlieka
nepilnameciai: Kauno tardymo izoliatorius — pataisos namai (bausmg atlieka vaikinai) ir
Panevézio pataisos namai (tai motery pataisos namai, kuriuose bausme atskirame padalinyje
atlieka ir nepilnametés). Apklausos metu Kauno pataisos namuose laisvés atémimo bausmg
atlikin¢jo 86, o tardymo izoliatoriuje buvo 74 vaikinai. Panevézio pataisos namuose apklausos
metu nebuvo né vienos merginos, atliekancios laisvés atémimo bausme.

Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodekso 136 str. numatyta, jog pataisos
istaigose vykdoma nuteistyju socialiné reabilitacija. 136 str. 1 d. nurodoma, jog socialing
reabilitacija organizuoja pataisos istaigy administracija. Pagrindinés socialinés reabilitacijos
formos yra:

1) individualus ir grupinis darbas su nuteistaisiais, kuriuo siekiama skatinti
nuteistuosius keisti savo elgesi bei islaikyti Seimos ir kitus socialinius rySius ir kuris dirbamas
atsizvelgiant | nuteistyjy asmenybg, amziy, lyti, padarytos nusikalstamos veikos pobiidi,
i$silavinima, elgesi bausmés atlikimo metu ir kitas aplinkybes;

2) ilgalaiké nuteistyjy visuomeninio elgesio korekcija;

3) nuteistyjy socialiniy, dvasiniy ir kultiiriniy poreikiy tenkinimas;

4) pagalba sprendZziant nuteistyju problemas;

5) kulttros, sporto ir kiti masiniai renginiai;

6) paskatinimo priemoniy ir nuobaudy skyrimas nuteistiesiems.

Konkreciai socialinés reabilitacijos funkcijas igyvendina pataisos istaigos socialinés
reabilitacijos skyriaus pareigiinai. Pataisos jstaigose vykdoma socialiné reabilitacija apima ir

pataisos istaigos psichologinés tarnybos veikla, kuri reglamentuota 2003 m. balandzio 1 d.

13 Asmeny, esanciy regiony pataisos inspekcijy teritoriniy padaliniy iskaitoje, skai¢iaus 2004 m. suvestiné.
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Teisingumo ministro isakyme "Dél pataisos istaigos psichologinés tarnybos struktiiros,

veiklos principy ir formy patvirtinimo"".

Remiantis Siuo isakymu, numatytos S$ios
psichologinés tarnybos veiklos kryptys:

1) nuteistojo asmenybés psichologinis ivertinimas;

2) darbas su naujai atvykusiais nuteistaisiais — diagnostika, adaptaciniy jgtidziy lavinimas;

3) socialiniy jgiidziy lavinimas;

4) atskiry nuteistyjuy grupiy psichologinio mikroklimato tyrimas;

5) nuteistyjy asmenybés poreikiy, rizikos faktoriy ir psichosocialinés padéties tyrimai;

6) kriziy, savizudybiy ir tyCinio saves zalojimo prevencija;

7) individuali terapija;

8) tarpininkavimas konflikty, kylan¢iy tarp nuteistyjy, tarp nuteistojo ir pareigiino, metu;

9) programy tikslinéms grupéms organizavimas ir vykdymas;

10) rekomendacijy istaigos administracijai dé¢l individualiy pataisos ir socialinés

reabilitacijos priemoniy taikymo poreikio teikimas;

11) nuteistyjy charakteristiky rengimas;

12) pataisos istaigos personalo ir nuteistyjy konsultavimas ir Svietimas.

Taip pat psichologiné tarnyba teikia iSvadas dél nuteistojo perkélimo i kita grupe,
lygtinio atleidimo nuo bausmés prie$ terminag, laisvés atémimo bausmeés pakeitimo Svelnesne
bausme, lygtinio paleidimo i$ pataisos istaigos galimybes.

Remiantis Kauno nepilnameciy tardymo izoliatoriaus — pataisos namy pateikiama
medziaga apie socialinés reabilitacijos programy jgyvendinima galima teigti, jog socialinés-
psichologinés adaptacijos programas Sioje istaigoje vykdo ne tik psichologinés tarnybos
darbuotojai ir socialinés reabilitacijos skyriaus pareigiinai, taciau ir kiti pataisos istaigos
pareigiinai. ISskiriamos $ios istaigoje vykdomos programos: 1) adaptacijos; 2) paruoSimo
paleidimui; 3) narkomanijos prevencijos (bendradarbiaujama su kitomis tarnybomis); 4)
smurto prevencijos (nepilnamecius dalyvavimui programoje atrenka Apsaugos ir prieziliros
skyriaus, Vidaus tyrimy tarnybos pareigiinai); 5) programa "Mastyk pats" (vykdo darbuotojai,
apmokyti pagal Svedijoje parengta metodika); 6) saves zalojimo prevencijos (dalyvavimui
rekomenduoja psichologas arba psichiatras)"”.

PanevéZzio pataisos namai bendradarbiauja su Panevézio darbo rinkos konsultavimo

tarnybos psichologais. Vykdomos adaptacinés, integracijos i visuomeng, pataisos programos.

' Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2003 m. balandZio 1 d. jsakymas Nr. 86 "Dél pataisos jstaigos
psichologinés tarnybos struktiiros, veiklos principuy ir formy patvirtinimo"// Valstybés zinios, 2003, Nr. 36-1602.
'’ Nepilname¢iy mokymasis ir socialiné reabilitacija. Kauno nepilnamegéiy tardymo izoliatorius — pataisos namai
[interaktyvus, zitiréta 2005-09-07]. Prieiga per interneta: <http://www.nti-adk.lt/mokymas.html>.
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Pataisos istaigoje veikia Priklausomybés ligy ir psichologinés reabilitacijos centras, Kriziy
centras (medikamentinis, psichoterapinis poveikis)'®.

Remiantis Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos Teisingumo ministerijos
pateikiama socialinés reabilitacijos tarnyby veiklos 2004 m. suvestine, Panevézio pataisos
namuose buvo numatyti 7 socialinés reabilitacijos tarnybos darbuotojy etatai. Faktiskai, 2004
m. duomenimis, dirbo 12 darbuotoju (7 buriu virSininkai, 2 vyr. specialistai ir specialistai ).

Kauno nepilnameciy tardymo izoliatoriuje - pataisos namuose numatyta 16 socialinés
reabilitacinés tarnybos darbuotojy etaty. 2004 m. tarnyboje dirbo 16 darbuotojy ( 2 biiriy
virSininkai, 14 vyr. specialisty ir specialisty )]7.

Reikéty pastebéti, jog visi dirbantieji Sioje tarnyboje yra pareigiinai, atliekantys kai
kurias socialinio darbo funkcijas. Be to, Sios tarnybos sudétyje yra ir tokie darbuotojai kaip,
pavyzdziui, bibliotekininkas. Tod¢l vertinti socialinés reabilitacijos tarnybos kaip socialiniy
darbuotoju komandos nebiuity galima. Manytina, jog tokio pobudzio istaigoje turéty dirbti ir
socialiniai darbuotojai (ne pareigiinai).

Pataisos inspekcijos Lietuvoje veikia teritoriniu principu. Pataisos inspekcija yra
Kal¢jimy departamentui pavaldi valstybés istaiga, Kal¢jimy departamento direktoriaus
isakymu nustatytoje Lietuvos Respublikos teritorijos dalyje gyvenantiems asmenims vykdanti
bausmes, nesusijusias su laisvés atémimu (iSskyrus turtiniy teisiy apribojimo bausmes),
bausmés vykdymo atid¢jima, lygtini paleidima 1S pataisos istaigy, lygtini atleidima nuo
laisvés atémimo bausmés prie§ termina, baudZiamojo poveikio priemong¢ — nemokamus
darbus, aukléjamojo poveikio priemones ir padedanti asmenims, esantiems inspekcijos
iskaitoje, integruotis | visuomeng. Pataisos inspekcijose dirbantys pareigiinai Sias funkcijas
atlicka tiek suaugusiyjuy, tiek nepilnameciy atzvilgiu. Specializacijos nepilnameciy
klausimams pataisos inspekcijose néra. Miestuose, kur pataisos inspekcijoje dirba keli
pareigiinai, praktikuojamas neformalus pasiskirstymas funkcijoms, todé¢l ¢ia daznai bent
vienas inspektorius uzsiima nepilnameciuy klausimais. Taciau tai daugiau iS§imtis negu taisyklé
visos Lietuvos mastu.

Pagal asmenuy, esanciy regiony pataisos inspekciju teritoriniy padaliniy iskaitoje,

skaiCiaus suvesting uz 2004 m. visoje Lietuvoje buvo 151 pataisos inspekcijuy pareigiinas. Ju

' Ugdomoji veikla. PanevéZio pataisos namai [interaktyvus, Zitréta 2005-09-07]. Prieiga per interneta:
<http://www.prison.lt/veikla.htm>.

'7 Socialinés reabilitacijos tarnyby veikla 2004 m. [interaktyvus]. Kaléjimy departamentas prie LR teisingumo
ministerijos [zitréta 2005-09-07]. Prieiga per interneta:
<http://www.kalejimudepartamentas.lt/stat/SRSsuvest 04 12men_www.xIs>.
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vidutinis darbo kriivis 72,5 asmenys vienam pareigiinui'®. | §iuos skaiGius jtraukiami tik
regiono pataisos inspekcijos teritoriniy pataisos inspekciju pareigiinai.

Pagal Sia statistika per 2004 m. pataisos inspekcijos iskaitoje buvo 83 asmenys,
kuriems buvo taikytas LR baudziamojo kodekso 82 str. (aukléjamojo poveikio priemonés
nepilnameéiams) ir 1049 asmenys, kuriems buvo taikytas LR baudziamojo kodekso 92 str.
(bausmés vykdymo atidéjimas nepilnameciui).

Remiantis regiony pataisos inspekciju nuostatais be kity funkcijy (daugiausia
kontrolés) pataisos inspekcijy pareigiinai atlieka ir §ias socialinio darbo funkcijas':

- dirba individualy darba su pataisos inspekcijos iskaitoje esanciais nuteistaisiais,
atsizvelgdami { ju asmenybe, elgesi bausmes atlikimo metu ir kitas aplinkybes, bei informuoja
juos apie ju teising padéti;

- vykdo Kal¢jimy departamento direktoriaus ar regiono pataisos inspekcijos
direktoriaus patvirtintas ir suderintas su Kaléjimy departamentu socialinés integracijos
programas lygtinai paleistiems 1§ pataisos istaigy asmenims ir lygtinai atleistiems nuo laisvés
atémimo bausmés prie$ terming asmenims;

- skatina nuteistuosius dalyvauti socialinéje integracijoje ir aktyviai bendradarbiauti;

- teikia asmening ir socialing parama iskaitoje esantiems asmenims, atsizvelgdami i ju
poreikius;

- padeda isidarbinti darbingiems lygtinai paleistiems i§ pataisos jstaigy ir lygtinai
atleistiems nuo laisvés atémimo bausmes prie§ terming asmenims.

Miisy manymu, siekiant kuo didesnio resocializacinio poveikio nepilnameciams,
itrauktiems § pataisos inspekcijy jskaitq, biitina spresti pataisos inspekcijy pareigiiny
specializacijos nepilnameciy reikalams klausimq. Be to, svarbu, kiek jmanoma, atriboti
kontrolés ir socialinio darbo funkcijas, tenkancias pareigiinams, kuo daugiau kontrolés
funkcijy perleidziant policijos pareiginams. Orientuojantis | tai, jog pataisos inspekcijos
uzims svarby vaidmenj realizuojant probacijq Lietuvoje, manytina, jog biitina didinti
socialinio darbo reiksme Siose jstaigose. Jose turéty dirbti socialiniy darbuotojy (ne
pareigiiny), be to, dirbantys pareigiinai turéty isklausyti tam tikrq specializuotq socialinio
darbo kursq.

Nepilnameciy justicijos istaigoms priskiriamas ir Nepilnameciy socialinés pagalbos ir

prevencijos centras. Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministerijos 1993 m. spalio 7 d.

18 Asmeny, esanciy regiony pataisos inspekciju teritoriniy padaliniy iskaitoje, skai¢iaus 2004 m. suvestiné
[interaktyvus]. Kaléjimy departamentas prie LR teisingumo ministerijos [zitiréta 2005-09-07]. Prieiga per
interneta: <http://www.kalejimudepartamentas.lt/stat/PIsuvest %2004 12%20men_www.xls >.

' Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2003 m. spalio 29 d. jsakymas Nr. 261 ,Dél Kaléjimy
departamentui prie Teisingumo ministerijos pavaldziy Kauno, Klaipédos, Panevézio, Siauliy ir Vilniaus regiony
pataisos inspekciju nuostaty patvirtinimo®. Valstybés Zinios,2003, Nr. 104-4669.
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isakymu patvirtinta Nepilnameciu socialinés pagalbos ir prevencijos centro instrukcija néra
niekur paskelbta. Joje itvirtinta, kad Centras dalyvauja nepilnameciy teisés pazeidimy ir
nusikaltimy prevencijoje, teikia neatidélioting socialing pagalba nepilnameciams,
nukentéjusiems nuo teisés pazeidimy, pasiklydusiems, pasimetusiems ar dé¢l kity priezasciy
reikalingiems socialinés pagalbos.

Centre veikia 3 sektoriai: 1) prevencijos (profilaktinio darbo); 2) aukléjamasis
(aukléjamojo, ugdymo darbo); 3) prieziiiros. Numatyta, jog centre samdos pagrindais dirba
psichologas-sociologas. Psichologo — sociologo funkcijos Cia yra:

1) diagnozuoti pristatyty i Centra nepilnameciy psichinj iSsivystyma, padéti tarpasmeniniy
santykiy sistemoje, asmenybés savybes;

2) konsultuoti Centro darbuotojus aukléjamojo ir profilaktinio darbo klausimais, skiriant
nepilnameciams paskatinimus ir bausmes, rengiant individualias prevencines priemones;

3) prireikus, konsultuoti pristatytus i Centra nepilnamecius, atlikti psichokorekcini darba;

4) bendradarbiauti su Centro personalu vystant uZimtumo ir aukl€jimo programas;

5) susipazinti su nepilnameciy globos institucijomis ir numatyti profesinio bendradarbiavimo
plana.

Centras motyvuodamas tuo, jog 2005 m. pabaigoje turi biiti reorganizuotas, tyrime

dalyvauti atsisake.

4. Socialinio darbuotojo funkcijos ir uzdaviniai

Lietuvos Respublikos teisés aktai, reglamentuojantys socialinio darbuotojo funkcijas, jas
apibrézia universaliai — taip, kad tikty visy specializacijy socialiniams darbuotojams.
Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme "D¢l socialiniu darbuotoju kvalifikaciniuy
reikalavimy ir atestacinés tvarkos patvirtinimo" numatomos S§ios socialinio darbuotojo
funkcijos:

1. Nustatyti socialing problema (informacijos rinkimas, probleminés situacijos tyrimas,
problemos priezasCiy nustatymas, kontakto su klientu uzmezgimas, duomeny apie galima
socialing parama rinkimas, probleminés situacijos tyrimas, kliento motyvavimas pagalbai,
biidy problemai spresti ieSkojimas);

2. Planuoti parama (prioritety problemai sprgsti nustatymas, kliento vidiniy resursy
[vertinimas, paramos programos sudarymas, konsultavimas kaip elgtis probleminéje
situacijoje, problemos sprendimo ir paramos biidy alternatyvy pateikimas, informacijos

apie klienta kitai institucijai parengimas);
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3. Teikti parama (tarpininkavimas tarp kliento ir jo socialinés aplinkos, vidiniy ir iSoriniy
resursy problemai spresti mobilizavimas, komandos formavimas, partneriy pasirinkimas,
socialinis reabilitacinis darbas, visuomenei ir kitoms institucijoms reikalingos
informacijos rinkimas ir teikimas);

4. Jvertinti parama ( ivykusio pokycio apibendrinimas, paramos teikimo metody, tiksly
analiz¢, griztamojo ryS$io analize);

5. Bendradarbiauti su socialiniais partneriais;

6. Tobulinti profesing veikla.

Socialinio pedagogo veiklos specifika taip pat priklauso nuo to, kokia specializacija jis
pasirenka. Socialinis pedagogas gali dirbti skirtingose institucijose, istaigose, teikianciose
specializuota pagalba. 2002 m. spalio 7 d. Svietimo ir mokslo ministro jsakyme "Dél
socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo" jsakymo
pakeitimo numatomos kelios socialiniy pedagogu profesinés specializacijos sritys>. 2001 m.
gruodzio 14 d. Svietimo ir mokslo ministro jsakyme "D¢l socialinio pedagogo kvalifikaciniy
reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo" numatomos $ios socialinio pedagogo
funkcijos':

1. ivertinimo (renka informacija, analizuoja, daro i§vadas);

konsultaciné (pataria, padeda, konsultuoja);

korekcin¢ (skatina, igalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja);

vadybiné (organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendimus ir uz juos atsako);

SvieCiamoji (informuoja, aiskina);

koordinacing (palaiko rysius, siuncia (perduoda) informacija);

prevenciné (numato neigiamus reisSkinius, poelgius ir padeda ju iSvengti);

teising (atstovauja, gina vaiko interesus);

A S AT A

socialinio ugdymo.

Remiantis Kal¢jimy departamentui prie Teisingumo ministerijos pavaldziy Kauno,
Klaipédos, Panevézio, Siauliy ir Vilniaus regiony pataisos inspekciju nuostatais, kasdieng
inspektoriaus veikla sudaro:

1. reguliarts susitikimai ir pokalbiai su nuteistuoju, esanciu pataisos inspekcijos iskaitoje;

2. nuteistyjy lankymas namuose;

? Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2002 m. spalio 16 d. jsakymas Nr. 127 ,,Dél
$vietimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14 d. isakymo Nr. 1667 ,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy
reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo" pakeitimo®// Valstybés zinios,2002, Nr. 101-4526.

*! Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14 d. jsakymas Nr. 1667 "Dél socialinio
pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukeijy patvirtinimo"// Valstybés zinios,2002, Nr. 24-896.
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3. dokumenty tvarkymas (susirasinéjimas su teismais, policija, senitinijomis, sodra, darbo

birzomis, mokyklomis ir kitomis istaigomis);
4. atstovavimas teismuose;
5. socialinés reabilitacijos bei socialinés integracijos programy organizavimas bei vykdymas;

6. kontakty su visuomeninémis, religinémis ir valstybinémis organizacijomis, teikian¢iomis

socialing parama, uzmezgimas ir palaikymas;
7. tarpininkavimas nuteistajam sprendZiant socialines problemas;
8. informacijos suteikimas ir t.t.

Remiantis auk$¢iau minétais trimis teisés aktais buvo sudarytas socialinio darbuotojo
nepilnameciy justicijos institucijose uzdaviniw/ funkcijy sarasas ir pateiktas tyrimo dalyviams
(zr. Priedas 2). Pastarieji vertino Siy uzdaviniy aktualuma ju istaigai, taip pat aktualiy ju
istaigai uzdaviniy sprendimo sékminguma bei klittis, trukdancias juos sékmingai spresti.
Sarasa sudaré 34 uzdaviniai, respondentams paliekant galimybg iraSyti papildomus uzdavinius
ir vertinti ju sprendimo sékminguma istaigoje, kurioje jie dirba.

Verta priminti, jog apklausoje dalyvavo triju skirtingy tipy institucijy socialiniai arba
kiti, taip nesivadinantys, taCiau uZz socialini darba su nepilnameciais istaigoje atsakingi
darbuotojai. Specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namuy, pataisos namy ir pataisos inspekcijy
sprendziami uzdaviniai skirtingi, todél skiriasi ir tai, kokie socialinio darbo uzdaviniai
minétose staigose yra aktualiausi bei jy sprendimo s€¢kmingumas.

Zemiau lenteléje pagal ankety atsakymus pateikiami kiekvieno tipo istaigoje aktualiausi
uzdaviniai (zr. 2 lentelé). Kuo uzdavinys yra aktualesnis tam tikrame istaigy tipe, tuo
atitinkamame stulpelyje jis yra aukstesnéje eilutéje.

Tyrimo rezultatai parodo, jog Specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namy ir pataisos
namy darbuotojai aktualiausiais jy istaigos veikloje laiko labai panasius uzdavinius. [ istaiga
patekusio nepilnamecio problemos tyrimas, nepilnameciy socialiniy igiidziy formavimas,
pagalba nepilnameciui krizinése situacijose, naujai atvykusiy | istaiga nepilnameciy
adaptacijos joje skatinimas, nepilnamecio psichologinis rengimas i$¢jimui i§ istaigos, blisimy
jo gyvenimo salygy tyrimas, bendradarbiavimas su socialiniais partneriais nepilnameciy
klausimais — tai socialinio darbo uzdaviniai, kurie abiejy tipy istaigose, anot respondenty, yra
tarp paciy aktualiausiy. Panasumus tarp minéty tipy istaigy lemia istaigos uzdarumas, tai, jog

nepilnametiai atvyksta i $io tipo jstaigas ne savo valia® ir negali savo noru i§ &ia iSeiti.

2 1 Specialiuosius vaiky aukléjimo ir globos namus gali patekti ir savo sutikimu. Siame tyrime ypa¢ domina
pagal teismo sprendima | Sias jstaigas patenkantys nepilnameciai.
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Panasus Siy dviejy tipy istaigu ir neaktualiausi uzdaviniai, t.y. tokie uzdaviniai, kuriems,
respondenty nuomone, néra ir neturéty biiti skiriama daugiau démesio Siose istaigose. Prie
tokiy uzdaviniy priskirtina pagalba nepilnameciui, iS¢jusiam i§ istaigos, sprendziant jo
buitines, darbo ar mokslo problemas. Atkreiptinas démesys, jog pagal pateiktus atsakymus
kiek dviprasmiskai vertintina tai, kad Specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namuy darbuotojai
vienu i§ neaktualiausiy ju istaigy uzdaviniy laiko nepilnameciy savizudybiy prevencija, nors
pagalba vaikui krizinése situacijos yra pats aktualiausias Siose istaigose (Zr. lentel¢).
Manytina, jog toki prieSinga rezultata salygojo nedidelis $io tipo istaigy respondenty skaicius
(10).

Pataisos namu darbuotojai neaktualiu ju istaigy tipui nurodé rySio su iS€jusiais i$
istaigos nepilnameciais palaikyma, nepilnamecio atstovavima kitose institucijose bei
visuomenés ir pavieniy asmeny informavima apie prognozuojamas socialines problemas.

Pataisos inspekcijose darbuotojy iSskirti patys aktualiausi uzdaviniai yra nesusij¢ su
tiesioginiu darbu su nepilnameciu. Tai ataskaitinés ir kitokios dokumentacijos rengimas bei
socialinio darbuotojo profesinés veiklos tobulinimas. Manytina, jog formalios pataisos
inspektoriy specializacijos nepilnameciy reikalams nebuvimas bei prie§ kelis metus
prasiplétes funkciju ratas (aukléjamojo poveikio priemoniy vykdymo kontrolé ir kt.),
reikalauja didesni démesj skirti pareigiiny, kurie realiai susiduria su nepilnameciy atvejais,
kvalifikacijos kélimui. Kita vertus, auk$¢iausiu aktualumo balu jvertintas ataskaitinés ir kitos
dokumentacijos rengimas skatina manyti, jog dokumenty formos turéty biiti paprastinamos, ju
skaiius turi biiti mazinamas iki biitino minimumo, kad kuo daugiau laiko darbuotojui likty
tiesioginiam darbui su klientu.

Kiti tarp aktualiausiy pataisos inspekcijoms uzdaviniy yra glaudziai susij¢ su tiesioginiu
nepilnamecio socialiniy problemy sprendimu - nepilnameciy priklausomybés formy
prevencija, tarpininkavimas tarp nepilnamecio ir jo socialinés aplinkos (Seimos, giminaiciy,
mokyklos ir pan.), nepilnameciy konsultavimas dél jo asmeniniy ir Seimos problemu bei
pagalba nepilnameciui formuojant jo interesa mokytis.

Pozityviai vertintina tai, jog visy triju tipy istaigos vienu i$ aktualiausiy savo uzdaviniy
tvardino bendradarbiavima su socialiniais partneriais nepilnameciy klausimais. Tai skatina
manyti, jog Sios istaigos vis dazniau spregsdamos nepilnamecio problema iesko partneriy bei
diegia kompleksini pozituri { konkreCia problema. Pastebétina, jog visuy tipy istaigose
darbuotojai kaip problema nurodé nenora kompleksiSkai spresti vaiky, patekusiy 1
nepilnameciy justicijos akirati, problemas. Anot respondenty, néra vieningos sistemos, kuri
padéty teisés pazeidima padariusiam asmeniui efektyviai padéti, néra glaudaus

bendradarbiavimo tarp {vairiu organizacijy, istaigy, skirtingy sriiy specialisty. [staigose
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pasigendama

problemy, atskiry atvejy, pagalbos tiksly aptarimo tarp skirtingy sri¢iy

specialisty, bendros strategijos formavimo, prioritety aptarimo, kas yra labai svarbu

uztikrinant skirtingy sri¢iy bendradarbiavima pacioje istaigoje ir uz jos riby.

Prie neaktualiausiy pataisos inspekcijos uzdaviniy paminétina individuali socialiné

pagalba istaigos darbuotojams, nepilnamecio psichologinis rengimas i$éjimui i§ istaigos,

busimy jo gyvenimo, darbo ar mokslo salygy tyrimas. I§ pataisos institucijoms neaktualiy

uzdaviniy norétysi dar iSskirti ir nepilnameciy savizudybiy prevencija. Manytume, jog toks

Sios veiklos srities nureikSminimas yra be pagrindo, kadangi vaikai tiek i8¢j¢ i§ ikalinimo

vietos, tiek praéj¢ baudziamojo proceso visas stadijas turéty biiti specialisty akiratyje, siekiant

uzkirsti kelia bei veiksmingai spresti jvairaus pobiidzio kritines situacijas.

2 lentelé. Aktualiausi socialinio darbo uzdaviniai (pagal jstaigy tipa)

Specialieji vaiky aukléjimo
ir globos namai

Pataisos namai

Pataisos inspekcijos

1. Pagalba nepilnameciui
krizinése situacijose

1. Nepilnameciui reikalingos
socialinés pagalbos
nustatymas

1. Ataskaitinés ir kitokios
dokumentacijos rengimas

2. Nepilnamecio problemos
tyrimas

2. Nepilnamecio problemos
tyrimas

2. Socialinio  darbuotojo
profesinés veiklos
tobulinimas

3. Nepilnameciy socialiniy
1giidZiy formavimas

3. Nepilnameciy socialiniy
1giidZiy formavimas

3. Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais
nepilnameciy klausimais

4. Nepilnameciy | 4. Naujai atvykusiy 1 istaiga | 4.Nepilnameciy
priklausomybés formy | nepilnameciy adaptacijos joje | priklausomybés formy
prevencija skatinimas prevencija

5. Nepilnameciy | 5. Pagalba nepilnameciui | 5. Tarpininkavimas  tarp
konsultavimas del jo | krizinése situacijose nepilnamecio ir jo socialinés
asmeniniy ir Seimos aplinkos (Seimos, giminaiciy,
problemy mokyklos ir pan.)

6. Nepilnamecio | 6.Nepilnamecio psichologinis | 6. Nepilnameciy
psichologinis rengimas | rengimas i$¢jimui i§ istaigos, | konsultavimas del jo
18¢jimui 18 jstaigos, biisimy jo | biisimy jo gyvenimo salygy | asmeniniy ir Seimos
gyvenimo salygy tyrimas tyrimas problemy

7. Socialinés ir psichologinés | 7. Nepilnamecio, rengiamo | 7. Pagalba nepilnameciui
pagalbos nepilnameciui | i$¢jimui 1§ istaigos, busimy | formuojant  jo interesa
programos (plano) rengimas | darbo ar mokslo salygu | mokytis

tyrimas

8. Naujai atvykusiy { istaiga
nepilnameciy adaptacijos joje
skatinimas

8. Bendradarbiavimas su
socialiniais partneriais
nepilnameciy klausimais

8. Nepilnameciu laisvalaikio
(iSvyky, kultiiriniy, sporto ir
kity renginiy) organizavimas

9. Bendradarbiavimas su
auklétojais, pedagogais,
kitais istaigos darbuotojais
ieSkant efektyviy problemy

9. Tarpasmeniniy konflikty

sprendimas (tarp
nepilnameciy, tarp
nepilnamecio  ir  istaigos

9. Bendradarbiavimas su
auklétojais, pedagogais, kitais
istaigos darbuotojais ieSkant
efektyviy problemy
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sprendimo budy

darbuotojo)

sprendimo budy

10.  Priemoniy  gerinant
bendradarbiavima auklétoju
ir kity asmeny tiesiogiai ar

10. Nepilnamecio problemos
tyrimas

netiesiogiai  dirban¢iy  su

vaikais (darbo komandoje)

organizavimas

11. Socialinio darbuotojo 11. Nepilnameciy socialiniy
profesinés veiklos igiidziy formavimas
tobulinimas

12. Bendradarbiavimas su 12. Nepilnameciu profesinis
socialiniais partneriais konsultavimas (orientavimas)

nepilnameciy klausimais

Ivertinus ivairiy socialinio darbo uzdaviniy aktualuma, darbuotojai buvo kvieciami

iSreiks$ti savo nuomong deél to, kaip seékmingai ju istaigoje yra sprendziami aktualiis

uzdaviniai. Respondentai sékminguma galéjo ivertinti vienu i$ trijy atsakymu: ,,sékmingai®,

,vidutiniskai®, ,,nesékmingai“. Apibendrinus kiekvieno istaigos tipo atsakymus, buvo sudaryti

kiekviename istaigy tipe s€ékmingiausiai ir nes€kmingiausiai sprendziamy socialinio darbo su

nepilnameciais uzdaviniy trejetukai (kai kur dél keliy uzdaviniy vienodo jvertinimo jie iSaugo

iki ketvertuky).

3 lentelé. Socialinio darbo uZdaviniy sprendimo sékmingumas (pagal jstaigy tipus)

Specialieji vaiky aukléjimo
ir globos namai

Pataisos namai

Pataisos inspekcijos

SEKMINGAI SPRENDZIAMI

1. Nepilnamecio atstovavimas
kitose institucijose

1. Ataskaitinés ir kitokios

dokumentacijos  rengimas
(metinés ir kitokios
ataskaitos, atsakymai i

uzklausas ir pan.)

1. Ataskaitinés ir kitokios
dokumentacijos rengimas
(metinés ir kitokios ataskaitos,
atsakymai { uzklausas ir pan.)

2. Socialinio  darbuotojo | 2. Tarpasmeniniy konflikty | 2. Nepilnameciui reikalingos
profesinés veiklos tobulinimas | sprendimas (tarp | socialinés pagalbos
(kvalifikacijos kélimas, | nepilnameciy, tarp | nustatymas
kursai, konferencijos ir pan.) | nepilnamecio ir istaigos

darbuotojo)
3. Bendradarbiavimas su | 3. Nepilnameciui | 3. Bendradarbiavimas  su
socialiniais partneriais | reikalingos socialinés | socialiniais partneriais
socialinio darbo su | pagalbos nustatymas socialinio darbo su
nepilnameciais klausimais nepilnameciais klausimais

4. Nepilnamecio problemos | 4. Bendradarbiavimas su

tyrimas

auklétojais, pedagogais, kitais
istaigos darbuotojais ieskant
efektyviy problemy
sprendimo budy

NESEKMINGAI SPRENDZIAMI

Specialieji vaiky aukléjimo
ir globos namai

Pataisos namai

Pataisos inspekcijos
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1. Nepilnamecio, rengiamo | 1. Individuali socialiné | 1. Ripinimasis institucijai

1S¢jimui 1§ istaigos, biisimy | pagalba istaigos | reikalingos duomeny bazes
darbo ar mokslo salygu | darbuotojams kiirimu ir jos tobulinimu
tyrimas

2. Individuali socialiné | 2. Pagalba nepilnameciui, | 2. Visuomenés bei pavieniy

pagalba istaigos darbuotojams | iS¢jusiam N istaigos, | asmeny informavimas apie
sprendziant jo darbo ar | prognozuojamas  socialines

mokslo problemas problemas
3. Visuomenés bei pavieniy | 3. Pagalba nepilnameciui, | 3. Socialinés ir psichologinés
asmeny informavimas apie | iS¢jusiam N istaigos, | pagalbos nepilnameciui

prognozuojamas  socialines | sprendziant jo  buitines | programos (plano) rengimas
problemas problemas

Atkreiptinas démesys, jog dauguma sékmingiausiai bei nes¢kmingiausiai sprendziamy
uzdaviniy nepateko i to istaigy tipo aktualiausiais laikomy uzdaviniy saraSa. Galima daryti
iSvada, jog tie uzdaviniai, kurie istaigy socialiniy darbuotoju laikomi paciais aktualiausiais ju
pobidzio jstaigai néra sprendZiami labai gerai, kita vertus, jie néra ir nesékmingiausi. Sios
iSvados iSimtys matyti i§ lentelés. Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais sprendziant
nepilnamecio problema laikomas vienu i§ sékmingiausiai sprendziamy Specialiyjy vaiky
aukl¢jimo ir globos namuy ir pataisos inspekciju veikloje. Taip pat iSskirtinas pataisos
inspekcijy aktualiausias uzdavinys, kuris pagal tyrimo rezultatus yra ir labiausiai s¢kmingai
sprendziamas Siose istaigose. Pataisos inspekcijos iSsiskiria gebéjimu sékmingai spresti
uzdavinius, susijusius su netiesioginiu darbu su nepilnameciais (dokumenty pildymas,
bendradarbiavimo tinkly mezgimas tiek uz istaigos ribuy, tiek pacioje istaigoje tarp kolegu).

Pataisos namuose sékmingai sprendziami jiems aktualiis tarpasmeniniai konfliktai bei
s¢kmingai tiriamos nepilnamecio problemos (informacijos apie ji rinkimas, jo problemos
priezasCiy nustatymas).

IS nesékmingiausiai sprendziamy uzdaviniy (jie visi yra vidutiniS$kai aktualts
kiekvienam jstaigos tipui) paminétinas - visuomenés ir pavieniy asmeny informavimas apie
prognozuojamas socialines problemas. Sis uzdavinys, Specialiujy vaiky aukléjimo ir globos
namy ir pataisos inspekcijuy darbuotojy manymu, Siose istaigose sprendziamas nes¢kmingai.
Pataisos namy darbuotojai ji priskyré prie neaktualiy, todél sprendimo sékmingumo nevertino.

Pagal apklausos rezultatus darytina dar viena iSvada: pataisos namai savo uzdaviniais
laiko vaiko rengima iSeiti 1§ {staigos ir jo gyvenimo salygy, kurios jo lauks iS¢jus, tyrima, tuo
tarpu pataisos inspekcijos darbuotojai mano, jog jiems aktualu tirti jau iS¢jusio vaiko
gyvenimo, darbo ar mokymosi salygas, bet nesikisti i Siuos procesus ir tyrimus, kol vaikas dar
yra neis$éjes 1§ pataisos namy. Manytume, jog Sioje grandyje gali pasitaikyti informacijos apie
vaika bei jo padét] perimamumo stoka bei tam tikrais atvejais to paties darbo atlikimo du

kartus problema. Patys respondentai ivardijo darbo ir informacijos apie vaika perimamumo
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problema. Vaikui keliaujant per skirtingas istaigas ir institucijas, keiciasi su juo tiesiogiai
dirbantys specialistai. Naujai su vaiku susidiirusiems specialistams daznai tenka i$ naujo rinkti
informacija apie vaika arba gauti neiSsamia informacijq i§ prie§ tai su vaiku susidirusio
kolegos.

Specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namy bei pataisos namy darbuotojams
nes¢kmingai teikiama individuali socialiné pagalba, pataisos inspekciju darbuotojams Sis
uzdavinys neaktualus. Pataisos inspekciju darbuotoju nuomone, nesékmingiausiai
sprendZziamas juy uzdavinys - ripinimasis institucijai reikalingos duomeny bazés kiirimu ir jos
tobulinimu. Tai uzdaviniai (personalo gerové, informacijos bazé), kurie sudaro salygas
tinkamam uzdaviniy, tiesiogiai susijusiy su nepilnameciais, sprendimui.

Respondentai, iverting, jog tam tikras uzdavinys ju istaigoje sprendZiamas nesé¢kmingai
ar vidutiniskai, buvo klausiami, kokios, ju nuomone, yra tokio rezultato priezastys. Tyrimo
dalyviai gal¢jo pasirinkti viena ar kelias i§ Zemiau i§vardinty priezas¢iy arba jraSyti savaja:

1) Kvalifikacijos stoka;

2) Didelis darbo kriivis (laiko stoka);

3) Triksta specialisty;

4) Tiesiog to nereikalaujama;

5) Nenumatyta pareiginése instrukcijose;

6) Lésuy, skirty jvairiy metodiky, programy jgyvendinimui, stoka;

7) Salygu stoka (néra tam reikalingy patalpy, {rangos ir pan.).

Dazniausiai minimos prieZastys prie visy uzdaviniy yra didelis darbo kriivis, specialisty
trukumas, 1ésy bei salygy triikumas. 1 diagramoje ir 2 diagramoje pateikiami aktualiausiy bei

nes¢kmingiausiai sprendziamy uzdaviniy trukdziai.
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2 diagrama. Aktualiausiy uzdaviniy trukdziai

Ataskaitinés ir kitokios dokumentacijos rengimas M
4

Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais

Socialinio darbuotojo profesinés veiklos ]:5 10 I-J
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Nepilnamediy socialiniy jgadziy formavimas Z- 24 | 16

Nepilnamediui reikalingos socialinés pagalbos
nustatymas

—
-
-
-
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Nepilnamecio problemos tyrimas

)
N
~

[=]

LD ]

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
O Kvalifikacijos stoka | Didelis darbo kravis
O Specialisty trdkumas O LéSy stygius
B Salygy stoka O nereikalaujama, néra pareiginése instrukcijose

Kuo aktualesnis uZzdavinys, tuo daugiau nuomoniy apie trukdzius pareiksta.
Aktualiausiems uzdaviniams spresti ypac triiksta specialisty. Apklausty istaigy socialiniai
darbuotojai mano, kad ju kvalifikacijos tam neuztenka arba kad tokiu, kaip jie, specialisty
istaigoje dirba per mazai. Didelis darbo krivis neleidzia pakankamai démesio skirti
nepilnameciui reikalingos socialinés pagalbos nustatymui, juy socialiniy igiidziy formavimui
bei nepilnamecio problemos tyrimui.

Tarp nesékmingiausiai sprendziamuy uzdaviniy dazniau negu pirmesniame klausime
minimas atsakymas ,,nereikalaujama, néra numatyta pareiginése instrukcijose®. Didesné tokiy
atsakymuy dalis matyti prie visuomenés informavimo apie socialines problemas bei pagalbos
nepilnameciams, i$¢jusiems 1§ istaigos, sprendziant darbo ar mokslo problemas, nors

respondentai Siuos uzdavinius laiko vidutiniSkai aktualiais juy istaigai.
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3 diagrama. Nesékmingiausiai sprendziamy uzdaviniy trukdziai

Ripinimasis institucijai reikalingos duomeny bazés karimu ir 8 . 6 |

jos tobulinimu 2

Vi &s bei ieni inf i i
isuomenes bei pavieniy asmeny informavimes apie I . T B

prognozuojamas socialines problemas
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Pagalba nepilnameciui, i8éjusiamis jstaigos, sprendZiant jo
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60

Apibendrinant aktualiausi tiriamose nepilnameciy justicijos istaigose yra pagalbos
nepilnameciui krizinése situacijose, nepilnamecio problemos tyrimo, bendradarbiavimo su
socialiniais partneriais nepilnameciy klausimais bei nepilnameciui reikalingos socialinés
pagalbos nustatymo uzdaviniai. Pataisos inspektoriy, realiai susidurianciy su nepilnameciy
atvejais, kvalifikacijos kélimui turéty biuiti skiriamas ypatingas démesys. Taip pat biitina
supaprastinti dokumenty formas, mazinti ju skaiciy, kad kuo daugiau laiko darbuotojui likty
tiesioginiam darbui su klientu. Siekiant uztikrinti s€kminga aktualiy uzdaviniy sprendima
istaigose turéty biiti susirtipinta papildomy specialisty idarbinimu bei tinkly tarp socialiniy

paslaugas teikianciy partneriy palaikymu.

5. Socialiniy darbuotojy darbo kriivis nepilnameciy justicijos jstaigose

Svietimo ir mokslo ministro jsakyme "Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy

reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo" reglamentuojama, kad socialinis pedagogas
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savo darbo diena planuoja atsizvelgdamas | Svietimo, globos ar kitos socialinés istaigos
ypatumus bei vaiky poreikius. Taciau ne maziau kaip 50 proc. savo darbo laiko socialinis

pedagogas skiria darbui su vaikais palioje istaigoje, pedagogu konsultavimui*.

Kity
socialiniy darbuotojy darbo kriivis néra reglamentuojamas panasiomis normomis.
Analizuojant atsakymus i klausima, kokia kasdienio darbo dali sudaro tiesioginiy
funkciju (socialinio darbo su vaikais) vykdymas, didzioji dalis respondenty atsaké, jog 50
proc. (23 atsakymai) (zr. 4 lentele). 3 i§ 60 atsakiusiyjy i $1 klausima atkreipé démesi, jog ju
kasdienis darbas nesusijgs su socialiniu darbu, t.y. jis sudaro 0 proc. ju darbotvarkés. Tiek pat,
t.y. 3 respondentai, mano, jog visa ju darbiné veikla yra socialinis darbas su vaikais
atitinkamoje istaigoje. 17 respondenty socialinio darbo dali savo kasdieniame darbe jvertino

nuo 55 iki 95 proc.; 14 respondenty mano, kad ta dalis siekia 20 - 40 proc. ju darbinés
kasdienybes.

4 lentelé. Socialinio darbo dalis atliekant kasdienines darbo funkcijas, proc.

Dalis, proc. Atsakiusiyju skaicius
0 3
20 6
30 4
40 4
50 23
55 1
60 3
70 3
75 2
80 4
90 3
95 1
100 3

Pastebétina, jog darbo dalis skiriama socialiniam darbui varijuoja atsizvelgiant {
respondento pareigas ir jstaiga, kurioje jis dirba. Socialiniy darbuotoju didzioji dalis skiria 75-
100 proc. savo darbo laiko socialiniam darbui su vaikais (57,1 proc. i§ visy pazyméjusiy
tokias savo pareigas). Socialiniy pedagogy tiek skirian¢iy savo darbo yra net 75 proc.
Administracijos darbuotojai (istaigos vadovai, skyriaus/padalinio vadovai) daugiausia skiria
25-50 proc. savo darbo socialinio pobiidzio veiklai su vaikais. Tai natiiralu atsizvelgiant { tai,
kiek laiko uzima jiems administraciniy ir organizaciniy istaigos reikaly tvarkymas. 2/3
uzimanciy kitas pareigas paprastai skiria 25-50 proc. savo darbo laiko S$iai veiklai. Kitos

pareigos daZniausiai apima pataisos inspekcijy pareigiinus, kurie paprastai neturi

> Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14 d. jsakymas Nr. 1667 "Dél socialinio
pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukeijy patvirtinimo"// Valstybés zinios,2002, Nr. 24-896.
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specializacijos darbui su nepilnameciais. Be to, nemaza dalis ju pareigu yra susijusios su
kontrole. Tai paaiskina ju darbe skiriama mazesni démes; socialiniam darbui su
nepilnameciais.

Neretai socialinis darbuotojas vykdo ir ivairias kitas funkcijas (uzdavinius, pavedimus),
nebiitinai tiesiogiai susijusias su socialiniu darbu. Todél visose istaigose buvo prasoma jas
iSvardinti, jeigu ju pasitaiko. Pataisos inspektoriai pagal pareigines instrukcijas atlieka
draudimy vykdymo kontrolg ir priezitira, tuo pat metu kompetencijos ribose teikia socialing
parama, konsultacijas jvairiais iSkylanciais klausimais, vykdo {vairias prevencines priemones
bei socialinés integracijos ir socialinés reabilitacijos programas, kuriy metu pareigtinai patys
veda uzsiémimus arba kvieciasi specialistus, skatina iskaitoje esanc¢ius asmenis savanoriskai
dalyvauti organizuojamy programy uzsiémimuose. Pataisos inspektoriaus veikla yra dvipusé
- jie, vykdydami savo pareigas, derina socialinés paramos bei nuteistyjy elgesio kontrolés
priemones, sickdami palengvinti nuteistyju socialing adaptacija bei reabilitacija.

Kitiems socialinio darbo funkcijas atliekantiems darbuotojams tenka ir vairuotojo,
patalpy valytojo, techniniy problemy sprendimo, bendros tvarkos palaikymo, istaigos (ne
vaiky) atstovavimo teisésaugos institucijose pareigos. Matyt, sudétingiausiai suderinamomis
reikéty laikyti pataisos namy socialinés reabilitacijos skyriuose dirban¢iy pareigliny
funkcijas. Jiems greta ,,baudé¢jo, drausmintojo, uz teisés pazeidimus skirian¢io drausmines
nuobaudas® vaidmens svarbu uzsitikrinti nepilnamecio pasitikéjima ir siekti jo socialinés
reabilitacijos.

Respondenty buvo klausta, nuo kokiy funkcijy atlikimo juy istaigoje turéty biiti
»atlaisvinti“ socialiniai darbuotojai ar uz socialini darba atsakingi asmenys, kad galéty
koncentruotis ties svarbiausiais uzdaviniais. DaZniausiai pasitaikantis atsakymas i §i klausima
— ,,biitina socialinius darbuotojus atlaisvinti nuo pernelyg didelio popierizmo, dokumentacijos
tvarkymo, {vairiy ataskaity rengimo®. Respondenty manymu, ,,tai atima labai daug laiko,
kuris visy pirma turéty biiti skiriamas vaiky problemoms tirti“. Taip pat socialiniai
darbuotojai turéty bati "atlaisvinti" nuo susiraginéjimo su kitomis jstaigomis. Sia problema
atsakiusieji sitillo spresti paprastinant jvairiy dokumenty formas bei dali popieriy tvarkymo
perduodant raStininkei, patiems socialiniams darbuotojams paliekant specialiy dokumenty
ruo$ima.

Didelé dalis atsakiusiyju 1 $i klausima, dirbanc¢iy pataisos inspekcijose, pabréze, jog
dalis darbuotojuy turéty biiti ,,atlaisvinti nuo kontrolés funkcijos, t.y. nuo teismo paskirty
Ipareigojimy vykdymo kontrolés. ,,<..> esame bausmiy vykdytojai ir ne visada pavyksta
suderinti socialini darba su tiesioginémis savo pareigomis®“. Ju nuomone, kontrol¢ turéty

atlikti vienas (ar keli) i§ darbuotoju, paskirtas biiti atsakingu tik uz kontrolés funkcija, kadangi

29



kontrolés ir socialinio darbo funkcijos néra suderinamos. Likusieji turéty dirbti tik socialini
darba. Kiekvienoje pataisos inspekcijoje turéty dirbti nors po viena socialini darbuotoja, kuris
padéty nepilnameciams ir kitiems iskaitoje esantiems asmenims sprgsti socialines problemas,
taip pat svarbu bty turéti dirbanti psichologa, kuris galéty teikti individualias konsultacijas
vaikams. ISeitimi Sioms problemoms spresti taip pat galéty buti glaudus bendradarbiavimas su
Sias paslaugas teikian¢iomis jstaigomis.

Tarp kity paminéty darby, realiai tenkanciy socialiniams darbuotojams, bet kurie turéty
biiti pavesti kitiems, yra patalpy, tkio reikaly tvarkymas, administraciniai darbai.

Analizuojant atsakymus pastebéta, jog pasitaiko nuomoniy, kad socialiniy problemy
nustatymo, ju sprendimo jvertinimo, konsultavimo, grupiniy uzsiémimy ir kai kuriy kity
funkcijy socialinis darbuotojas neturéty atlikinéti. Miisy manymu, tai rodo neteisinga
socialinio darbo supratima, nes Sios funkcijos savo esme yra vieni svarbiausiy socialinio
darbuotojo uzdaviniy nepilnameciy justicijos istaigoje.

Atsizvelgiant { atsakiusiyju nuomones dél socialinio darbo kriivio bei jiems tenkanciy
netipiniy socialiniam darbui pareigy, yra svarbu istaigose perzvelgti darbuotojy pareigines
instrukcijas ir iSbalansuoti darbines funkcijas tarp {vairiy sri¢iy specialisty, kad jos
nesidubliuoty, biity savo pobudziu tarpusavyje suderinamos ir kad ju visuma uztikrinty

istaigai keliamy uzdaviniy efektyvy sprendima.

6. Darbo salygos ir specialistai nepilnameciy justicijos jstaigose

Atliekant tyrima dalis anketos klausimy buvo skirta socialiniy darbuotojy, dirbanciy
nepilnameciy justicijos istaigose, darbo salygoms — Ziniy, patalpy, priemoniy pakankamumui,
istaigos personalo strukttros tinkamumui - i$siaiskinti.

Pirmiausia respondenty buvo klausiama, kurios i§ iSvardinty kompetenciju, ju
nuomone, yra svarbiausios toje istaigoje dirbanciajam socialini darba. Respondentai turéjo
galimybg kiekviena i§ ju ivertinti vienu i§ keturiy atsakymuy — ,labai svarbu®, ,svarbu®,
,hesvarbu® arba ,,visai nesvarbu®. Visi $e$i iSvardinti punktai — atitinkamas issilavinimas,
socialinio ar socialinio pedagoginio darbo patirtis, darbo su teis¢ pazeidusiais nepilnameciais
patirtis, darbo konkrecioje istaigoje patirtis, profesines kvalifikacijos kélimas, asmeninés biido
savybés - buvo absoliuc¢ios daugumos ivertinti kaip ,,svarbis* ar ,labai svarbiis“ (zr. 5

lentelé).

5 lentelé. Darbuotojo kompetencijy svarbos vertinimas

| Darbuotojo kompetencijos | Labai | Svarbu | Nesvarbu | Visai
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svarbu nesvarbu
Atitinkamas socialinio darbo/socialinés | 27 40 | -
pedagogikos iSsilavinimas
Socialinio/socialinio pedagoginio darbo | 25 40 2 1
patirtis
Darbo su teise pazeidusiais | 32 30 5 -
nepilnameciais patirtis
Darbo biitent Sioje jstaigoje patirtis 13 41 13 -
Profesinés kvalifikacijos kélimas 29 34 5 -
Asmeninés biido savybés 31 34 2 -

Labiausiai svarbi, anot respondenty, yra darbo su teis¢ paZeidusiais nepilnameciais
patirtis bei asmeninés buido savybés (32 respondentai ir 31 respondentas). Kaip maziausiai
reikSminga tokio pobiidzio darbe tyrimo dalyviy buvo jvertinta darbo konkrecioje istaigoje
patirtis (13 respondenty). Sios patirties nedidele reik§me renkantis naujus darbuotojus bei kaip
nedideli privaluma jau dirbanciyjy istaigoje ivardino visy tipy istaigy, dalyvavusiy apklausoje,
darbuotojai — specialiyju vaiky aukléjimo ir globos namy, pataisos namy ir pataisos
inspekciju. Kiek skeptiskiau lyginant su paciomis svarbiausiomis socialinio darbuotojo,
dirban¢io nepilnameciy justicijos istaigose, savybémis buvo ivertintas profesinés
kvalifikacijos kélimas. Pataisos namy darbuotojai labiausiai abejoja profesinés kvalifikacijos
kélimo svarba socialinio darbo funkcijoms tinkamai atlikti (4 respondentai).

Respondenty buvo prasoma jvertinti jvairiy ziniy (teisiniy, pedagoginiy), igidziuy
(socialinio darbo, psichologijos metody taikymo), patirties ir iSsilavinimo pakankamuma,
norint gerai atlikti jiems skirtas funkcijas atitinkamoje istaigoje. Tyrimo dalyviai ties
kiekviena ziniy/ijgudziy grupe turé¢jo paZyméti viena i§ atsakymuy: labai truksta, triiksta,
netriuksta, visai netruksta.

3 diagramoje pateikti atsakymo i §i klausima duomenys, i$déstyti nuo maziausiai iki labiausiai
pasigendamo dalyko, rodo, jog socialiniams darbuotojams, dirbantiems nepilnameciy
justicijos istaigose, didziausias poreikis yra psichologijos mokslo naudojamuy metody
isisavinimo. Labiausiai respondentams triikksta grupinés terapijos, individualios terapijos,
konsultavimo bei kity psichologiniy metody taikymo igiidziy. Sie metodai biidingi ne tik
psichologijos mokslui. Tai socialiniame darbe taip pat placiai naudojami budai siekiant
padaryti poveiki klientui. Kaip matyti i§ apklausos rezultaty, 50 - 52 respondentai mano, jog
Siy metody iSmanymo jiems triiksta ar net labai tritksta. Tikétina, jog jausdami Zziniy, kaip
naudoti Sias priemones, trikuma, socialinio darbo funkcijas nepilnameciy istaigose

atliekantys darbuotojai retai jas taiko savo darbin¢je veikloje.
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4 diagrama. Ziniy ir patirties poreikis

Socialiniy problemy nustatymo jgidziai
Teisinés zinios |

Socialiniy problemy sprendimo jgidziai

Pedagoginés Zinios

Atitinkamas iSsilavinimas

Socialiniy problemy sprendimo vertinimo jgidziai

Darbo su teise pazeidusiais vaikais patirtis

Konsultavimas

Psichologiniy metody taikymo jgldziai

Individualios terapijos organizavimas

Grupinés terapijos organizavimas

0 10 20 30 40 50 60 70 80

O Labai triksta ar triksta W VisiSkai netriksta ar netriksta ‘

Tyrimo dalyviy atsakymai rodo, jog maziausiai Siems darbuotojams triiksta jgiidziy,
tiesiogiai susijusiy su socialiniu darbu — socialiniy problemy nustatymo bei ju sprendimo.
Pastebétina, kad kiek didesnis Ziniy ir igiidziy trilkumas pasireiSkia ivertinant problemos
sprendimo procesa, pasiektus rezultatus, jvykusius pokycius. Darytina prielaida, jog nustacius
problema ir ja sprendziant (iSsprendus), vertinimo etapui — kaip sprgsta problema, ar
efektyvus budas pasirinktas, ar tenkinantys rezultatai pasiekti ir t.t. — démesio skiriama kur
kas maziau.

6 lentelé. Kompetencijy trilkumas Specialiuosiuose vaiky aukléjimo ir globos namuose

Labiausiai truksta Maziausiai triiksta

Grupinés terapijos organizavimas 8 Darbo su teis¢ pazeidusiais | 0
nepilnameciais patirtis

Teisinés Zinios 7 Pedagogingés zinios 1

Individualios terapijos | 7 Atitinkamo i$silavinimo 2

organizavimas

Nagrinéjant trilkstamas Zinias ir iglidzius pagal istaigy tipus, pastebétina, jog nors ir visose
istaigose labiausiai truksta psichologinio pobtidzio Ziniy ir darbo metody isisavinimo, taciau
kiekvienas istaigy tipas turi ir savo ypatumu (zr. 6 — 8 lentelés). Specialiyju vaiky aukléjimo ir
globos namy socialiniai darbuotojai bei $ig sriti istaigoje kuruojantys administracijos

darbuotojai i§skyre teisiniy ziniy trilkuma. Tuo tarpu pataisos inspekcijos $iy ziniy trikumas
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yra maziausias.

7 lentelé. Kompetencijy trilkkumas pataisos namuose

Labiausiai truksta MaZiausiai triiksta

Psichologiniy metody taikymo | 8 Socialiniy  problemy nustatymo | 0
igiudziai igiudziai

Individualios terapijos | 8 Problemy sprendimo jgiidziai 1
organizavimas

Grupinés terapijos organizavimas 7 Problemy sprendimo vertinimo | 2
Konsultavimas igidziai

Tai, be abejo, paaiSkinama tuo, jog pataisos inspektoriai paprastai turi teisininko iSsilavinima.
Taciau $iy pareiginy iSskiriamas didelis darbo su teis¢ pazeidusiais nepilnameciais patirties
trukumas. Pataisos inspekcijoje dirbantieji formaliai neturi specializacijos darbui su
nepilnameciais. Tik didesniuose miestuose, anot pataisos inspektoriy, yra galimybiu viena ar
kelis darbuotojus paskirti darbui tik su Sios amziaus grupés asmenimis. Nesant specializacijos,
pareiginai dirbdami su nepilnameciais daZniausiai taiko tas pacias priemones ar metodus,

kaip ir dirbdami su suaugusiaisiais.

8 lentelé. Kompetencijy trilkumas pataisos inspekcijose

Labiausiai truksta MaZiausiai triksta

Psichologiniy metody taikymo | 36 Teisinés Zinios 0
igtdziai

Grupinés terapijos organizavimas

Individualios terapijos | 34 Socialiniy  problemy nustatymo | 8
organizavimas igidziai

Darbo su teis¢ paZeidusiais | 27
nepilnameciais patirtis

Konsultavimas

Klausiant apie materialias salygas nepilnameciy justicijos istaigose, 19 darbuotojy
atsaké, jog ju istaigoje Sios salygos yra geros, t.y. tinkamos ju funkcijoms gerai atlikti. 45
respondentai nurodé vienokius ar kitokius trilkumus: patalpu trikuma istaigoje jaucia 25
respondentai 1§ 64 atsakiusiyjy 1 $i klausima, 20 respondenty pastebéjo ivairaus inventoriaus,
biitino darbe, nepakankamuma (Zr. diagrama). Dazniausiai minimos vaiky laisvalaikiui
organizuoti priemongés ir inventorius: stalo zaidimai, dailés priemonés, vaizdinés medziagos,
sporto inventorius. Taip pat pazymimas techniniy priemoniu: vaizdo aparatiros, kompiuteriy,
transporto, kanceliariniy, metodiniy priemoniy, specialios literatiiros, galimybiy naudotis

internetu trukumas. Pasigendama patalpy remonto, baldy, patogios darbo vietos.
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5 diagrama. Ukiniy - techniniy darbo priemoniy
pakankamumas
Inventorius 20
Patalpos 25
0 10 20 30 40 50 60 70
O Traksta W@ Netroksta ‘

Kita klausimy grupé anketoje buvo susijusi su socialinio darbo specialisty
pakankamumu nepilnameciy justicijos istaigose. Respondenty pirmiausia buvo teiraujamasi,
ar, juy nuomone, istaigoje, kurioje jie dirba, triiksta socialiniy darbuotojy arba glaudziai su jais
susijusiy specialisty, kad visos pagrindinés funkcijos biity tinkamai atlickamos. Tik 4
respondentai pazymejo, kad ju istaigoje socialiniy darbuotojy, socialiniy pedagogu,
psichology ar kity specialisty, 1 kuriy funkcijas ieina ir socialinis darbas, visiSkai netriksta. 10
respondenty mano, jog tam tikry specialisty, susijusiy su socialiniu darbu, trikuma ju
istaigoje galéty uzpildyti esamy darbuotojy papildomas apmokymas (kursai, kvalifikacijos
kélimas ir t.t.).

Visgi didZioji dauguma atsakiusiyjy i $i klausima yra jsitiking, jog ju istaigoje bitina
idarbinti daugiau darbuotojy, norint uztikrinti tinkama socialinio darbo funkcijy igyvendinima
istaigoje (zr. 5 diagrama). IS atsakymy didziausias pastebétinas psichologu ir socialiniy
darbuotojy triikumas. 41 respondentas nurodé, jog ju istaigoje triiksta psichologu. IS ju 28
pazyméjo, jog padéti pataisyty bent vienas papildomai idarbintas psichologas, 8 respondentai
mano, jog ju istaigai reikéty bent dviejy, o 3 atsakiusieji — keturiy Sios srities specialisty.
Spresdami asmens psichologines problemas jstaigos specialistai neturi kur vaika nukreipti. Uz
Istaigos riby psichologo konsultacijos mokamos, o lIéSu nebuvimas uzkerta kelig pasitelkti

Siuos specialistus.
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6 diagrama. Socialinio darbo ir su jais glaudziai susijusiy
specialisty pakankamumas jstaigoje

Psichologai

Socialiniai darbuotojai

Socialiniai pedagogai

Kiti

60

O Netriksta B Triksta

Socialiniy darbuotojy triikuma jstaigoje iSreiské 36 tyrimo dalyviai. IS ju net 22
pazyméjo, jog 1 papildomas socialinis darbuotojas biity pakankama siekiant istaigoje
uztikrinti socialinio darbo funkcijos igyvendinimo efektyvuma. Taciau yra nemazai mananciy,
jog socialiniy darbuotoju poreikis ju istaigoje yra didesnis: 2 mano, jog reikéty dar dvieju
socialiniy darbuotojy, 6 mano, kad keturiy, 3 mano, jog penki socialiniai darbuotojai yra
bitini. Pasitaiko nuomoniy ir kad jstaigai reikéty net 10 — 11 socialiniy darbuotojy. Sios
nuomonés yra artimos nepilnameciy justicijos istaigy modeliui, pagal kuri tokiu istaigy
pagrindiné misija — nepilnameciy socialiniy igiidziy lavinimas, pacios istaigos yra nedidelés,
veikiancios kiekviename teritoriniame vienete, o darbuotojy dauguma jose sudaro socialiniai
darbuotojai®’.

Socialiniy pedagogu trikuma isSreiské 23 atsakiusieji i Si klausima. MaZesnis Siy
specialisty poreikis, matyt, nulemtas juy specializacijos dirbti ugdymo (Svietimo) istaigose. I$
23 atsakiusiyjy teigiamai , 18 mano, jog ju istaigai papildomai reikia vieno socialinio
pedagogo, 4 atsakiusieji — dviejuy.

Prie kity specialisty, glaudziai susijusiy su socialiniu darbu jtaigoje, trikumo
atsakiusieji paminéjo psichiatra ir inspektoriy (pataisos inspekcijos pareigiing).

Respondenty buvo teiraujamasi, ka, ju nuomone, reikéty daryti, kad kuo daugiau geru
socialinio darbo specialisty biity pritraukta (iSlaikyta) tokiam darbui juy istaigoje. Ankety
atsakymuose daZniausiai pasitaikantis sitilymas buvo darbo uzmokes¢io padidinimas bei
darbo salygu pagerinimas. Pastarasis suprantamas kaip darbuotoju socialiniy garantijy
uztikrinimas, optimalaus darbo kriivio nustatymas, galimybés kelti kvalifikacija, tobulintis

uzsienyje panaSaus pobiidzio istaigose suteikimas, taip pat geresnis materialinis - techninis

?* Plagiau zr. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. geguzés 9 d. nutarimas Nr. 581 ,,Dél Lietuvos
Respublikos nepilnamediy minimalios ir vidutinés prieZidiros istatymo koncepcijos patvirtinimo*// Valstybés zinios,2003,

Nr. 47-2080.
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apripinimas, tinkamos atmosferos istaigos viduje sukirimas, darbuotojo pastangu geriau
atlikti darbg ivertinimas, aiskios darbo politikos formavimas.

Atsakymuose neretai minima, jog biitina gerinti poziliri i socialinius darbuotojus bei
darba tokio pobiidzio istaigose, keisti visuomenés poziiiri i Zzmogy, dirbanti "kaléjime".

Taip pat respondenty nuomone, siekiant uztikrinti kuo tinkamesng personalo
komplektacija istaigose, yra biitina "grieztinti" darbuotoju atranka, svarbiu atrankos
kriterijumi laikyti ne tik kandidato i$silavinima, bet ir asmenines biido savybes, kurios $io tipo
istaigose yra itin reikSmingos.

Ne karta iskeltas ir specialisty pagalbos suteikimo patiems socialiniams pedagogams ar
socialiniams darbuotojams reikalingumo klausimas. Respondenty manymu, profesionali
pagalba, psichologiné konsultacija, darbuotojy reabilitacija, taip pat supervizija® — tai
klausimai, kurie turéty biiti nepamirStami ir i kuriuos turéty biiti investuojama.

Apibendrinant, socialiniams darbuotojams savo darbe truksta igidziy taikyti
psichologinius metodus, konsultacijas, individualia ir grupés terapija. Sitlytina, atsizvelgiant |
atitinkamo tipo istaigoje dirbanciy socialiniy darbuotojy poreikius, i kvalifikacijos kélimo
kursus tikslingai itraukti Zzinias, kuriy trikuma iSreiSké respondentai: Specialiyjuy vaiky
aukléjimo ir globos namy darbuotojams — teisiniy ziniy, pataisos inspekciju — apie darbo su
nepilnameciais ypatumus ir t.t.

Biitina kiekvienoje nepilnameciy justicijos istaigoje idarbinti bent po viena socialini
darbuotoja papildomai, ypac¢ tose istaigose, kuriose tokiy specialisty dar néra. Sprendziant
socialiniy darbuotojy etaty skaiCiy istaigose taip pat atkreiptinas démesys 1 pataisos
inspekcijas ir pataisos namus, kuriuose pareigiinai derina socialinés reabilitacijos darba su
kontrolés funkcija. Siektina Sias funkcijas kiek ymanoma atriboti bei jdarbinti Siose istaigose
socialinio darbo specialisty (ne pareigiiny). Neatidéliotinai biitina spresti psichology klausima

nepilnameciy justicijos istaigose bei psichologinés pagalbos prieinamuma uz jstaigos riby.

7. Socialiniy darbuotojy iSsilavinimas, rengimas, kvalifikacija

Lietuvos Respublikos teisés aktuose néra itvirtinty socialinio darbuotojo rengimo
standarty. Lakoniskai nurodoma, jog socialinis darbuotojas turi turéti ar siekti igyti aukstaji
socialinio darbo ar jam prilyginta i$silavinima, turi turéti teoriniy socialinio darbo ziniy apie

Lietuvos socialinés apsaugos sistema, socialinés apsaugos srit] reglamentuojancius teisés

% Supervizija — socialinio darbo specialisty profesinés veiklos savitarpio prieziiira ir pagalba, skatinanti ir
padedanti socialiniams darbuotojams vertinti savo profesing veikla, numatyti veiklos tobulinimo kryptis bei
padidinti profesing kompetencija. LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. liepos 27 d. {sakymas Nr.
A1-218 ,,Dél socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraso patvirtinimo*// Valstybés zinios, 2006, Nr. 4-114.
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aktus, zmogaus teises, Europos Sajungos $aliu socialinés paramos sistemas, taip pat turi
nuolat siekti atnaujinti savo teorines socialinio darbo Zinias ir praktinius socialinio darbo
igiidzius bei gebéjimus®®. I§ visy socialiniy darbuotoju toliausiai paZengusiais galétume
vadinti socialinius pedagogus, kurie atitinkama standarta turi. Pagal ji, socialiniu pedagogu
Svietimo istaigose gali dirbti asmuo, igij¢s socialinio pedagogo profesing kvalifikacija
aukstosiose mokyklose. Socialiniu pedagogu Svietimo istaigose taip pat gali dirbti asmenys,
turintys socialinio darbuotojo kvalifikacija ar socialinio darbo kvalifikacini laipsni ir igije
pedagogo profesing kvalifikacija ar edukologijos kvalifikacini laipsni, taip pat asmenys,
turintys edukologijos kvalifikacinj laipsni ir studijave studiju programa, kurioje ne maziau
kaip 64 kreditai sudaré socialinés pedagogikos dalyky apimties’’. Standarte taip pat
pazymima, jog studiju programoje turi biiti numatytos ne maziau kaip dvi specializacijos.
Kiekvienai i$ ju turi biiti skiriama ne maziau kaip 10 kredity. Specializacijos pasirenkamos
tvertinus darbo rinkos poreikius. Tarp socialinés pedagogikos praktinéje veikloje
rekomenduojamu specializaciju pavyzdziy iSskiriami ir socialiniai pedagogai specialios
paskirties Svietimo ir globos institucijose (darbui su vaikais, turinciais psiching ir fizing
negalia, elgesio sutrikimy, su asmenimis, kuriems laikinai atimta arba apribota laisve
peraukléjimo arba bausmés atlikimo vietose).

Pagal Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijos pateikiamus §vietimo buklés
rodiklius 2003-2004 m. Lietuvos aukStosiose mokyklose socialiniy paslaugy krypties
studentai sudaré 4 proc. visy studenty (6635 studentai). Socialinius ir elgsenos mokslus
studijavo 4,4 proc. (7318)*.

Remiantis Lietuvos aukstyju mokykly pateikiamais duomenimis, socialiniai darbuotojai,
socialiniai pedagogai ir socialiniai edukologai rengiami astuoniose Lietuvos aukStosiose
universitetinése mokyklose, taciau nei vienoje i§ jy nerengiami specialistai darbui su vaikais,
kuriems laikinai atimta arba apribota laisvé perauklé¢jimo arba bausmés atlikimo vietose ar
kurie grizg 18 tokio tipo istaigu:

1. Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto socialinio darbo katedra vykdo Sias
nuosekliasias studijuy programas®’: socialinio darbo bakalauro dieninés studijos, socialinio
darbo bakalauro neakivaizdinés studijos, socialinio darbo magistrantiiros studijos,

socialinio darbo specialiosios profesinés studijos, specialiosios pedagogikos

% LR socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. liepos 27 d. jsakymas Nr. A1-218 ,Dél socialiniy
darbuotojy atestacijos tvarkos apraso patvirtinimo*// Valstybés zinios, 2006, Nr. 4-114.

7 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2002 m. spalio 4 d. jsakymas Nr. 1687 “Dél socialinio
pedagogo rengimo standarto patvirtinimo”// Valstybés Zinios, 2002, Nr. 101-4524.

% Studentai pagal studiju sritis. Svietimo buklés apzvalga. [interaktyvus]. Svietimo ir mokslo ministerija
[ziGiréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta: <http://www.smm.It/svietimo_bukle/docs/apzvalgos/1t053.pdf>.

* Studijy programos [interaktyvu]. Vilniaus universiteto Socialinio darbo katedra [Zifiréta 2005-10-23]. Prieiga
per interneta: <http://www.psd.fsf.vu.lt/sdk/>.
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magistrantiiros studijos (edukologijos kryptis); bei nenuosekliasias studiju programas:
kvalifikacijos tobulinimas ir socialiniy darbuotoju atestacija, papildomos studijos (skirtos
asmenims, norintiems toliau studijuoti VU socialinio darbo magistrantiiroje, bet
neturintiems socialinio darbo bakalauro kvalifikacinio laipsnio ar socialinio darbuotojo
profesinés kvalifikacijos). Bakalauro studiju metu | programa itrauktas su vaikais susijes
pasirenkamas dalykas - vaiko globa, taip pat pasirenkama darbo praktika — socialinis
darbas penitencin¢je istaigoje (taiau nebiitinai nepilnameciy). Magistro studiju
programos dalykai - vaiky psichiatrija ir psichoterapija, parama asmeniui ir Seimai;
specialiosios pedagogikos magistrantiiros studijos — vaiko ivertinimas ir jo organizavimas,
vaiky socialinés kompetencijos ugdymas, sutrikusio elgesio vaikuy ugdymo praktika
(specializacijos praktikos dalykas), pasirenkamieji dalykai — delinkventin¢ pedagogika,
elgesio ir emociju sutrikimai, deviaciju sociologija, resocializacija, asocialaus elgesio
psichologija.

Vilniaus pedagoginio universiteto Socialinés komunikacijos institute yra Sios bakalauro
programos™": socialiné pedagogika (dieniné, neakivaizdiné, vakariné studiju forma),
laisvalaikio pedagogika (neakivaizdinés studijos); iSlyginamosios socialinés pedagogikos
studijos (Marijampolés kolegijos grupé, Vilniaus kolegijos grupé; Panevézio kolegijos
grupé; Utenos kolegijos grupé); bei magistro programos (dieniné, neakivaizdiné forma):
socialinés pedagogika (edukologija) pagal specializacijas: socialiné pedagogika,
pilietinis ugdymas; socialinis darbas pagal specializacijas: penitencin¢ veikla
(specializacijos darbui su vaikais tokiose staigose — néra, taip pat néra ir nepilnameciams
skirto dalyko Siy studiju metu), socialiné pedagogikoje su tiriamu klausimu susij¢ dalykai
— vaiko teisés, vaiky ir paaugliuy konsultavimo pagrindai.

Mykolo Romerio universiteto socialinés politikos fakultete Socialinio darbo katedroje:
socialiniai darbuotojai (bakalauro ir magistro studijos)’'. Bakalauro studijy metu be kity
yra déstoma ir vaiko socializacija, socialinis darbas su rizikos grupémis, socialinio darbo
praktika globos istaigose, socialinio darbo praktika vaiko teisiy apsaugos sistemoje,
socialinis darbas su nuteistojo Seima; magistrantiros studijos apima tokius dalykus:
socialinis darbas vaiko teisiy apsaugos tarnyboje, vaiko teisinis atstovavimas.

Vytauto Didziojo universiteto Socialinio darbo institute socialinio darbo katedroje

vykdomos socialinio darbo (magistro ir bakalauro) studijos®>. Prie katedros veikia du

30 Studijos [interaktyvus]. Socialinés komunikacijos institutas. [Zitiréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:
<http://projects.5ci.lt/socpedagogika/index.asp? DL=L& TopicID=3>.

3! Socialinio darbo katedra [interaktyvus]. Mykolo Romerio universitetas [Zifiréta 2005-10-23]. Prieiga per
interneta: <http://www.mruni.lt/lt/SDF_sdk.htm>,

2 Studijos [interaktyvus]. Vytauto DidZiojo universitetas [zidréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:
<http://www.vdu.lt/>.
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centrai: Socialinés integracijos centras, kurio misija — daryti jtaka socialiniy tyrimy
kulttros pokyc¢iams socialinés ripybos sistemoje ir taip prisidéti prie socialinio darbo kaip
socialiniy moksly krypties bei specifinés socialinés veiklos vystymo, bei Socialinés
ripybos  studijy centras, kuris sudaro salygas socialiniy darbuotojy testiniam
kvalifikacijos tobulinimui. Pastarasis centras organizuoja ir vykdo socialiniy darbuotoju
testines kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo studijas, kuria ir vysto
specializacijos programas, konsultuoja ir informuoja socialinius darbuotojus praktikus,
rengia socialinio darbo konsultantus/supervizorius.

Bakalauro studijose galima iSskirti Siuos dalykus, susijusius su socialiniu darbu su
delinkventinio elgesio vaikais: vaiko gerové; magistro studiju metu - socialinis darbas
vaiko gerovés srityje.

5. Kauno technologijos universiteto Socialiniy moksly fakultete: socialiniai edukologai
(bakalauro, magistro, doktorantiiros studijos)’. Studijos apima tokius dalykus, susijusius
su vaikais: socialinio ugdymo metodika, socialinés pedagogikos pagrindai, delinkventiné
pedagogika, Seimos pedagogikos pagrindai, taip pat yra iSskiriama specializacija -
socioedukacinis darbas su rizikos grupémis.

6. Klaipédos universiteto Pedagogikos fakultete ruoSiami socialiniai pedagogai
(edukologijos bakalauro ir magistro studijos)’, taip pat Sveikatos moksly fakultete -
socialiniai darbuotojai (bakalauro ir magistro studijos). Cia studijuojami $ie dalykai, susije
su tema: rizikos grupés vaiky ugdymas, prevencijos pedagogikos pagrindai, socialinis
pedagoginis darbas mokykloje, socialinis ugdymas vaiky globos srityje (su praktikumu),
vaiky teisiy apsaugos pagrindai, Seimos pedagogika.

7. Siauliy universiteto Specialiosios pedagogikos fakultete studijuoja specialieji ir socialiniai
pedagogai (bakalauro ir magistro studijos)”. Studijos apima socioedukacinio darbo su
vaikais ir jaunimu, Seimos psichologijos, socialinio darbo su Seima, socioedukacinio darbo
su deviantinémis asmenybémis dalykus.

8. Lietuvos kiino kultiiros akademijos Sporto edukologijos fakultete rengiami socialiniai

pedagogai (bakalauro studijos), edukologai (magistro studijos)®. Sioje aukstojoje

33 Studijos. Socialiniy moksly fakultetas [interaktyvus]. Kauno technologijos universitetas [Zifiréta 2005-10-23].
Prieiga per interneta:
<http://www.ktu.lt/It/scriptas1.asp?pirmas=/1t/ktu/fakult/admin/menu.html&antras=/1t/ktu/fakult/admin/ap admi.
html&meniu=/1t/virsus2_1.html>.

3 Studijos. Socialiniy moksly fakultetas [interaktyvus]. Klaipédos universitetas [Zitiréta 2005-10-23]. Prieiga per
interneta: <http://www .ku.lt/fakultetai.php >.

3 Studijos. Siauliy universitetas [interaktyvus, zitiréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:
<http://www.su.lt/article/archive/7/>.

%6 Studijos. Lietuvos kiino kultiiros akademija [interaktyvus, zifiréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:
<http://www.lkka.lt/index.php?cid=306>.
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mokykloje studijuojami delinkventinés ir prevencinés pedagogikos, asocialaus elgesio

psichologijos dalykai.

IS 68 tyrimo metu apklausty socialiniy darbuotojy, dirbanciy nepilnameciy justicijos
institucijose/istaigose aukstaji universitetini iSsilavinima yra igije¢ 58 asmenys, aukstaji
neuniversitetini — 8, aukStesnjji — tik 2 asmenys (Zr. 6 diagrama). Tyrimo duomenimis, i§

aukstaji universitetini iSsilavinima igijusiy asmeny 33 turi bakalauro laipsni, 18 — magistro.

7 diagrama. Respondentai pagal iSsilavinima

@ AukStasis universitetinis m AukStasis neuniversitetinis O Auk3tesnysis ‘

Anketos respondentai, dirbantys nepilnameciy justicijos institucijose, igije
socialinio darbuotojo iSsilavinima, sudaro 18,5 proc. (12 respondenty) visy apklaustyjy. 16,9
proc. (11 respondenty) yra pedagogai, 12,3 proc. (8 respondentai) apklaustyjy yra socialiniai
pedagogai, psichologo specialybe turi 4,6 proc. (3 respondentai) apklaustyjy, socialinio
edukologo — 1,5 proc. (1 respondentas) (zr. 7 diagrama). Daugiausia asmeny turi kita
specialybg — jie sudaro 46,2 proc. respondenty. IS 30 apklausty asmeny, turinciy kita nei
socialinio darbuotojo, socialinio pedagogo, socialinio edukologo, pedagogo ar psichologo
specialybe, 1 yra filologas, 6 inZinieriai, 1 siuviniy technologas, 22 teisininkai. Atkreiptinas
démesys 1 tai, jog dauguma tyrimo dalyviy (44 respondentai) yra pataisos inspekcijuy
darbuotojai, einantys inspektoriy pareigas, todél ju iSsilavinimas dazniausiai yra teisinis, 0 ne

socialinio darbo, pedagoginis ar kt.
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8 diagrama. Respondentai pagal specialybe

Socialinis pedagogas 8

Psichologas 3

Kita 30
Socialinis darbuotojas |12
Pedagogas | 11

Socialinis edukologas [] 1

0 5 10 15 20 25 30 35

Siuo metu 17 (26,2 proc.) respondenty studijuoja, visi i§ ju — universitete.
Studijuojamos specialybés yra labai ivairios: 4 i§ respondenty studijuoja teisg, 2 — teisg ir
valdyma, 3 — socialini darba. Asmenys nurodo studijuoja ir $ias specialybes: sociologija,
laisvalaikio pedagogika, Svietimo vadyba, socialing pedagogika, teis¢ ir penitencing veikla,
baudZiamaja teis¢ ir kriminologija, socialing pedagogika ir psichologija, socialinius mokslus.

1994 m. prie Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ikurtas
Socialiniy darbuotojy rengimo centras (toliau - SDRC). Socialinés apsaugos ir darbo ministro
2004 m. birzelio 15 d. isakymu itvirtintuose Socialiniy darbuotojy rengimo centro prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos nuostatuose numatyta, kad SDRC organizuoja
socialiniams darbuotojams mokymus ir kvalifikacijos tobulinimo uzsiémimus, apibendrina ir
skleidzia socialinio darbo inovacijy patirti. Remiantis SDRC 2004 m. veiklos ataskaita,
pasibaigus pirminei socialiniy darbuotojy atestacijai, iki 2004 m. geguzés 31 d. buvo suteiktos
kvalifikacinés kategorijos 4984 socialiniams darbuotojams®’.

Atliktas anketavimas nepilnameciy justicijos istaigose parode, kad didel¢ dalis
respondenty yra dalyvave daugelyje kvalifikacijos kélimo kursy ir seminary tiek teisiniais,
tieck socialinio darbo klausimais. Pagal apklausos rezultatus, per pastaruosius 2 metus
kvalifikacijos keélimo kursuose dalyvavo 57 apklaustieji (86,4 proc.). 9 (13,6 proc.) asmenys
nurodo nedalyvave tokiuose kursuose. I klausima “Kaip daznai dalyvavote kvalifikacijos
kélimo kursuose?” atsaké: karta per kelis metus — 4 respondentai, karta per metus — 6
respondentai. Zymi dauguma respondenty (47) nurodé¢ dalyvave kvalifikacijos kursuose 2

kartus per metus ir dazniau. Respondentai, nedalyvave tokiuose kursuose, pagrindine

37 Dél SDRC veiklos per 2004 m. ataskaitos [interaktyvus]. Socialiniy darbuotojy rengimo centras [Zitiréta 2005-
11-11]. Prieiga per interneta: <http://www.sdrc.It/att files/f 135 6055.doc>.

41


http://www.sdrc.lt/att_files/f_135_6055.doc

priezastimi nurodo tai, jog jie dar per trumpai dirba istaigoje (tokie buvo 5 atsakymai), 1 i$
respondenty nejaucia tam poreikio, 3 — nurodo kitas priezastis:

a) buvima vaiko auginimo atostogose;

b) tokiy kvalifikacijos kursy nebuvima.

Tyrimo duomenimis, socialiniy darbuotojuy, dirban¢iy nepilnameciuy justicijos
istaigose, specializuotos kvalifikacijos kélimo sistemos néra. Specialiyjy vaikuy aukléjimo ir
globos namy darbuotojai turi galimybe kelti kvalifikacija pagal visiems pedagogams taikoma
kvalifikacijos sistema. Pataisos inspekciju bei pataisos namy darbuotojai dalyvauja Kal¢jimo
departamento rengiamuose kvalifikacijos kélimo kursuose. Taciau tiek vienuose, tiek kituose
mokymuose labai mazai démesio skiriama darbo su delinkventiniais vaikais ypatumams. Tik
6 respondentai (i§ 53 atsakiusiyjy, jog yra dalyvave tokiuose kursuose) nurodé¢ dalyvave
kursuose, skirtuose darbui su nepilnameciais, pvz. nuteistyjuy nepilnameciy apibrézto grupinio
uzimtumo modelio sistemos mokymo programa (2 respondentai); Kauno regiono pataisos
inspekcijos kursai apie elgesi su nuteistaisiais asmenimis, juy elgesio vertinima, korekcija
(tame tarpe nepilnameciy); darbo su nepilnameciais ypatumy kursai.

[Sanalizavus atsakymus i anketos klausima “Kurios i§ savybiy/kompetencijuy yra
svarbiausios Sioje istaigoje dirban¢iam socialiniam darbuotojui?” iSrySkéja tendencija, jog
profesinés kvalifikacijos kélimas labiausiai svarbiis yra kitos specialybés respondentams (ju
yra 30), t.y. kurie neturi socialinio darbo, socialinio pedagogo specialybés.

Istaigy darbuotojai yra skatinami dalyvauti su darbu su vaikais susijusiuose ivairiuose
seminaruose, paskaitose, mokymuose, organizuojamuose nevyriausybiniy organizacijy, kity
istaigy (Vilniaus specialiuosiuose vaiky aukléjimo ir globos namuose). Skirtingose istaigose
pastebétina labai skirtinga darbuotoju motyvacija ir aktyvumas dalyvauti tokio pobiidzio
renginiuose. Pavyzdziui, Ciobiskio specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namy darbuotojai
nelinkg¢ vykti | ivairius mokymus, nors galimybiy yra. Direktorius tai aiSkina tuo, jog nemaza
dalis juy yra vyresnio amziaus, nelabai linkg { naujoves, pasikeitimus.

Apibendrinant, biitina nustatyti socialinio darbuotojo rengimo standarta, taip pat
isteigti specializuotas studijas bent vienoje aukStojoje universitetinéje mokykloje, skirtas
darbui su vaikais, kuriems laikinai atimta arba apribota laisveé peraukléjimo arba bausmes
atlikimo vietose ar kurie grizeg i$ tokio tipo istaigy. [ kvalifikacijos kélimo sistemas yra svarbu
itraukti bazinius dalykus apie darbo su nepilnameciais ypatumus. Specializuota kvalifikacijos
kélimo programa galéty buti sukurta ir palaikoma naudojantis nepilnameciy justicijos istaigy
darbuotojams prieinamomis Kal¢jimo departamento ir Svietimo jstaigoms skirtomis

kvalifikacijos kélimo sistemas.
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8. UZsienio valstybiy socialinio darbo nepilnameciy justicijoje praktika

Albert R. Roberts savo studijoje ,,Socialinis darbas nepilnameciy ir
baudziamojoje justicijoje* pripazista, jog socialinio darbo funkciju igyvendinimas
nepilnameciy justicijoje nepriklauso tik  profesionaliems socialiniams darbuotojams.
Praktiskai kiekvienas — policijos pareigiinai, probacijos darbuotojai, teismo psichologai,
teiséjai - kazkuria dalimi isitraukia i socialinés ripybos, vaiko gynimo ir socialiniy paslauguy
planavimo veikla, todél butu ,,despotiSka* skirstyti tuos, kurie ,,oficialiai” yra socialiniai
darbuotojai pagal savo iSsilavinima ar kvalifikacija ir tuos, kurie praktikuoja socialini darba

de facto, aidkiai jo netapatindami su savo profesija’®.

Skirtingose valstybése egzistuoja jvairios socialiniy darbuotoju funkcijos
nepilnameciy justicijoje. Socialiniai darbuotojai sprendZia nepilnameciy elgesio problemas
alternatyviose teismui institucijose, ikiteisminiame procese, teisminiame posédyje bei
igyvendinant bausme¢. Baudziamosios justicijos sistemoje socialiniai darbuotojai padeda
teis€jams priimti teisingesnius sprendimus, ruoSdami jiems asmeny socialiniy gyvenimo
salygu ataskaitas, riipinasi teisés pazeidéjy gerove bei padeda jiems reabilituotis. Socialinis
darbas nepilnameciy justicijoje aktualus tiek tose valstybése, kuriose egzistuoja iSimtinai
»socialinés geroveés™ (welfare approach) pozitris 1 nepilnameciy nusikalstamumo reiskini,
tiek tose, kur labiau jauCiamos nepilnamec¢iy baudziamumo tendencijos (pvz., Anglijoje).
Taciau ir pastarosiose bausmé daznai koegzistuoja kartu su pazeidéjo gerovés skatinimu, kuris

yra vienas i§ socialinio darbo tiksly.

Socialinis darbuotojas baudziamojoje nepilnameciy justicijoje gali dalyvauti tiek
tiesiogiai, tiek netiesiogiai® . I§skiriamos $ios tiesioginio ir netiesioginio socialinio darbo
rusys:

Tiesioginis darbas:
- problemy sprendimas (socialinis darbuotojas kaip pataréjas, tarpininkas, atstovas);
- psicho-socialiné terapija;
- elgesio keitimas;

- intervencija krizés metu

Netiesioginis darbas:

v —

3 Albert R. Roberts. Social work in Juvenile and Criminal Justice Settings. 1997.
3 National Institute of Social Work (NISW), Social workers: their role and tasks. 1983.
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- savanoryste;

- mokymas;

- vadovavimas, valdymas;
- mediacija;

- bendruomenés vystymas.

Socialinis darbuotojas turi turéti jgudziy tokiose socialinio darbo sferose kaip
vertinimas, pokalbio vedimas, charakterizuojan¢iy asmeni duomeny rinkimas, grupinis
darbas, konsultacijos, derybos, gynimas. Be bendru socialinio darbo principy, Ziniy bei
1gtdziy socialiniai darbuotojai, dirbantys Sioje srityje, turéty turéti teisiniy ziniy bei buti gerai
susipazing su institucine nepilnameciy justicijos sistema. Svarbu, jog socialiniai darbuotojai

sugebétu ne tik puikiai planuoti, teikti paslaugas, bet ir kritiskai jvertinti ju efektyvuma.

Siekiant socialinio darbo veiksmingumo nepilnameciy justicijoje labai svarbu,
jog ivairiy valstybiy socialinio darbo etikos kodeksuose ivardijamos socialinio darbo vertybés
(socialinis teisingumas, paslaugos, zmogaus vert¢ ir orumas, zmogiskieji santykiai,
integralumas, kompetencija) buty suvokiamos ne tik paciy socialiniy darbuotoju, bet ir

igyvendinamos kity baudziamojoje justicijoje dirbanciy pareigiiny.

8.1. Socialinés gerovés pozitris (social welfare approach)

alternatyviose teismui institucijose

Vis daugéja valstybiy, kurios siekia surasti perspektyvius ir konstruktyvius
buidus, kaip vaikui ar jaunam asmeniui, ypatingai nusikaltusiam pirma karta ar padariusiam
nesunky teisés pazeidima, be reikalo nesusidurti tiesiogiai su baudziamaja justicija. Egzistuoja
alternatyvios institucijos teismui, kuriose ivairiapusiSskai pazvelgiama { jaunojo teisés
pazeidéjo situacija ir nusprendziama dél jo poreikius bei interesus labiausiai atitinkanciy
priemoniy taikymo, kurios padéty panaikinti jo nusikalstamo elgesio priezastis ir uzkirsty
kelia nauju nusikalstamy veiky darymui. Socialinio darbo aspektai yra vieni svarbiausiy
Siuose modeliuose, kai socialinis darbuotojas daznai atlieka teis¢jo vaidmeni, spr¢sdamas,

kokiy priemoniy imtis prie$ nepilnamet] teisés pazeid¢ja.

Nukreipimo nuo baudziamojo proceso (diversijos) formy yra labai jvairiy. Viena
1§ paprasCiausiy diversijos formy yra nepilnamecio isp¢jimas, kai policijos pareigiinas,
pasitargs su pazeidéjo Seima ir socialiniu darbuotoju, nusprendzia nepradéti ikiteisminio
tyrimo, o apsiriboja {spéjimu, jog pasikartojus panasiam elgesiui, nepilnametis turés stoti pries
teisma.
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Kai kuriose valstybése praktikuojamas modernesnis pozitris | nepilnameti
pazeidéja: pries teismines procediiras vyksta pilnas nepilnamecio “patikrinimo” (screening)
procesas, kuri atliecka socialinis darbuotojas. Pagrindiné socialinio darbuotojo uzduotis
vertinti, ar jaunajam pazeid¢jui pakaks ne baudziamojo poveikio priemoniy taikymo.
Kaltinimas nepasieks teismo, jeigu ivertinimo rezultatas yra teigiamas, o nepilnametis teisés
pazeidéjas pripaZzista savo padaryta pazeidima ir sutinka su jam taikytiny priemoniy sistema
(pazeidéjas turi sékmingai uzbaigti grupinius “gyvenimo igidziy” kursus, kartais lydimus
individualios priezitiros ar konsultacijy, ir/ar papildomy salygu, pvz., aukos atsipraSymo).
Dalyvavimas tokioje programoje ir s€kmingas jos uzbaigimas uztikrina, kad asmuo neturés
teistumo ,,nastos®, prieSingu atveju, jei jis nesilaiko jam nustatyty salyguy — byla patenka i
teisma. Tokia programa buvo vykdoma ir Afrikos valstybéje Namibijoje, Windhuk’o mieste,
kur uz programos vykdyma buvo atsakinga vietiné¢ nevyriausybiné organizacija “Teisinés
pagalbos centras”, programos metu glaudziai bendradarbiavusi su viesasias socialines

paslaugas teikianc¢iomis institucijomis bei teismu. Vertinant programos efektyvuma nustatyta,

jog 80 % nepilnameéiy, per 2 metus dalyvavusiy programoje, pakartotinai nenusikalto®.

Panasi praktika vystoma ir JAV. Cia XX a. aStuntajame de§imtmetyje buvo
sukurti specialtis priimtinumo skyriai (intake units), kuriuose vykdoma viena i$ pagrindiniy
socialiniy veikly nepilnameciy justicijoje. Socialiniai darbuotojai yra glaudziai susij¢ su Siy
skyriy darbu. 1978 m. atliktas tyrimas parod¢, kad apie 40 procenty priimtinumo skyriuose
dirban¢iy darbuotojy turéjo socialinio darbo magistro laipsni arba kitoki universitetini
paruoSima socialinio darbo srityje. Kiti 20 procenty darbuotojy buvo uzbaige konsultavimo
arba psichologijos apmokymus ir laiké save ,prijaudianéiais* socialiniam darbui®'.
Paskutiniame XX a. deSimtmetyje JAV tapo iprasta, jog priimtinumo skyriuose probacijos
pareigiinais dirba bent keli apmokyti socialiniai darbuotojai. Priimtinumo skyriai gauna ir
tikrina policijos, mokykly, tévy, socialiniy istaigy skundus dél nepilnameciy nusizengimu. Cia
dirbantys probacijos pareigiinai tikrina pareiSkimus ir sprendzia, ar reikia byla perduoti
teismui, ar spresti ginca ,,uz teismo riby (tam reikalingas nukentéjusiosios $alies sutikimas).
Jeigu nusprendziama ginco neperduoti spresti teismui, priimtinumo skyriy pareigiinai tam
tikra laikotarpi patys veda konsultacijas ir mediacija su jaunaisiais pazeid¢jais bei kitomis

ginco Salimis. Dazniausiai byla neperduodama teismui, jeigu teisés pazeidimas néra sunkus,

% Juvenile justice [interaktyvus]. UNICEF Innocenti Research Centre [Zidiréta: 2005 m. lapkrigio 16 d.]. Prieiga
per interneta:

<http://www.unicef-
icde.org/cgibin/unicef/main.sql?menu=/publications/menu.html&testo=Lunga.sql?ProductID=105>.

! Needleman, C.E. Screening Juvenile Offenders for Court Appearance: An Empirical Test of Positivism and
Labelling Theory Interpretations. 1978.
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pvz., nepilnametis kaltinamas vagystémis i§ parduotuviy, isilauzimais, taip pat sprendziamos
problemos dél bégimo i§ namy, pamoky nelankymo ir pan. Probacijos pareigiinai daznai
apsiriboja ,,grieztu pamokslu®, suteikia nepilnameciui informacijos apie socialines ir kitas jam
reikalingas paslaugas ir tokiu btidu uzbaigia byla. Kai kuriais atvejais, konsultacijos ne tik su
pazeidéju, bet ir jo Seimos nariais bei kitais asmenimis gali uzsitgsti ilgesni laika.
Konsultaciné funkcija priimtinumo skyriy pareigiiny darbe yra glaudziai susijusi su socialiniu
darbu. PareiSkimo patikrinimo ar mediacijos proceso metu probacijos pareigiinai daznai
remiasi ir socialiniy darbuotoju (pvz., vaiko mokyklos socialinio darbuotojo, jaunimo
programy darbuotojy, psichiatrines paslaugas teikianCiy vaikui ar jo Seimos nariams
darbuotojy ir pan.), dirbanciy ,,uz* teismo riby, suteikta informacija.

Patikrinimo institutas yra pazangus, taciau ir ji igyvendinant susiduriama su tam
tikromis problemomis. Socialiniai darbuotojai, dirbantys probacijos pareigiinais, turéty
iSimtinai veikti kaip vaiko gynéjai, taciau kartu jie yra ir teisés taikytojai. Tokios funkcijos
priestarauja viena kitai bei sukuria socialinio darbuotojo vaidmens dualumo problema.
Pavyzdziui, probacijos pareigiinas mato, kad vaikui, dalyvaujanc¢iam ,patikrinimo*
procediiroje reikalingos konsultacijos ir parama, o ne formalus teismo procesas, taCiau
nukentéjusysis turi teis¢ reikalauti, kad byla butu perduota teismui. Tokiu atveju iSkyla
pazeidéjo ir aukos interesy konfliktas. Tampa neaiSku, uz kurio kliento interesus yra
atsakingas socialinis darbuotojas. Ar prioritetas turi biiti teikiamas paZzeidéjo poreikiams, ar
aukos, kuriai taip pat reikalinga parama ir uzuojauta? Ar socialinis darbuotojas turéty stengtis
atkalbéti nukentéjusiji dél kreipimosi | teisma, o gal pazeisti istatyma ir apskritai vengti
kontakto su nukentéjusiuoju, tam kad iSvengty dviejuy 3aliy poreikiy konflikto**? Darytina
iSvada, jog reglamentuojant socialinio darbuotojo vaidmenj, neturéty buti priskiriamos
socialinio darbo ir teisés taikymo funkcijos vienam ir tam paciam asmeniui.

Skotijoje nuo 1971 m. yra jgyvendinama “Vaiky isklausymo sistema”(hearings
system), grindziama principu, jog vaiky padaryty nusikaltimy ar kity teisés pazeidimy atvejais
démesys turi biiti koncentruojamas ne ties poelgiais, o ties poreikiais. Pagal 1968 m.
Socialinio darbo jstatyma Skotijos nepilnamegiy teismai kaip bausmiy arena buvo pakeisti
maziau formalia, tarpdisciplinine sistema, kurios ribose priimami sprendimai, labiausiai
atitinkantys nepilnamecio poreikius, skatinantys nepilnamecio socialing gerove bei
issilavinima. Skotijos “isklausymo” sistema taikoma vaikams, nesulaukusiems 18 mety, jeigu
padarytas teisés pazeidimas néra labai sunkus. Del teis¢ paZeidusiam vaikui taikytiny
priemoniy sprendzia gerovés tribunolai, sudaryti i§ neprofesionaliy apmokyty vietos

bendruomenés savanoriy. Sioje procediiroje dalyvauja ir profesionalai reporteriai (reporter),

2 Albert R. Roberts. Social work in Juvenile and Criminal Justice Settings. 1997. P. 231.
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turintys socialinio darbo arba teisini iSsilavinima. Reporteris gauna jvairiy asmeny
pareiskimus (referrals) ir inicijuoja tyrimus d¢l pareiskimuose nurodomuy aplinkybiy tam, kad
nuspresty, ar reikia suSaukti iSklausymo tribunola ir apsvarstyti privalomy ripybos ir
prieziliros priemoniy taikymo galimybes. | reporter; dazniausiai kreipiasi policija, taip pat
socialinio darbo, mokymo institucijos ar bet kuris kitas visuomenés narys. ISklausymo
procediiroje dalyvauja trys neprofesionaliis bendruomenés savanoriai, vaiko tévai ar glob¢jai,
vaikas (kai kuriais atvejais gali ir nedalyvauti), socialinio darbo institucijos atstovai ir
reporteris. Pabréztina, kad §i sistema néra iSimtinai nepilnameciy justicijos sistemos dalis,
kreipimaisi 1 reporteri ne dé¢l teisés pazeidimy yra daug daznesni nei kreipimaisi, kuriais
skundziamas vaiko nusikalstamas elgesys®.

Danijoje, Svedijoje, Norvegijoje, Suomijoje néra atskiros nepilname&iy
justicijos. Visose Siose valstybése baudziamosios atsakomybés amzius yra 15 mety. Su
vaikais iki 15 mety dirba gerovés tarybos (socialinés istaigos), o sulaukusiems 15 mety
taikomos tokios pacios teisminés procediiros kaip ir suaugusiesiems. Svedijoje vaiky iki 15
mety padaryti teisés pazeidimai yra iSimtinai socialinio apriipinimo (social welfare) problema.
Naudojant socialines priemones, kurios gali buti labai jvairios, siekiama panaikinti socialinius
gyvenimo faktorius, skatinanius vaika daryti teisés pazeidimus. Socialiniai darbuotojai,
bendradarbiaudami su vaiku ir jo tévais, aktyviai dalyvauja jgyvendinant tokias priemones.

Nesulauke 15 mety vaikai, jtariami nusikaltimo ar nusizengimo padarymu, gali
biti sulaikyti policijos pareigiiny, kurie nedelsiant turi informuoti geroveés taryba. Taryba,
ivertinusi vaika ir atitinkamos pagalbos jam poreiki, bei remdamasi iSimtiniu gerovés principu
»iSimtinai vaiko poreikiai, o ne pazeidimo sunkumas lemia sprendima“ nutaria, kokiy
socialinés intervencijos priemoniy imtis su teisés pazeidéju. Socialiné intervencija apima
prakting pagalba Seimai, Seimos terapija, tévams sutikus vaiko apgyvendinima kitoje
globojancioje Seimoje ar globos namuose (ne ilgiau nei 2 mén. laikotarpiui).

Socialinés priemonés mazai nusikaltusiems nepilnameciams dazniausiai
apsiriboja vienu ar keliais pokalbiais su pazeidéju ir jo tévais. Jeigu pokalbiy metu iSryskéja,
jog Seimoje egzistuoja rimtos problemos (ekonominés problemos, vidiniai konfliktai, etc.),
stengiamasi jas iSsprgsti Seimai sudarant galimybes gauti ekonoming pagalba, terapija,
kontaktini asmenj ar kitokia parama. Tam tikrais atvejais gali buti paskirtas socialinis

darbuotojas, kuris lanko Seima ilgesni laiko tarpa, tam kad padéty spresti jvairias problemas

B Juvenile justice [interaktyvus]. UNICEF Innocenti Research Centre [zifiréta: 2005 m. lapkricio 16 d.]. Prieiga per
interneta:

<http://www.unicef-
icdc.org/cgibin/unicef/main.sql?menu=/publications/menu.html&testo=Lunga.sql?ProductID=105>.
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(pvz., Seimos ekonominio planavimo, laisvalaikio leidimo, tarpusavio santykiy problemas ir
kt.).

Vietinés socialinés gerovés tarybos sprendzia ir dél vaiko ar jauno asmens
patalpinimo i atskira prieZiiiros istaiga. Svedijoje laikoma, kad vaikas patalpinamas i§imtinai

socialinés rupybos tikslais.

8.2. Socialinio darbuotojo vaidmuo ikiteisminiame tyrime

Lietuvoje socialinio darbuotojo vaidmuo ikiteisminiame tyrime ir teisme $iuo metu yra
silpniausias. LR baudziamojo proceso kodekso (toliau BPK) 188 straipsnyje itvirtinta
Itariamojo apklausos ikiteisminio tyrimo metu tvarka. Pagal ja, proceso dalyviy praSymu arba
ikiteisminio tyrimo pareigiino, prokuroro ar ikiteisminio tyrimo teis¢jo iniciatyva i jaunesnio
kaip aStuoniolikos mety itariamojo apklausa gali biiti kvieCiamas valstybines vaiko teisiy
apsaugos institucijos atstovas arba psichologas, kurie padeda apklausti nepilnameti,
atsizvelgdami { jo socialing ir psichologing branda. Pagal BPK 272 straipsni Sie specialistai
gali biiti kvieciami i kaltinamojo apklausa. Realiai praktikoje Vaiko teisiy apsaugos tarnybos
specialistas negali daug démesio skirti konkretaus vaiko atvejui, parengti visapusiSkos ir
iSsamios vaiko charakteristikos, lydéti vaika per visas procediras, kuriose jam tenka dalyvauti
toliau.

UZsienio valstybése socialinio darbuotojo dalyvavimas ikiteisminéje stadijoje
praktikuojamas placiai. Ikiteisminio tyrimo metu socialinis darbuotojas teikia informacija apie
nepilnamet] ikiteisminio tyrimo pareiglinams, esant biitinybei uztikrina saugy nepilnamecio
izoliavima tinkamoje aplinkoje, dazniausiai socialinés prieziiiros institucijoje.

Ispanijos nepilnameciy justicijos sistemos struktiirai biidingas horizontalumas,
kuris realizuojamas kiekvieno profesionalo, atlieckancio savo funkcijas nepilnameciy
justicijoje, vienodu reikSmingumu. Ispanijoje nepilnameciy justicijoje aktyvu vaidmeni
atlieka tarpdisciplininé zmoniy grupé — socialiné komanda (social team). Socialing komanda
sudaro psichologai, socialiniai edukologai ir socialiniai darbuotojai. Ikiteismingje proceso
stadijoje socialiné komanda ruosia “technines ataskaitas” (technical report) prokurorui.
Techniné ataskaita — objektyvus nepilnamecio Seimos gyvenimo {vertinimas, mokymosi,
socialinés istorijos aprasymas. Ataskaitoje taip pat apibiidinama nepilnamecio fiziné ir
psichiné sveikata, pateikiamos rekomendacijos dél tinkamy alternatyviy poveikio priemoniy
taikymo nepilnameciui teisés pazeidéjui. Socialiné komanda dalyvauja ir kitose proceso
stadijose, garantuodama priimamy sprendimy atitikima nepilnamecio psicho-socialinei biiklei.

Socialiné komanda taip pat dirba globos namuose, kuriuose, atsizvelgus i vaiko amziy, lyti bei
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individualias savybes, atlicka reikalinga prieziiira, apsauga bei teikia psichologing ir socialing

pagalba sulaikytiems nepilname&iams**.

Skotijoje, jeigu sulaikytas vaikas, neturintis 16 mety, yra jtariamas sunkaus
nusikaltimo padarymu arba yra pagrindo manyti, jog paleisti vaika biity neteisinga, jis iki
teismo (dazniausiai kita diena) turi buti apgyvendinamas saugioje vietoje, iSskyrus policijos
aresting. Praktikoje dazniausiai iSkvieCiamas budintis socialinis darbuotojas (the duty social

worker), kuris pristato vaika { vieting prieziiiros - globos institucija®’.

8.3. Socialinio darbuotojo vaidmuo teisme

Nepilnameciy justicijos efektyvumas tiesiogiai priklauso nuo teiséjy bei teisme
dirbanc¢iy pareigiinu kompetencijos. Jie turi Zinoti ne tik, koki istatyma taikyti nepilnameciui,
bet ir visiSkai suprasti vaiko vystymosi ypatumus, ivertinti aukléjimo poreikius skirtingose
vystymosi stadijose™.

Apklausiant ekspertus Lietuvoje paaiSkéjo, jog ne visuose teismuose yra
specializuoti nepilnameciy byloms teis¢jai. Ju specializacija néra jstatymiskai jtvirtinta. Be to,
teiséjai nurodé dideli triikuma socialiniy darbuotojy, kurie galéty informuoti teis¢ja apie
nepilnamecio gyvenamojoje vietovéje veikiancias socialiniy jgtidziy, prevencijos ir kitas
programas. Teisé¢jas neturédamas tokios informacijos negali pasinaudoti BK suteikiamomis
galimybémis skirti kai kurias auklé¢jamasias priemones — jis tiesiog nezino, kokias konkrecias
poveikio priemones gali paskirti nepilnameciui, tikédamasis, jog jos bus realiai pritaikytos ir
padarys nepilnameciui teigiama poveik.

Uzsienio valstybése nepilnameciy byloms specializuoti teis¢jai ir kiti teismo
pareigiinai turi biiti igije esminiy ziniy, kuriy tikimasi i§ socialiniy darbuotoju ir psichologuy,
dirbanc¢iy su vaikais ir sprendzianciy ju elgesio problemas. Teis¢jai turi turéti specialy
visapusiska ir tarpdisciplinini paruosima, kad galéty tinkamai ivertinti kiekvieno vaiko poelgi
teisme pagal savitg vaiko charakter] ir individualia vertybiy sistema, nesiremdami stereotipais
ir prielaidomis, kurioms itakos daro tokios aplinkybés kaip ras¢, nacionaliné kilmé, skurdas.
Tokios teiséju kompetencijos trilkuma kai kuriose valstybése uzpildo teismo procediirose

dalyvaujantys socialiniai darbuotojai, psichiatrai, psichologai, probacijos pareiginai ir kiti,

* Report of the Spannish Juvenile justice system [interaktyvus]. European Society of Criminology [Zidiréta:
2005-11-16] .Prieiga per interneta:

<http://www.esceurocrim.org/files/report of spanish juvenile justice system.doc>.

Casework [interaktyvus, Zitiréta: 2005-11-16]. Prieiga per interneta:
<http://www.state.vt.us/srs/manual/casework/appendix4a.htm>.

% Elizabeth S. Scott and Thomas Grisso, Symposium on The Future of the Juvenile Court: the Evolution of

Adolescence: A Developmental Perspective on Juvenile Justice Reform, 88 J. CRIM. L. & CRIMINOLOGY
137 (1997).
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kurie ruosia tiksly kiekvieno vaiko individualy ivertinima bei rekomendacijas teisé¢jams ar
kitiems pareigiinams. Tokios rekomendacijos yra pagrindas priimti protinga sprendima dél
priemoniy taikymo vaikui, kurios padéty jam tapti pozityviu, daugiau nebepaZeidzianCiu
teisés asmeniu.

ISanalizavus uzsienio valstybiy praktika, matyti, jog pagrindinis socialinio
darbuotojo vaidmuo teisme yra teikti teis€jui iSvadas, dazniausiai vadinamas vaiky socialinio
gyvenimo ataskaitomis, socialinémis ataskaitomis ir pan., kurios padéty teiséjui priimti
individualizuota sprendima, labiausiai atitinkanti nepilnamecio poreikius. Kai kuriose
valstybése socialines ataskaitas teikia tik socialinis darbuotojas, kitose — tarpdisciplininés
profesionaliy darbuotoju grupés. Vienose valstybése numatoma pareiga teiséjui remtis tokio
pobiidzio ataskaitomis, kitose — teiséjas tik savo nuozitira gali kreiptis pagalbos i socialini
darbuotoja. Socialiniai darbuotojai §ioje proceso stadijoje taip pat teikia informacija teismui
apie poveikio priemones, programas, kurios igyvendinamos bendruomenéje bei galéty buti
tinkamos taikyti nepilnameciui. Socialinis darbuotojas, kartu su kitais teismo pareigiinais, taip
pat turi uztikrinti, jog nepilnametis bei jo Seimos nariai, dalyvaujantys teismo procese, bus
iSklausyti ir iSgirsti tuo atveju, jei jie nesutinka su tuo, kaip vyksta bylos nagringjimas, pvz.,
neatsizvelgiama { vaiko poreikius ar jo sveikatos biisena. Si funkcija turi biti jgyvendinama
viso proceso metu. Pavyzdziui, JAV Viskonsino valstijoje tas pats socialinis darbuotojas
,lydi“ nepilnametj viso proceso metu, pradedant nuo informacijos rinkimo apie vaika teismui
stadijos iki kol bus jgyvendintos vaikui paskirtos priemonés”’.

JAV teismui posédzio metu pripazinus nepilnamet; teisés paZeidéju
(kaltinamuoju) ar asmeniu, kuriam reikalinga priezitra (PINS), teis¢jas, sickdamas pritaikyti
dispozicija, kuo labiau atitinkanc¢ia vaiko poreikius, gali pareikalauti to asmens gyvenimo
socialiniy aplinkybiy iStyrimo. JAV tuo uZsiima speciallis probacijos pareigiinai. Tyrimy
rezultatai parodé, kad tarp probacijos pareigiiny, atliekanciy socialinius tyrimus socialiniy
darbuotoju (pagal ju iSsilavinima) buvo maziau negu tarp probacijos pareigiiny, dirbanciy
priémimo (intake) procediiroje. Vis délto, socialiniy aplinkybiy tyrimus atlickantys probacijos
pareigiinai glaudziai bendrauja su ,iSoriniais“ informacijos S$altiniais, t.y. socialiniais
darbuotojais veikianciais ,,uz* teismo sieny, ir tokiu biidu pateikia teismui socialiniy asmens
gyvenimo salygu ataskaita, kurioje iSanalizuojama vaiko Seimos situacija, santykiai su
bendraamZiais, kaimynystés aplinka, elgesys mokykloje ir pan.*®.

JAV socialiniai darbuotojai, oficialiai nedirbantys teisme, kartais Saukiami

liudyti teismo posédyje, kuriame nagrin¢jama nepilnamecio byla. Socialiniy darbuotojy, kuriy

47 Children‘s service system in Wisconson [interaktyvus]. NAMIwisconsin [Zifiréta: 2005-11-16] Prieiga per
interneta: <http://www.namiwisconsin.org/library/children/juvenilejustice.cfm>.
* Albert R. Roberts. Social work in Juvenile and Criminal Justice Settings. 1997. P. 229.
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klientais yra ar buvo nepilnametis itariamasis ar jo tévai, parodymai gali biiti svarbis teiséjui
priimant sprendima. Gynéjai byloje gali uzduoti klausimus socialiniams darbuotojams apie
lengvinanc¢ias ar sunkinancias aplinkybes. Kaip liudytojai socialiniai darbuotojai teisme
daznai jauciasi tarsi ,,ne savo kailyje*. Liudijimas teisme prieStarauja socialinio darbuotojo
statusui, lojalumui bei savo paties jvaizdziui.

Socialiniai darbuotojai gali biiti paprasyti pateikti eksperting nuomong¢ dél
tinkamy ir reikiamy socialiniy paslaugy teikimo nepilnameciui pazeidéjui.

Ispanijoje teismas, posédyje nagrinédamas byla, ir siekdamas priimti sprendima,
labiausiai atitinkantj nepilnamecio interesus, iSklauso tarpdisciplininés socialinés komandos
ataskaita. Pagrindinis ataskaitos tikslas yra informuoti teiséja ir prokurora apie nepilnamecio
situacija bei padéti teis¢jui individualizuoti sprendima. Teis¢jas, motyvuodamas sprendima,
remiasi technine socialinés komandos ataskaita kaip geriausiy nepilnamecio interesy
iraiska®.

Vokietijoje sprendziant nepilnameciy bylas teismo procese dalyvauja socialinis
teismo padéjéjas (Jugendgerichtshilfe), t.y. bendruomenés jaunimo apriipinimo departamento
socialinis darbuotojas. Socialinis teismo padéjéjas paruoSia socialing ataskaity ir privalomai
dalyvauja teismo posédyje, kuriame pateikia parodymus apie nepilnamecio asmens socialing
aplinka, kitas gyvenimo aplinkybes bei padeda teiséjui nuspresti dél tinkamos sankcijos teise
pazeidusiam nepilnameéiui taikymo™.

Skotijoje socialinis darbuotojas taip pat raso jaunimo teismui socialinio tyrimo
ataskaita (SER - social enquiry report). Ataskaita suraSoma {vertinus nepilnamet] pagal
specialy dokumenta - rizikos/poreikiy jvertinimo instrumenta (YLS). Socialinis darbuotojas
taip pat parengia veiksmu plana, kuriame nustatomos konkrecios, labiausiai tinkamos
nepilnameciui socialinés paslaugos. Socialinis darbuotojas netgi gali pasiiilyti tam tikras
intervencijos formas, bet visgi pagrindinis ir iSimtinis tokiy ataskaity vaidmuo yra suteikti
teismui informacija, o galutinj sprendima dél sankcijos teisés pazeidéjui priima teis¢jas’'.

JAV socialinio darbuotojo funkcijoms taip pat priskiriamas psichologinis
asmens ivertinimas. Albert R. Roberts veikale ,,Socialinis darbas nepilnameciy ir
baudziamojoje justicijoje pripazista, jog biity idealu, jeigu kiekviename teisme dirbty
kvalifikuoti asmenys, galintys atlikti psichologini emociskai nestabiliu pazeidéju ivertinima,
siekiant nustatyti, ar nepilnamecio nereikia hospitalizuoti tuo pagrindu, jog jis kelia grésme

sau ar kitiems, bei galintys padéti teismams priimti atitinkama sprendima. Anksc¢iau dauguma

¥ Report of the German juvenile justice system [interaktyvus]. European Society of Criminology [Zifiréta: 2005-
11-16]. Prieiga per interneta: <http://www.esc-eurocrim.org/files/juvjusticegermany betw_welfar_justice.doc>.
50

Ten pat.
! Report of the Scotish juvenile justice system [interaktyvus]. European Society of Criminology [Zifiréta:
2005-11-16]. Prieiga per interneta: < http://www.esc-eurocrim.org/files/juvenile justice Scotland.doc>.

51


http://www.esc-eurocrim.org/files/juvjusticegermany_betw_welfar_justice.doc
http://www.esc-eurocrim.org/files/juvenile_justice_Scotland.doc

teismy neturé¢jo tokiy darbuotoju, daznai sudarydavo sutartis su iSoriniais tokiy psichologinio
tvertinimo paslaugu teikéjais. Dabar prie dideliy teismy JAV veikia psichinés sveikatos
klinikos, kuriose dirba psichiatrai, psichologai bei socialiniai darbuotojai. Psichologinio
vertinimo esmé yra greitos diagnozés pateikimas. Jeigu nustatoma, jog pazeidéjui reikalinga
ilgalaiké terapija ar priezitlra, byla perduodama kitoms institucijoms, dazniausiai per teismo

posédi.

8.4. Socialinio darbuotojo vaidmuo po teismo sprendimo

Probacija — baudziamosios atsakomybés priemong, igyvendinama neizoliuojant teis¢
pazeidusio asmens nuo visuomeneés, kurig taikant vykdoma nuteistojo prieziiira, siekiant jam
padéti jvairiomis socialinémis, pedagoginémis priemonémis. Fundamentalus probacijos
priezitiros tikslas yra socialiné kontrolé, kuri gali transformuotis i socialing riipyba ar vaiko
gynima. Probacijos metu asmeniui paskiriami tam tikri {pareigojimai/draudimai, kuriy
igyvendinimo prieziiira vykdo probacijos pareiglinai. Socialinio apriipinimo sistemoje
dirbantys profesionalai igyvendina nepilnameCiams teis€¢jo paskirtas aukléjamasias
priemones.

JAV dauguma nepilnameciy po teisminiy procediiry dalyvauja probacijoje. Paprastai
teiséjas nustato nepilnameciui probacijos salygas, tokias kaip reguliarus mokyklos lankymas,
darbas nepilna darbo diena, tarnyba bendruomenéje, dalyvavimas programose pries
alkoholizma, konsultacijos su Seimos psichiatru ar psichinés sveikatos klinikos specialistais ir
pan.

JAV vaiko elgesio prieziiira probacijos metu yra koordinuojama probacijos
departamento priezitiros skyriaus. Vaikui paskiriamas probacijos pareiglinas, nustatomi
nuolatiniai susitikimai probacijos departamento patalpose. Probacijos pareigiinas taip pat gali

lankyti vaika namuose ar susitikti kitoje sutartoje aplinkoje.

JAV probacijos pareiglinai turi turéti socialinio darbo ar baudZiamosios justicijos
bakalauro laipsni arba studijuoti 4 metus koledZe ar universitete susijusiose srityse. Kai
kuriose valstijose isidarbinant probacijos departamente reikalaujama darbo patirties arba
socialinio darbo, baudziamosios justicijos, psichologijos ar kitos susijusios srities magistro
laipsnio. Taciau tik mazuma probacijos pareigiiny turi iSsilavinima socialinio darbo srityje,

nors ju funkcijos aiskiai reikalauja socialinio darbo jgidziy™.

32 Dietrich, S.G. The probation officer as therapist. Federal Probation, 1979, 43(2), 14-19.
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Socialiniai darbuotojai teikia nepilnameciams teismo paskirtas socialines paslaugas
ir tuomet, kai probacija taikoma po paleidimo 1§ bausmés vykdymo institucijos. Socialiniy
paslaugy institucijos ypatingai turi dirbti su prieSiSkai nusiteikusiais, iziiliais, visuomeng
ignoruojanciais vaikais, kuriems gresia tolimesni teismo veiksmai (clients under threat of
further court action). Kartais teismo pavedimai atrodo nerealiis ar netinkami, o socialiniai
darbuotojai galiausiai atlieka tarpininko vaidmeni, nukreipdami vaika ir juy Seimas i labiau ju
poreikius atitinkancias socialines paslaugas, teikiamas kity socialiniy darbuotojy. Teismo
paskirty paslaugy teikimas iSkelia socialiniams darbuotojams savo funkciju identifikacijos
dilemy. NeaiSku, ar norima, kad socialiniai darbuotojai veikty kaip teismo igaliotiniai ar
atstovai, ar kaip vaiko atstovai, ar kaip iSoriniai ekspertai, padedantys igyvendinti teismo idéja

reabilituoti nepilnamet; teisés pazeidéja.

Vokietijoje privaciy ir visuomeniniy organizacijy nariai, nepilnameciy teismu
prokurorai bei teis€jai, nesitikédami greity istatyminiy reformuy, praktikoje iSvysté naujas
,bendruomenines sankcijas® (community sanctions). Viena 1§ naujy igyvendinty
bendruomenés sankciju - nurodymas teikti bendruomenines paslaugas (community service
order). Pagal §ia priemong nepilnameciui pazeidéjui paskiriamas socialinis darbuotojas
(mentorius), paprastai nuo 6 iki 12 ménesiy laikotarpiui. Tai alternatyva klasikiniam
lygtiniam nuteisimui, iS$sprendzianti socialinio darbuotojo darbo kriivio sumaZinimo
problema. Paprastai lygtinio nuteisimo (probacijos) pareigiinas vienu metu dirba su 70
nepilnameciy, o pagal $ia priemong socialinis darbuotojas praktikoje turi ne daugiau kaip 10-
15 nepilnameciy. Vokietijoje pripazintas didesnis Sios priemonés efektyvumas, teikiant
pagalbos ir socialinés integracijos paslaugas, lyginant su bausmés vykdymo atidéjimo
prieziiira vykdanéiy pareigiiny darbo efektyvumu™.

Probacija Ispanijoje vykdoma nepilnameciui paskiriant probacijos pareigiina, kuris
teismo nustatyta terming, ne ilgesni nei 2 metai, prizilri ir konsultuoja vaika. Pagrindinés
tokio pareigiino funkcijos yra pagalba, konsultavimas ir priezitira (riipyba). Pareigtinai skatina
nepilnamec¢io mokymasi, dirba su jo tévais ar glob¢jais, panaudodami kiek galima daugiau
bendruomenés istekliu (community resources). Pagrindinis pareigiiny tikslas tobulinti
nepilnamecio igidzius, sugeb¢jimus bei pozitri. Teismas, skirdamas probacijos pareigiina,

gali duoti nurodymus probacijos pareigtino veiklai su nepilnameciu. Pareigiinai periodiskai

>3 Report of the German juvenile justice system [interaktyvus]. European Society of Criminology [Zitiréta: 2005-
11-16]. Prieiga per interneta: <http://www.esc-eurocrim.org/files/juvjusticegermany betw_welfar justice.doc>.
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(teismas nustato intervalus) turi teikti ataskaitas teis€jui apie nepilnamecio elgesi ir privalomai

.. . .. oy - . .- . e .54
turi informuoti teis¢ja, esant rySkiam nepilnamecio elgesio pasikeitimui™.

Ataskaity ruoSimas ir socialiné¢ kontrol¢ kaip pagrindinés probacijos pareigiino
funkcijos, vykdomos tuo paciu metu, daznai kelia problemy socialiniams darbuotojams
suvokiant tikraji savo vaidmeni. PavyzdZiui, probacijos pareigiinas pokalbio su nepilnameciu,
dalyvaujanciu probacijoje, metu suzino, jog probacijos salygos yra pazeidinéjamos, ar kad
nepilnametis padaré naujus pazeidimus. Probacijos pareiglinas turi teising pareiga pranesti
teiséjui apie tokiy pazeidimy egzistavima, tokiu biidu tarsi ,,iSduodamas® vaika, o paties
pareigiino pastangos ruoSiant nepilnamecio elgesio ataskaitas nueina perniek. Be abejo,
probacijos pareigiinas i§ anksto gali ispéti vaika, jog nauji nusikalstamos veiklos faktai bus
perduoti teismui, taCiau tuomet konsultacijos su nepilnameciu ar jo atstovais gali tapti
neimanomomis paprasciausiai dél konfidencialumo nebuvimo, pasitikéjimo pareigiinu

trikumo. Tokie priestaravimai skaudziai atsiliepia socialinio darbuotojo praktikoje™.

Svarbus socialiniy darbuotojy vaidmuo ir pataisos institucijose. UZsienio
valstybése socialiniai darbuotojai nepilnameciy pataisos namuose atlieka $ias funkcijas:
dalyvauja reabilitacijos programose, padédami jauniesiems pazeidé¢jams suprasti savo kaip
visuomenes nario pareigas; teikia reikiama informacija; ruoSia socialines istorijas ir psicho-
socialinius {vertinimus, kuriais vadovaujantis rengiamos programos, geriausiai atitinkancios
nepilnamecio poreikius; dalyvauja ilgalaikése ir trumpalaikése, individualiose ir grupinése
konsultacijose su nepilnameCiu bei jo Seima; padeda nepilnameciui prisitaikyti prie
ikalinimo/uzdaros istaigos salygu ir vystyti socialinius igtidzius, kuriy reikés reintegruojantis
atgal { visuomeng. Uzdarose istaigose paprastai dauguma personalo yra socialiniai

darbuotojai.

8.5. Socialinio darbuotojo vaidmuo jgyvendinant atkuriamojo teisingumo modelj

Atkuriamasis teisingumas — humanistinis gincy sprendimo buidas, kuriuo siekiama
suderinti aukos, pazeid¢jo bei visuomenes interesus. Budingiausios yra 2 atkuriamojo

teisingumo formos:

A. pazeid¢jo ir aukos mediacija;

B. grupiné Seimos konferencija.

> Report of the Spannish juvenile justice system [interaktyvus]. European Society of Criminology [Zifiréta:
2005-11-16]. Prieiga per interneta:

<http://www.esceurocrim.org/files/report_of spanish_juvenile justice system.doc>.

53 Dietrich, S. G. The probation officer as therapist. Federal Probation, 1979, 43(2), P. 14-19.
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Socialinio darbo principai, tokie kaip bendruomeninés paslaugos, prieziira,
tarpdisciplininis komandinis darbas yra labai aktualiis didinant neteisminiy procediry,
siekianc¢iy jgyvendinti teisinguma, efektyvuma. Socialiniy darbuotojy vaidmuo atkuriamojo
teisingumo modelio institutuose pirmiausia pasireiskia per Sias funkcijas: auky ,,gydymas®,
pagalba pazeidéjui atlyginant neteiséta veika padarytus nuostolius, reikalingos priezitiros

suteikimas tiek aukoms, tiek pazeid¢jams.

Aukos ir pazeid¢jo mediacija yra viena i§ labiausiai paplitusiy mediacijos
programy JAV. Tokios programos plinta tiek nacionaliniu, tiek tarptautiniu mastu. 2001 m.
veiké apie 320 aukos ir pazeid¢jo mediacijos programu JAV ir Kanadoje bei daugiau kaip
700 Europoje’®. Nuo mediacijos programy pradzios 1974 m. Kitchener, Ontario (Kanada)
socialiniai darbuotojai aktyviai dalyvauja aukos ir pazeidéjo grupinése konferencijose tiek

kaip mediatoriai, tiek kaip visuomenés organizatoriai’ .

Siaurés Airijoje nuo 2003 mety veikia Jaunimo konferencijos (vouth conference)
paslauga, kuria siekiama jgyvendinti atkuriamojo teisingumo principus. Jaunimo konferencija
— susitikimas (grupinis dialogas), kuriame jaunasis pazeidéjas turi galimybe jvertinti savo
teisg¢ pazeidziancius veiksmus, iSklausyti, kaip nusizengimas paveiké nukentéjusiji, ir
pasitlyti reparacija nukentéjusiajam asmeniui. Deryby biudu parengiamas ‘“konferencijos
planas” — sutartis, kurioje numatomi tam tikri paZeidéjo isipareigojimai bei ju nesilaikymo
pasekmés. IS esmés, tokia sutartis — atkuriamojo teisingumo pasekmé, atitinkanti
nukentéjusiojo, pazeid¢jo ir visuomeneés interesus bei poreikius.

Konferencijoje privalomai dalyvauja konferencijos koordinatorius, jaunasis
teisés pazeidéjas, policijos pareigiinas bei “tinkamas suaugusysis”, kuriuo yra vienas i$
pazeidéjo tévu, o tuo atveju, jeigu vaiko tévai negali dalyvauti, ar vaikas gyvena globos
institucijoje - paskirtas socialinis darbuotojas®®. Sioje procediroje socialinis darbuotojas
atlieka vaiko atstovavimo funkcija. Konferencija negali vykti, jeigu nedalyvauja bent viena i§
aukS$ciau paminéty Saliy. Taigi, tais atvejais, kai nepilnamecio tévy ar globéjy dalyvavimas
konferencijoje yra negalimas, socialinis darbuotojas turi dalyvauti privalomai. Jaunimo
konferencijos koordinatorius gali kviesti 1 konferencija kitus asmenis, jeigu mano, kad ju
dalyvavimas biity vertingas. Praktikoje tai dazniausiai biina socialinis darbuotojas, mokytojas

ar visuomenés atstovas. Socialinis darbuotojas konferencijoje padeda atskleisti faktorius,

* Bazemore, G., & Umbreit, M. A Comparison of Four Restorative Conferencing Models. 2001. (Juvenile
Justice Bulletin No. NCJ 184378). Washington, DC. U.S. Department of Justice.

7 Umbreit, M. Victim-offender mediation in Canada: The impact of an emerging social work intervention. 1999.
International Social Work, 42, 215-227.

o8 Report of juvenile justice system of Northern Ireland [interaktyvus]. European Society of Criminology
[zitréta: 2005-11-16]. Prieiga per interneta: <http://www.esc-eurocrim.org/files/northern-ireland report.doc>.
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kurie daro jtakos nepilnamecio nusikalstamam elgesiui, ir nuspresti dél tinkamy poveikio
priemoniy taikymo.

Siaurés Airijos 2002 m. Teisingumo jstatymas, igyvendindamas atkuriamojo
teisingumo teorija, numato, kokios sankcijos gali buti taikomos jaunajam teisés pazeidéjui.
Viena i$ jy yra reparacija (reparation order) — zalos atlyginimas nukentéjusiajam. Taikant Sia
sankcija pazeid¢jas ipareigojamas atlyginti zala kitokiu biidu nei sumokéti piniging
kompensacija. Tokia sankcija gali biiti taikoma tik irodZius pazeid¢jo kalte ir jam sutikus dél
Sios priemones taikymo. Taciau, prie§ paskirdamas reparacijos nurodyma teismas privalo
atsizvelgti | raStiSka ataskaita, kuria teismui pateikia probacijos pareigiinas, socialinis
darbuotojas arba kitas “tinkamas asmuo”, pateikdamas rekomendacijas dél tinkamy
apribojimy pazeidéjui taikymo. RastiSkoje ataskaitoje turi atsispindéti ir nukentéjusiojo

. . J . .. — qv+ 59
nuomoné bei sutikimas dél reparacijos pobiidzio™ .

> Report of juvenile justice system of Northern Ireland [interaktyvus]. European Society of Criminology
[zitréta: 2005-11-16]. Prieiga per interneta: <http://www.esc-eurocrim.org/files/northern-ireland report.doc>.
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1.

ISvados ir pasiulymai

Socialinio darbo funkcijas nepilnameciy justicijoje tiek uzsienyje, tiek Lietuvoje
1gyvendina jvairaus profilio darbuotojai. UZsienio valstybése, kur socialinis darbas su
jaunais delinkventais turi gilias Saknis, stengiamasi socialinio darbuotojo funkcijas
aiSkiai apibrézti ir sukurti socialiniam darbuotojui galimybes dirbti efektyvy socialini
darba visose baudziamojo proceso ir bausmiy vykdymo stadijose. Lietuvoje néra
struktiiros, nuoseklios sistemos ir praktikos socialinio darbuotojo dalyvavimui
ikiteisminéje ir teismingje stadijose, o istaigose, dirbanciose su nepilnameciu po
teismo sprendimo, socialinio darbuotojo vaidmuo néra pakankamas.

Realiai dirbanciy socialiniy darbuotoju bei ju etaty skaiCius visose nepilnameciy
justicijos istaigose dar néra pakankamas. Atkreiptinas démesys i pataisos inspekcijas ir
pataisos namus, kuriuose pareigiinai socialinés reabilitacijos igyvendinima derina su
kontrolés funkcijomis. Siektina Sias funkcijas kiek jmanoma atriboti bei jdarbinti Siose
istaigose socialinio darbo specialisty (ne pareiginy). Bitina didinti socialiniy
darbuotojy skaiCiy ir Specialiuosiuvose vaiky aukléjimo ir globos namuose.
Neatidéliotinai turi buti uZztikrintas pakankamas nepilnameciy justicijos istaigose
realiai dirbanciy psichology skai¢ius bei psichologinés pagalbos prieinamumas uz
istaigos ribuy.

Tyrimas parodé, kad socialiniams darbuotojams labai triiksta psichologiniy metody,
konsultacijy, individualios ir grupés terapijos taikymo igiidZiy savo darbe. Siiilytina,
atsizvelgiant | atitinkamo tipo istaigoje dirbanciy socialiniy darbuotoju poreikius,
itraukti | sistemingus specializuotus kvalifikacijos kélimo kursus Zinias, kuriy tritkuma
iSreiSké respondentai. Be bendry socialinio darbo principy, ziniy bei jgidziy
socialiniai darbuotojai, dirbantys Sioje srityje, turéty turéti teisiniy Ziniy, iSmanyti
darbo su nepilnameciais ypatumus bei buti gerai susipazing su institucine
nepilnameciy justicijos sistema. Svarbu, jog socialiniai darbuotojai sugebéty ne tik
puikiai planuoti, teikti paslaugas, bet ir kritiSkai jvertinti ju efektyvuma. Specializuota
kvalifikacijos kélimo programa galéty biti sukurta ir palaikoma naudojantis
nepilnameciy justicijos istaigy darbuotojams prieinamomis Kaléjimo departamento ir
Svietimo jstaigoms skirtomis kvalifikacijos kélimo sistemomis.

Bitina nustatyti socialinio darbuotojo rengimo standarta, taip pat isteigti
specializuotas studijas bent vienoje auksStojoje universitetinéje mokykloje, skirtas

darbui su vaikais, kuriems laikinai atimta arba apribota laisvé specialiuosiuose vaiky
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aukléjimo ir globos namuose arba bausmés atlikimo institucijose ar kurie yra grize¢ i$
tokio tipo istaigy.

Nepilnameciy justicijos istaigose turéty buti perzvelgtos darbuotoju pareiginés
instrukcijos ir iSbalansuotos darbinés funkcijos tarp jvairiy sri¢iy specialisty, kad jos
nesidubliuoty, bty savo pobudziu tarpusavyje suderinamos ir kad juy visuma
uztikrinty istaigai keliamu uzdaviniy efektyvy sprendima bei tinkama darbo kriivi
socialiniams darbuotojams.

Specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namy vietoje turéty atsirasti jstaigos kiekvienoje
apskrityje. Tokiu biidu biity uztikrintas mazesnis vaiky skai¢ius istaigoje bei socialiniy
paslaugu arciau vaiko gyvenamosios vietos principo igyvendinimas. Tokio pobiidzio
istaigose socialiniams igiidziams lavinti turéty buti skiriamas didziausias démesys,
formalaus ugdymo funkcijas perleidziant toje vietovéje (mieste ar miestelyje)
veikianciai bendrojo lavinimo mokyklai. Tokiu atveju socialiniy darbuotojy skaicius
kiekvienoje istaigoje turéty iSaugti, ju daugiausia jose ir turéty biiti.

Teikiant  socialing  pagalba,  konsultacijas  nepilnameciams  asmenims,
kontroliuojamiems pataisos inspekcijy, skatinant juos dalyvauti socialinés
reabilitacijos  programose, labai svarbu sukurti pasitikéjimo  pareigiinu,
konfidencialumo atmosfera, jog kontroliuojamas asmuo galéty laisvai bendrauti su
tokias paslaugas teikianciais asmenimis, nebijodamas biiti ,,iSduotas* uz jam paskirty
isipareigojimy nevykdyma. Tuo tikslu, svarbu itvirtinti pataisos inspektoriy
specializacija nepilnameciy reikalams. Pataisos inspekcijose turéty biuti atskiri
pareigiinai: (a) atsakingi uz nuteistyju elgesio kontrolg ir (b) socialiniy problemy
sprendima, konsultavima bei socialinés reabilitacijos ir integracijos programy
igyvendinima, arba kontrolés funkcijos perduotos policijai.

Orientuojantis { tai, jog pataisos inspekcijos uzims svarby vaidmeni realizuojant
probacija Lietuvoje, manytina, jog butina didinti socialinio darbo reikSme¢ Siose
istaigose. Jose turéty dirbti socialiniy darbuotoju (ne pareigiiny), be to, dirbantys
pareigtnai turéty iSklausyti tam tikra specializuota socialinio darbo kursa. Taip pat
biitina supaprastinti dokumenty formas, mazinti ju skai¢iy, kad kuo daugiau laiko
darbuotojui likty tiesioginiam darbui su klientu.

Uzsienio valstybése socialiniai darbuotojai aktyviai dalyvauja atkuriamojo teisingumo
modelio neteisminése procediirose (mediacija, aukos ir kaltininko susitaikymo
institutas, grupin¢ Seimos konferencija ir kt.), kuriy metu siekiama jvertinti
nepilnamecio elgesi ir paskirti jam lankscias, maziau traumuojancias vaika socialinio

pobiidzio aukléjamasias priemones, taip iSvengiant nepilnamecio susidiirimo su
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10.

11.

12.

teismu, baudziamojo poveikio priemonémis bei teistumo nasta. Atsizvelgiant i Sia
praktika, siiilytina Lietuvoje skatinti ir kurti atkuriamojo teisingumo modelio tipo
vaiky pazeidimy svarstymo procediiras, pagristas socialinés, psichologinés pagalbos
vaikui ir jo Seimai principu, kuriy metu tarpdisciplininés komandos: socialinio darbo,
psichologini iSsilavinima turintys specialistai dirbty su pirma karta nusikaltusiais ar
nesunkias nusikalstamas veikas padariusiais vaikais.

UZzsienio praktika rodo, jog socialiniam darbuotojui visose baudZiamojo proceso
stadijose bei neteisminése procediirose yra priskiriamas tam tikry funkcijy
igyvendinimas. Tokiu btidu uztikrinamas nepilnamecio asmens ,,lydéjimas® per visa
procesa, uztikrinant jo iSklausyma, informacijos apie jo socialines gyvenimo
aplinkybes rinkima ir pateikima ikiteisminio tyrimo pareigiinams bei teis€jui bei tos
informacijos perimamuma keliaujant nepilnameciui per proceso stadijas bei jvairias
istaigas, individualizuoto sprendimo jo atzvilgiu priémima, bei tinkamos poveikio
priemongs parinkima.

Ikiteisminio tyrimo stadijoje galéty biiti sukurtas ,,budincio* socialinio darbuotojo
institutas, kuris uZztikrinty tinkama psichologini ir pedagogini elgesi su sulaikytais,
itariant padarius nusikalstama veika arba esanCiais tardymo izoliatoriuje
nepilnameciais.

Atsizvelgiant | Vokietijos patirtj, svarstytina galimybé Lietuvoje sukurti socialiniy
teiséju pad¢jeju — socialiniy darbuotojuy etatus (bent vieng teisme). Alternatyva
tokiems padéjéjams galéty tapti senitinijos arba savivaldybés socialinés paramos
skyriaus socialinis darbuotojas, kuris galéty skirti daugiau démesio kiekvienam vaikui,
patekusiam | baudziamosios justicijos akiratj ir lydéty ji per visa procesa.

LR BK 91 str. numato teismo pareiga, skiriant bausme¢ nepilnameciui, atsizvelgti i jo
gyvenimo ir aukléjimo salygas; nepilnamecio sveikatos biiklg ir socialing branda;
anksciau taikytas poveikio priemones ir ju veiksminguma; nepilnamecio elgesi po
nusikalstamos veikos padarymo. Teismas nejpareigojamas atsizvelgti i Sias aplinkybes
skiriant aukl¢jamojo poveikio priemong, ta¢iau, manytume, tokia pareiga teiséjui turi
biiti numatyta ir $iuo atveju. Socialinis teis¢jo padéjéjas (socialinis darbuotojas) galéty
uztikrinti $ios normos igyvendinima, paruoSdamas ir pristatydamas teiséjui iSsamia
ataskaita apie nepilnamecio asmens socialing aplinka, kitas gyvenimo aplinkybes bei
padéty teiséjui nuspresti priimant individualizuota sprendima, labiausiai atitinkanti
vaiko poreikius, bei parenkant tinkama poveikio priemong teis¢ pazeidusiam
nepilnameciui. Socialinis padéjéjas (socialinis darbuotojas) turéty biiti atsakingas uz

informacijos kaupima teisme apie vietovéje vykdomas valstybiniy ar nevalstybiniy
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14.

istaigy bei organizacijy rengiamas socialinio ugdymo ar reabilitacijos priemones (LR
BK 87 str. numato galimybg teismui paskirti nepilnameciui grynai socialinio pobiidzio
aukl¢jamaja priemong (vienintele tokia numatoma LR BK) - viena i§ elgesio
apribojimo varianty — dalyvavima valstybiniy ar nevalstybiniy istaigy bei organizacijy
rengiamose socialinio ugdymo ar reabilitacijos priemonése nuo 30 d. iki 12 ménesiy).
Teismuose taip pat galéty biiti isteigtos tarpdisciplininés — socialinés komandos,
sudarytos i§ psichologuy, socialiniy darbuotojy, socialiniy edukology ir pan. specialisty,
atsakingy uz priimamy sprendimy atitikima nepilnamecio psicho-socialinei biklei.
Sitlytina galimybé jvesti naujas auklé¢jamojo poveikio priemones sankcijose: praktiné
pagalba Seimai, Seimos terapija, konsultacijos su Seima, kontaktinio asmens (socialinio
darbuotojo) paskyrimas Seimai. Sektinas Vokietijos pavyzdys - alternatyva lygtiniam
nuteisimui, kai nepilnameciui paskiriamas socialinis darbuotojas, kuris galéty
efektyviau bendrauti, konsultuoti, teikti socialing ir kt. pagalba asmeniui. Vokietijoje
pripazintas socialinio darbuotojo paskyrimo nepilnameciui tam tikram laikotarpiui
efektyvumas lyginant su lygtinio nuteisimo veiksmingumu.

Socialinio darbo kokybés gerinimui labai svarbu socialinio darbo vertybiy suvokimas
ir puoseléjimas, darbuotoju kompetencijos uztikrinimas, imanomas jgyvendinti darbo
kriivis, tarpdisciplininis poziiiris | problemy sprendima, bendradarbiavimo tarp jvairiy
pareigiiny vystymas. Siekiant suefektyvinti socialinio darbo poveiki nepilnameciuy
justicijoje reikalinga, jog ivairiy valstybiy socialinio darbo etikos kodeksuose
tvardijamos socialinio darbo vertybés (socialinis teisingumas, paslaugos, Zmogaus
verté ir orumas, zmogiskieji santykiai, integralumas, kompetencija) biity suvokiamos
ne tik paciy socialiniy darbuotoju, bet ir jgyvendinamos kity baudziamojoje justicijoje

dirbanciy pareigiiny.
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Juvenile justice [interaktyvus]. UNICEF Innocenti Research Centre [zitréta: 2005 m.

lapkricio 16 d.]. Prieiga per interneta: <http://www.unicef-

1cdc.org/cgibin/unicef/main.sql?menu=/publications/menu.html&testo=Lunga.sql?Product

ID=105>.

D¢l SDRC veiklos per 2004 m. ataskaitos [interaktyvus]. Socialiniy darbuotojy rengimo
centras [ziGiréta 2005-11-11]. Prieiga per interneta:

<http://www.sdrc.1t/att_files/f 135 6055.doc>.

Studijos. Lietuvos kiino kultiros akademija [interaktyvus, zitiréta 2005-10-23]. Prieiga per

interneta: <http://www.lkka.lt/index.php?cid=306>.

Studijos [interaktyvus]. Vytauto DidZiojo universitetas [zitiréta 2005-10-23]. Prieiga per
interneta: <http://www.vdu.lt/>.

Studijos. Socialiniy moksly fakultetas [interaktyvus]. Kauno technologijos universitetas
[zitréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:
<http://www.ktu.1t/lt/scriptas1.asp?pirmas=/1t/ktu/fakult/admin/menu.html&antras=/1t/ktu/

fakult/admin/ap_admi.html&meniu=/1t/virsus2 _1.hml>.

Studijos. Socialiniy moksly fakultetas [interaktyvus]. Klaipédos universitetas [Zitréta

2005-10-23]. Prieiga per interneta: <http://www.ku.lt/fakultetai.php >.

Studijos. Siauliy universitetas [interaktyvus, Zidréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:

<http://www.su.lt/article/archive/7/>.
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

Studiju programos [interaktyvu]. Vilniaus universiteto Socialinio darbo katedra [Zitréta

2005-10-23]. Prieiga per interneta: <http:// www.psd.fsf.vu.lt/sdk/>.

Studijos [interaktyvus]. Socialinés komunikacijos institutas. [Zitréta 2005-10-23]. Prieiga

per interneta: <http://projects.5ci.lt/socpedagogika/index.asp?DL=L&TopicID=3>.

Socialinio darbo katedra [interaktyvus]. Mykolo Romerio universitetas [zitréta 2005-10-
23]. Prieiga per interneta: <http://www.mruni.lt/It/SDF _sdk.htm>.

Studentai pagal studijy sritis. Svietimo biiklés apzvalga. [interaktyvus]. Svietimo ir
mokslo ministerija [zitréta 2005-10-23]. Prieiga per interneta:

http://www.smm.lt/svietimo_bukle/docs/apzvalgos/1t053.pdf>.

Asmeny, esanciy regiony pataisos inspekcijy teritoriniy padaliniy iskaitoje, skaiciaus 2004
m. suvestiné [interaktyvus]. Kalé¢jimy departamentas prie LR teisingumo ministerijos
[zitréta 2005-09-07]. Prieiga per interneta:

<http://www.kalejimudepartamentas.lt/stat/PIsuvest %2004 12%20men_www.xls>.

Nepilnamec¢iy mokymasis ir socialiné reabilitacija. Kauno nepilnameciy tardymo
izoliatorius — pataisos namai [interaktyvus, zitréta 2005-09-07]. Prieiga per interneta:

<http://www.nti-adk.lt/mokymas.html>.

Ugdomoji veikla. Panevézio pataisos namai [interaktyvus, zitréta 2005-09-07]. Prieiga

per interneta: <http://www.prison.lt/veikla.htm>.

Socialinés reabilitacijos tarnyby veikla 2004 m. [interaktyvus]. Kal¢jimy departamentas
prie LR teisingumo ministerijos [zitréta 2005-09-07]. Prieiga per interneta:

<http://www.kalejimudepartamentas.lt/stat/SRSsuvest 04 12men_www.xlIs>.

Nepilnameciy minimalios ir vidutinés prieziliros istaigy teisinés — norminés bazés analizé.
Teisés institutas [interaktyvus]. Teisés institutas [ziGiréta 2005-10-12]. Prieiga per
interneta:

<http://www.nplc.lt/nj/Dokumentai/Literatura/nep_priez_ist norm_baz_analiz.pdf>.

Rizikos grupés vaikai. Lietuvos AIDS centro biuletenis. 2005 m. birzelis, Nr. 3(27)
[interaktyvus, zitiréta 2005-09-10]. Prieiga per interneta:

<http://www.aids.lt/download/Biuletenis333r.doc>.

Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodeksas. Socialinio darbo dokumentai
[interaktyvus]. Socialinio darbo institutas|zifiréta 2005-07-18]. Prieiga per interneta: <

http://www.vdu.lt/sdi/sddok.htm>.

Lietuvos profesiju klasifikatorius [interaktyvus]. Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyba
[zitréta 2005-07-24]. Prieiga per interneta: <
http://www.ldrmt.lt/mod/klasifikatorius/?p=0_11>.
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Priedas 1. Tyrime dalyvavusios jstaigos

Pataisos namai:

l.
2.

Kauno nepilnameciy tardymo izoliatorius — pataisos namai;

Panevézio pataisos namai (su atskiru merginy skyriumi);

Specialieji vaiky aukléjimo ir globos namai:

3.

4
5.
6

Veliucioniy specialieji vaiky aukléjimo ir globos namai;
Ciobiskio specialieji vaiky aukléjimo ir globos namai;
Gruzdziy specialieji vaiky aukléjimo ir globos namai;

Vilniaus specialieji vaiky aukléjimo ir globos namai;

Teritorinés pataisos inspekcijos:

7.
8.
9.

Vilniaus regiono pataisos inspekcijos;
Kauno regiono pataisos inspekcijos;

Klaipédos regiono pataisos inspekcijos;

10. Siauliy regiono pataisos inspekcijos;

11. Panevézio regiono pataisos inspekcijos;

Konsultacijos su specialistais iS:

13. Savivaldybiy policija - policijos komisariatai (VPK, PK);

14. Prokuratiiros;

15. Teismali.
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Priedas 2. UZdaviniai, kurios tenka spresti jstaigoje, dirbancioje su nepilnameciais

1) Nepilnamecio problemos tyrimas (informacijos apie ji rinkimas, jo problemos priezas¢iy
nustatymas);

2) Nepilnameciui reikalingos socialinés pagalbos nustatymas;

3) Socialings ir psichologinés pagalbos nepilnameciui programos (plano) rengimas;

4) Naujai atvykusiy { istaiga nepilnameciy adaptacijos joje skatinimas (gyvenamosios
aplinkos pritaikymas nepilnamecio poreikiams, socialin¢ adaptacija grupéje, susipazinimas su
personalu);

5) Nepilnameciy socialiniy igiidziy formavimas;

6) Nepilnameciy priklausomybés formy (alkoholio vartojimo, narkotiky vartojimo ir pan.)
prevencija;

7) Nepilnameciy savizudybiy prevencija;

8) Pagalba nepilnameciui krizinése situacijose;

9) Nepilnameciy konsultavimas dél jo asmeniniy ir Seimos problemu;

10) Pagalba nepilnameciui formuojant jo interesa mokytis. Tokios pagalbos programy
kiirimas bei igyvendinimas;

11) Nepilnameciy profesinis konsultavimas (orientavimas);

12) Nepilnameciy laisvalaikio (iSvykuy, kultiiriniy, sporto ir kity renginiy) organizavimas;

13) Bendradarbiavimas su auklétojais, pedagogais, kitais istaigos darbuotojais ieSkant
efektyviy problemy sprendimo biidy;

14) Priemoniy gerinant bendradarbiavima auklétojy ir kity asmeny tiesiogiai ar netiesiogiai
dirbanciy su vaikais (darbo komandoje) organizavimas;

15) Tarpasmeniniy konflikty sprendimas (tarp nepilnameciy, tarp nepilnamecio ir istaigos
darbuotojo);

16) Tarpininkavimas tarp nepilnamecio ir jo socialinés aplinkos (Seimos, giminaiCiy,
mokyklos ir pan.);

17) Darbo su nepilnameciu eigos ir rezultaty (pokyc¢iy) apibendrinimas ir ivertinimas;

18) Nepilnamecio psichologinis rengimas i$¢jimui i§ istaigos, blisimy jo gyvenimo salygu
tyrimas;

19) Nepilnamecio, rengiamo 18¢jimui i$ istaigos, biisimy darbo ar mokslo salygu tyrimas;

20) Pagalba nepilnameciui, i$é¢jusiam i§ istaigos, sprendziant jo buitines problemas;

21) Pagalba nepilnameciui, iS¢jusiam i$ istaigos, sprendziant jo darbo ar mokslo problemas;

22) Rysio su i$éjusiais 1§ istaigos nepilnameciais palaikymas;
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23) Informacijos apie nepilnametj kitoms institucijoms rengimas;

24) Nepilnamecio atstovavimas kitose institucijose;

25) Socialinio darbuotojo profesinés veiklos tobulinimas (kvalifikacijos kélimas, kursai,
konferencijos ir pan.);

26) Su veikla susijusiy istatymy ir norminiy dokumenty analizé, pasiiilymy, kaip juos
tobulinti, teikimas;

27) Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais (valstybés istaigomis, nevyriausybinémis
organizacijomis) socialinio darbo su nepilnameciais klausimais;

28) Pedagogu, kity istaigos darbuotojy konsultavimas, §vietimas;

29) Individuali socialiné pagalba istaigos darbuotojams;

30) Kolektyviniy priemoniy darbe organizavimas;

31) Naujy istaigos darbuotoju profesiné atranka;

32) Ataskaitinés ir kitokios dokumentacijos rengimas (metinés ir kitokios ataskaitos,
atsakymai { uzklausas ir pan.)

33) Ripinimasis institucijai reikalingos duomeny bazés kiirimu ir jos tobulinimu;

34) Visuomenés bei pavieniy asmeny informavimas apie prognozuojamas socialines

problemas.
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