Projektas “JUSTIS”

Darbo grupės I posėdis 2009-04-29

Darbo grupės posėdyje apskritojo stalo diskusijos metu pateikti siūlymai, nuomonės šiais klausimais:

1. Ką Jums reiškia pasitikėjimas policija? Kokius skirtingus elementus šis pasitikėjimas apima?

· asmeninį saugumą – jei nenukenčiu nuo teisės pažeidimų, reiškia policija dirba gerai, galima ja pasitikėti

· greitą pagalbą nukentėjus

· kvalifikuotą darbą

· geranoriškumą, norą padėti

· savalaikius patarimus

· supratimą, kad policija imsis veiksmų, jei kreipsiuosi į ją

· kreipimasis į policiją, o ne bandymas savo problemas spręsti kitomis priemonėmis
· dėmesys man bus parodytas, net jei ir nepavyks išspręsti problemos

· matymą, kad policija dirba

· už smulkų teisės pažeidimą policija nenubaus, bet įspės – tai prisideda prie pasitikėjimo

· pakankamai gerą policijos aprūpinimą (technika, kuras automobiliams, policijos įstaigos aplinka, policininkų atlyginimai) – reiškia ji pajėgi spręsti problemas

· aiškios policijos neteisėtų veiksmų apskundimo procedūros ir galimybės

· policijos atskaitomybę visuomenei

· policijos vadovo žinomumas, lyderiškumas, jo pozicija

· palankus policijai informacinis fonas iš žiniasklaidos, pažįstamų, artimųjų ir kt.

2. Jūsų nuomone, kiek gerai dirba policija apskritai ir kiek gerai dirba vietinė policija? Kokius policijos darbo aspektus Jūs vertinate, kai vertinate jos darbą?

Vertinami aspektai:

· ar policininkas paaiškina, kodėl dabar tai draudžiama daryti

· ar policininkas paaiškina atliekamų procedūrų esmę, kad galima būtų pasitikėti policininko kruopščiu, tiksliu ir sąžiningu darbu (pavyzdžiui, policininkas nubraižo automobilių susidūrimo schemą)

· ar greitai sureaguoja į pranešimą

· ar greitai policija atsiranda ten, kur ji reikalinga (pavyzdžiui, kur daromas viešosios tvarkos pažeidimas)

· ar praneša man, kas buvo padaryta pagal mano pranešimą policijai apie teisės pažeidimą (ne visada aišku, ar policija ką nors padarė)

· ar policija informuoja nukentėjusįjį apie tai, kur jis gali kreiptis dėl žalos atlyginimo ir kitais klausimais

· ar daug matau vykstančių teisės pažeidimų (vaikai perka alkoholinius gėrimus ir t.t.), jei taip, policija dirba blogai

· sugebėjimas išspręsti problemą (pavyzdžiui, policija įspėjo triukšmautojus, bet kai ji nuvažiavo, šie vėl triukšmauja)

· ar lengva policijai prisiskambinti

· ar policija apklausia visus galimus liudytojus, kai tiria nusikaltimą

· ar policija aktyviai pasidomi ar aiškinasi įtartinas situacijas, kurios gali būti susijusios su teisės pažeidimais

· kaip policija bendrauja su žmonėmis, ar pasisveikina, ar užkalbina

· ar aš pažįstu policijos apylinkės inspektorių, ar žinau, kaip jam paskambinti, kur jį galiu rasti

· probleminėse situacijose, kuriose neaišku, kas jas turi spręsti, ar parodo, kad rūpi problema, ar padeda surasti tuos, kieno kompetencijoje šios problemos sprendimas (pavyzdžiui, gulintis žmogus gatvėje gali sušalti, kreipiuosi į policiją)

· kaip policija reaguoja į pranešimus apie mažareikšmius teisės pažeidimus, ar imasi kažką daryti, ar siūlo pranešėjui nekreipti į tai dėmesio, nes ji vis tiek problemos neišspręs (siūlo nerašyti pareiškimo, nes kaltininko ar prarasto daikto vis tiek nesuras)

· ar policija skatina žmones pranešti jai apie daromus teisės pažeidimus

· ar policija sudaro palankias sąlygas žmonėms dalyvauti teisės pažeidimų prevencijoje ir kontrolėje, ar žmones supažindina (susitikimuose ir kt.), kaip jie tai gali daryti

3. Kokie elementai sudaro policijos veiklos teisėtumą?

· ar policijos veiksmai yra proporcingi padarytam pažeidimui (pavyzdžiui, padarai smulkų teisės pažeidimą, o tave laiko policijos įstaigoje labai ilgai, nors ir teisėtai, neviršijant 48 valandų)

· ar policija daro neteisėtus veiksmus (pavyzdžiui, važiuoja automobiliu be įjungtų šviesų, nors visiems būtina važiuoti su įjungtomis šviesomis, viršija leistiną greitį, nors važiuoja be įjungtų švyturėlių – juk policija kitus už tai baudžia)

· ar žmonės jaučiasi persekiojami - policija vykdo savo pareigas per daug uoliai

4. Ką Jums reiškia nusikaltimų baimė / nesaugumo jausmas? Kokios mintys ar asociacijos Jums ateina į galvą iš žodžių “baimė”, “nesaugumas”, “nerimas”?

· jei nesaugumo jausmas, tai būtinai turime įvardinti nesaugumą nuo nusikalstamų veikų, nes nesaugumas gali būti ir dėl ekonominės padėties, ir dėl sveikatos, ir kt.

· nukentėjęs nuo nusikaltimo žmogus dažniau jaučia pyktį, o ne baimę

· baimė – trumpalaikė emocija (bijau eiti į tamsų skersgatvį, nes kažkas gali atsitikti), nerimas – ilgalaikė būsena

· ar keisčiau gyvenamąją vietą, jei joje nesaugu

· ar naudoju apsaugos priemones (signalizacija, šuo, grotos, dujiniai balionėliai…)

· ar keičiu savo dienotvarkę dėl galimų nusikaltimų rizikos – kada eiti namo, važiuoti iš vakarėlio taksi ar eiti pėsčiomis

· ar galvoju, kur palikti automobilį dėl galimos nusikaltimų rizikos

· ar draudžiuosi savo nuosavybę, turtą
5. Kas gali paveikti nusikaltimų baimę?

· tikėjimas, kad policija atvyks laiku, jei reikės pagalbos

· aplinka, ar ji sudaro apleistos ir nekontroliuojamos įspūdį

· matymas patruliuojančių policininkų

· tamsa / šviesa
· buvimas vienam

· policija labai toli

· įtartini aplinkiniai

· kuo toliau nuo savo įprastos aplinkos, tuo ir baimė didesnė

· jei pažįstu kaimynus, mažiau bijau (kaime jaučiuosi saugiau, nes beveik visus pažįstu)

· teritorijos už lango ar prie įėjimo durų matomumas
Apskritojo stalo diskusijoje dalyvavo:

1. Audrė Mišeikienė – Kalėjimų departamento Viešųjų ryšių skyriaus vyriausioji specialistė

2. Aušra Gavėnaitė – Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto "Kriminologinių studijų centro" kriminologė

3. Vaidas Kalpokas – Teisės instituto Kriminologinių tyrimų skyriaus jaunesnysis mokslo darbuotojas

4. Marius Paužuolis - Nacionalinės teismų administracijos Teismų veiklos analizės skyriaus vedėjo pavaduotojas

5. Vladas Gaidys – Visuomenės nuomonės ir rinkos tyrimų centro "VILMORUS" direktorius

6. Aurelija Juodytė – Generalinės prokuratūros Viešųjų ryšių skyriaus vedėja

7. Evaldas Visockas – Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro direktorius

8. Alfredas Kiškis – Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro projekto vadovas

9. Rokas Uscila – Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro programos vadovas

Esminius diskusijos aspektus užrašė Alfredas Kiškis.
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