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VšĮ Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centras 

 
KLAUSIMYNAS 

 
Pasitikėjimo teisingumo sistema indikatorių, 

kaip įrankių veiklos politikos formavime, 
vertė 

 
 
Projektas Moksliniai pasitikėjimo teisingumo sistema indikatoriai: įrankiai politikos 
vykdymui (JUSTIS) yra skirtas aprūpinti ES institucijas ir šalis nares naujais indikatoriais, 
gerinant visuomenės pasitikėjimą teisingumo sistema. 
 
Viena projekto uţduočių – apţvelgti (įvertinti) visuomenės pasitikėjimą kaip įrankį 
politikos vykdyme ir suprasti mokslininkų, baudţiamojo teisingumo vadovų ir valstybės 
pareigūnų poreikius turėti indikatorius, matuojančius visuomenės pasitikėjimą 
baudţiamuoju teisingumu ir nustatyti, ar kokie nors perspektyvūs indikatoriai buvo 
naudojami bei kokį indėlį jie įnešė į nacionalinę kovos su nusikalstamumu politiką. 
 
Šio klausimyno tikslas ištirti pagrindinių tikslinių grupių (mokslininkų, baudţiamojo 
teisingumo vadovų, vyriausybės pareigūnų) atstovų ţinias, suvokimą ir nuostatas 
skirtingose šalyse dėl indikatorių, matuojančių visuomenės pasitikėjimą teisingumo 
sistema, naudojimo baudţiamojo teisingumo sistemoje. 
 

 
Iš anksto dėkojame už jūsų sugaištą laiką ir suteiktą informaciją. 
 
Jei kils klausimų, prašome kreiptis į Evaldą Visocką, tel. 8 (5) 2497138, El. paštas 
evaldas@nplc.lt . 
 
Pildymo instrukcija elektroninei klausimyno versijai 
 

 Informacija įvedama, paţymėjus pilką laukelį ir jame įrašant tekstą. 

 Paaiškinimo, komentarų laukeliai yra neriboto ilgio (išskyrus pasirinkimo 
laukelius). T. y. jūs galite įvesti ne vieną, o daug eilučių teksto. 

 Kai kurie laukeliai yra riboto ilgio. Jei jūsų rašomas tekstas netelpa laukelyje, 
sutrumpinkite jį. 

 Jei jūs neturite tam tikros informacijos, to laukelio tiesiog nepildykite. 

 Yra laukelių su atsirandančiu pasirinkimų sąrašu. Tiesiog pasirinkite jums 
tinkantį atsakymo variantą ir jis bus įrašytas laukelyje. 

 Laukeliuose, reikalaujančiuose paţymėjimo, spustelėkite kairį pelės klavišą 
ties tuščiu kvadratėliu, atsiras kryţiukas. Jei norite panaikinti tokį pasirinkimą, 
paspauskite ant kvadratėlio dar kartą. 

 Įvedę visą informaciją, išsaugokite dokumentą. 

 Išsaugotą dokumentą išsiųskite elektroniniu paštu evaldas@nplc.lt, nurodę 
temą „JUSTIS klausimynas“. 

 
 

mailto:evaldas@nplc.lt
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Duomenys apie respondentą 

Įstaigos tipas                                 

Įstaigos pavadinimas       

Pareigos       

Vardas Pavardė       

 
 
1. Ar jūs manote, kad visuomenės pasitikėjimas baudžiamojo teisingumo sistema 

turėtų būti svarbus faktorius planuojant ir įgyvendinant baudžiamojo 
teisingumo politiką? 

 
a.  Taip, tai turėtų būti pagrindinis faktorius (prašom trumpai paaiškinti) 
b.  Taip, bet kiti faktoriai svarbesni (prašom trumpai paaiškinti) 
c.  Taip, bet tik specifinėms priemonėms (prašom trumpai paaiškinti) 
d.  Ne (prašom trumpai paaiškinti) 

 
 

(Vieta bet kurio varianto paaiškinimui) 

      

 
2. Ar, jūsų manymu, egzistuoja poreikis indikatorių, matuojančių visuomenės 

pasitikėjimą šiose baudžiamojo teisingumo srityse? 
 

 
Visiškai 
sutinku 

Sutinku Nesutinku 
Visiškai 

nesutinku 
Neţinau 

Nepritaiko
ma šioje 

šalyje 

Baudţiamojo 
teisingumo 
sistemoje, 
kaip vienoje 
visumoje 

      

Ikiteisminio 
tyrimo 
įstaigose 

      

Prokuratūroje       

Teismuose       

Įkalinimo 
įstaigose 

      

Probacijoje / 
socialinės 
paramos 
įstaigose 
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3. Ar yra kokios nors indikatorių sistemos, matuojančios visuomenės 

pasitikėjimą baudžiamuoju teisingumu jūsų šalyje? 
 

a.  Taip (prašome nurodyti) 

      

b.  Ne  
c.  Neţinau 
 

Jei atsakymas į šį klausimą yra “Ne” arba “Neţinau”, prašome pereiti prie klausimo 
Nr. 12.  
 
4. Jūsų nuomone, ar egzistuojantys visuomenės pasitikėjimo indikatoriai 

visapusiški šiose baudžiamojo teisingumo proceso stadijose? 
 

 
Visiškai 
sutinku 

Sutinku Nesutinku 
Visiškai 

nesutinku 
Neţinau 

Nepritaiko
ma šioje 

šalyje 

Baudţiamojo 
teisingumo 
procese, kaip 
vienoje 
visumoje 

      

Ikiteisminėje       

Teismo       

Bausmių 
vykdymo 
(įkalinimo) 

      

Bausmių 
vykdymo 
(probacijos / 
socialinės 
paramos) 
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5. Ar jūsų nuomone, egzistuojantys visuomenės pasitikėjimo indikatoriai yra 

objektyvūs ir nešališki baudžiamojo teisingumo sistemoje? 
 

 
Visiškai 
sutinku 

Sutinku Nesutinku 
Visiškai 

nesutinku 
Neţinau 

Nepritaiko
ma šioje 

šalyje 

Baudţiamojo 
teisingumo 
sistemoje, 
kaip vienoje 
visumoje 

      

Ikiteisminio 
tyrimo 
įstaigose 

      

Prokuratūroje       

Teismuose       

Įkalinimo 
įstaigose 

      

Probacijoje / 
socialinės 
paramos 
įstaigose 

      

 
6. Kiek jūs sutinkate su teiginiu, kad visuomenės pasitikėjimo indikatoriai įtakojo 

baudžiamojo teisingumo politikos kūrimą jūsų šalyje? 
 

a.  Visiškai sutinku 
b.  Sutinku 
c.  Nesutinku 
d.  Visiškai nesutinku 

 
7. Ar galite pateikti įgyvendintos politikos ar priemonių pavyzdžius, pagrįstus 

tokių indikatorių naudojimu? 

      

 
8. Ar jūs manote, kad visuomenės pasitikėjimo indikatorių naudojimas įtakojo šių 

baudžiamojo teisingumo sistemos komponentų veiklą? 
 

 
Visiškai 
sutinku 

Sutinku Nesutinku 
Visiškai 

nesutinku 
Neţinau 

Nepritaiko
ma šioje 

šalyje 



Europos Komisijos Projektas „JUSTIS“  www.eurojustis.eu 

 5 

 
Visiškai 
sutinku 

Sutinku Nesutinku 
Visiškai 

nesutinku 
Neţinau 

Nepritaiko
ma šioje 

šalyje 

Baudţiamojo 
teisingumo 
sistemoje, 
kaip vienoje 
visumoje 

      

Ikiteisminio 
tyrimo 
įstaigose 

      

Prokuratūroje       

Teismuose       

Įkalinimo 
įstaigose 

      

Probacijoje / 
socialinės 
paramos 
įstaigose 

      

 
9. Kiek jūs sutinkate su teiginiu, kad tokių indikatorių naudojimas įtakoja jūsų 

darbą? 
 

a.  Visiškai sutinku 
b.  Sutinku 
c.  Nesutinku 
d.  Visiškai nesutinku 

 
10. Kiek jūs sutinkate su teiginiu, kad egzistuojanti (egzistuojančios) sistemos 

indikatorių, matuojančių visuomenės pasitikėjimą baudžiamojo teisingumo 
sistema, tinkamai ir visapusiškai atspindi tokių indikatorių poreikį? 

 
a.  Visiškai sutinku 
b.  Sutinku 
c.  Nesutinku 
d.  Visiškai nesutinku 

 
11. Kokie, jūsų nuomone, yra didžiausi egzistuojančių visuomenės pasitikėjimo 

indikatorių trūkumai? (Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Jie neapima visų baudţiamojo teisingumo institucijų. 
b.  Jie neapima visų baudţiamojo teisingumo proceso stadijų. 
c.  Jie taikomi nereguliariai. 
d.  Jie neobjektyvūs ir nėra nešališki. 
e.  Kita (Prašom nurodyti). 
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12. Kokia, jūsų nuomone, yra potenciali tokių indikatorių nauda? (Pažymėkite 

visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Jų naudojimas padės identifikuoti trūkumus baudţiamojo teisingumo 
sistemoje. 

b.  Jų naudojimas padės sukurti skaidresnę baudţiamojo teisingumo politiką. 
c.  Jų naudojimas padės baudţiamajam teisingumui tapti efektyvesniu. 
d.  Jų naudojimas padės gerinti baudţiamojo teisingumo sistemos veiklą. 
e.  Jų naudojimas padės keisti visuomenės poţiūrį į baudţiamojo teisingumo 

sistemą. 
f.  Kita (prašom nurodyti) 

      

g.  Tokių indikatorių taikymas neatneša jokios naudos. 
 
13. Kokia, jūsų nuomone, yra didžiausia potenciali rizika ir/arba nenumatytos  

tokių indikatorių naudojimo pasekmės? (Pažymėkite visus tinkančius 
atsakymus)  

 
a.  Jų naudojimas gali turėti neigiamą įtaką baudţiamojo teisingumo politikos 

kūrimui. 
b.  Jų naudojimas gali sumaţinti visuomenės pasitikėjimą baudţiamojo 

teisingumo sistema. 
c.  Jų naudojimas gali pakenkti baudţiamojo teisingumo sistemos darbui 

kitais būdais. 
d.  Kita (prašom nurodyti) 

      

e.  Nėra jokios potencialios rizikos ar nenumatytų pasekmių, naudojant tokius 
indikatorius. 

 
14. Jūsų nuomone, kokia įstaiga būtų tinkamiausia kurti ir tvarkyti tokius 

visuomenės pasitikėjimo indikatorius? 
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a.  Valstybės institucija, nepriklausanti baudţiamojo teisingumo sistemai 
b.  Valstybės institucija, priklausanti baudţiamojo teisingumo sistemai 
c.  Privati įmonė (t.y. rinkos ar socialinių tyrimų įmonė) 
d.  Vietinė nevyriausybinė organizacija 
e.  Tarptautinė organizacija 
f.  Tarptautinė nevyriausybinė organizacija  
g.  Ţiniasklaida  
h.  Kita (prašom nurodyti) 

      

 
15. Jūsų nuomone, kokia įstaiga būtų tinkamiausia duomenų rinkimui ir analizei 

tokiems visuomenės pasitikėjimo indikatoriams? 
 

a.  Valstybės institucija, nepriklausanti baudţiamojo teisingumo sistemai 
b.  Valstybės institucija, priklausanti baudţiamojo teisingumo sistemai 
c.  Privati įmonė (t.y. rinkos ar socialinių tyrimų įmonė) 
d.  Vietinė nevyriausybinė organizacija 
e.  Tarptautinė organizacija 
f.  Tarptautinė nevyriausybinė organizacija  
g.  Ţiniasklaida 
h.  Kita (prašom nurodyti) 

      

 
16. Jūsų nuomone, kaip dažnai turėtų būti renkami duomenys tokiems 

visuomenės pasitikėjimo indikatoriams? 
 

a.  Kartą per mėnesį 
b.  Kartą per tris mėnesius 
c.  Dukart per metus 
d.  Kartą per metus 
e.  Pagal poreikį 
f.  Kita (prašom nurodyti)  
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17. Jūsų nuomone, kokiomis priemonėmis turėtų būti renkami duomenys šiems 

indikatoriams? (Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Per asmenines apklausas namuose 
b.  Per asmenines apklausas gatvėje (t.y. apkausiant ţmones sustabdytus 

gatvėje) 
c.  Per tikslinės grupės diskusijas 
d.  Per detalias apklausas  
e.  Per klausimynus platinamus internetu 
f.  Per oficialią statistiką 
g.  Kita (prašome nurodyti)  

      

 
18. Jūsų nuomone, ką turėtų vertinti šie indikatoriai, kaip susiję su baudžiamojo 

teisingumo sistema? (Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Profesionalumą ir kompetenciją 
b.  Objektyvumą ir nešališkumą 
c.  Procesinių veiksmų greitį 
d.  Procesinių veiksmų efektyvumą ir veiksmingumą 
e.  Pagarbą ţmogaus teisėms 
f.  Mandagumą 
g.  Skaidrumą ir atskaitomybę 
h.  Korupciją 
i.  Poveikį visuomenės susirūpinimui nusikalstamumu 
j.  Kita (prašom nurodyti)  

      

 
19. Jūsų nuomone, ką turėtų vertinti šie indikatoriai, kaip susiję su visuomenės 

požiūriu į nusikalstamumą? (Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Asmeninį susirūpinimą dėl nusikalstamų veikų viktimizacijos 
b.  Asmeninį nusikalstamumo rizikų suvokimą 
c.  Susirūpinimą dėl nusikalstamumo kaimynystėje 
d.  Susirūpinimą nusikalstamumu nacionaliniame lygyje 
e.  Susirūpinimą asocialiu elgesiu 
f.  Kita (prašome nurodyti)  
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20. Jūsų nuomone, kokia tinkamiausia tikslinė grupė renkant duomenis tokiems 

indikatoriams? (Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Visa visuomenė 
b.  Visi baudţiamojo teisingumo sistemos naudotojai 
c.  Verslo bendruomenė 
d.  Nusikalstamų veikų aukos 
e.  Nusikaltę asmenys 
f.  Ţmonės, dirbantys baudţiamojo teisingumo sistemoje 
g.  Kita (prašom nurodyti)  

      

 
21. Jūsų nuomone, kas gautų didžiausią naudą iš šių indikatorių naudojimo? 

(Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Įstatymų leidţiamoji valdţia 
b.  Vykdomoji valdţia 
c.  Vadovaujančios teismų struktūros 
d.  Atskiros įstaigos baudţiamojo teisingumo sistemoje (teismai, prokuratūra, 

tiriančios policijos įstaigos ir kt.) 
e.  Asmenys, dirbantys baudţiamojo teisingumo sistemoje (teisėjai, 

prokurorai, policijos tyrėjai, kt.) 
f.  Mokslininkai ir tyrinėtojai 
g.  Nevyriausybinės organizacijos 
h.  Kita (prašom nurodyti)  

      

 
22. Jūsų nuomone, kokios rūšies sprendimai greičiausia būtų pagrįsti šiais 

indikatoriais? (Pažymėkite visus tinkančius atsakymus) 
 

a.  Teisinių pakeitimų rengimas 
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b.  Sprendimai dėl teismų ir kitų baudţiamojo teisingumo sistemos institucijų 
finansavimo 

c.  Darbuotojų komplektavimo politika baudţiamojo teisingumo sistemoje 
d.  Atskirų baudţiamojo teisingumo sistemos narių darbo įvertinimas 
e.  Drausminiai veiksmai prieš atskirus baudţiamojo teisingumo sistemos 

narius 
f.  Valdymo sprendimai dėl atskirų baudţiamojo teisingumo sistemos įstaigų 

(teismų, prokuratūrų, tiriančių policijos įstaigų ir kt.) 
g.  Nusikalstamumo prevencijos politika 
h.  Jokie sprendimai negali būti paremti šiais indikatoriais 
i.  Kiti (prašom nurodyti)  

      

 
23. Jūsų nuomone, koks turėtų būti tokių indikatorių viešumo lygis? 
 

a.  Jie turėtų būti konfidencialūs ir naudojami tik formuojančių politiką asmenų 
b.  Jie turėtų būti konfidencialūs ir naudojami tik baudţiamojo teisingumo 

sistemos subjektų 
c.  Jie turėtų būti vieši, bet gaunami tik pagal prašymus, tinkamai teisiškai 

suderintus dėl viešos informacijos naudojimo 
d.  Jie turėtų būti vieši ir publikuojami be apribojimų dėl viešos informacijos 

naudojimo  
e.  Kita (prašome nurodyti)  

      

 
24. Jūsų manymu, ar yra tarptautiniu lygiu naudojamų visuomenės pasitikėjimo 

baudžiamuoju teisingumu indikatorių poreikis? (Pažymėkite visus tinkančius 
atsakymus) 

 
a.  Taip, tai padės palyginti skirtingas šalis ir paskleisti geriausią praktiką tarp 

šalių. 
b.  Taip tai paskatins šalis, turinčias sunkumų kuriant ir įgyvendinant 

atitinkamas reformas. 
c.  Ne, skirtingų šalių palyginimas turės neigiamas pasekmes susiduriantiems 

su sunkumais. 
d.  Ne, baudţiamojo teisingumo sistemos įvairiose šalyse yra per daug 

skirtingos, kad taikyti šiuos indikatorius tarptautiniu mastu. 
e.  Kita (prašom nurodyti)  
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25. Ar jūs žinote kokias nors egzistuojančias, tarptautiniu lygiu taikomas sistemas 

indikatorių, matuojančių visuomenės pasitikėjimą baudžiamojo teisingumo 
sistema?  

a.  Taip (prašom nurodyti)  

      

b.  Ne 


